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QUY TAC PIEU KHOAN

SAN PHAM BO TRO
BAO HIEM THUONG TAT VINH VIEN DO TAI NAN

Pugc phé chuan theo céng van sé: 92/BTC-QLBH cua Bé Tai chinh ngay 3 thang 1 nam 2014
stta d6i, bé sung theo Cong van phé chuan sé 12040/BTC-QLBH ngay 9 thang 10 nam 2019
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QUY TAC PIEU KHOAN
SAN PHAM BO TRQ BAO HIEM THUONG TAT VINH VIEN DO TAI NAN

(Puwoc phé chudn theo cong van so: 92/BTC-QLBH ciia Bo Tai chinh ngay 03/01/2014 va dwoc sira
doi, bé sung theo Cong van phé chudn sé 12040/BTC-OLBH ngay 09/10/2019)

Pay 1a Quy tic diéu khoan ctia San phdm b tro Bao hiém Thuong tat vinh vién do tai nan (sau day
goi tit 1a “Quy tic diéu khoan”) danh cho nhiing khach hang c6 yéu cau bd sung thém Hop dong
Bao hiém Bo trg Bao hiém Thuong tat vinh vién do tai nan. Xin vui long kiém tra va doc k¥ dé chac
chin rang Quy khach hang di hiéu toan b cac ndi dung duoc quy dinh trong Quy tic diéu khoan nay.
Chung t6i rat vui long duoc giai ddp moi ndi dung ciia Quy tic diéu khoan nay véi Quy khach hang.
Xin luu ¥, viée Quy khach hang ky vao Gidy yéu cau bao hiém 1a bang chimg xac nhan viéc Quy
khach hang d3 hiéu rd va dong ¥ tat ca cac ndi dung duge quy dinh trong Quy tic diéu khoan nay.

Cam két dich vu ciia ching tdi

Chung t6i mong mudn dugc cung cip cac dich vu c6 tiéu chuan chét luong cao nhat va giai quyét moi
khi€u nai phat sinh mdt cach trung thuc, cong bang va nhanh chong.
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Piéu 1. Cac dinh nghia

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.
1.9.

1.10.

“Cong ty” la Cong ty TNHH Bao hiém Nhan tho Mirae Asset Prévoir, dugc Bo Tai chinh cp
phép thanh 1ap va hoat dong.

“Hop ddng bao hiém bd tro” 1a toan bd cac giao két vé cac quyén loi va trach nhiém bao
hiém giita Cong ty va Bén mua bao hiém theo Quy tic diéu khoan nay. Hop dong Bao hiém
bé trg duoc ban kém voi mot Hop dong bao hiém chinh va bao gdm nhung khong gidi han boi
Gidy yéu cau bao hiém, Gidy ching nhan bao hiém, Bang cau hoi stic khoe, Quy tic diéu
khoan nay va cac tai liéu sira d6i bo sung co lién quan khéc hodc cac tai liéu khac do Cong ty
va Bén mua bao hiém thoa thuan.

“Hop ddng bao hiém chinh” hoic “Hop dong chinh”la hop dong bao hiém ma san pham
bao hiém bd trg nay duoc ban kém, do Cong ty quy dinh va duoc ghi nhin trong Gidy chiing
nhan bao hiém.

“Gidy yéu ciu bao hiém” 13 vin ban yéu cau bao hiém theo mau ctia Cong ty, trong d6 ghi
cac noi dung dé nghi tham gia bao hiém va thong tin do Bén mua bao hiém tham gia bao hiém
va Nguoi duoc bao hiém cung cap dé Cong ty danh gi rii ro, 1am cin ctr chap nhan bao hiém
hoic tir chdi bao hiém. Gidy yéu cau bao hiém do Bén mua bao hiém va Nguoi duoc bao hiém
(hodc nguoi dai dién theo phap luat cia Nguoi duoc bao hiém) ké khai, ky tén va cung cp
cho Cong ty.

“Gidy chirng nhin bao hiém” 13 van ban do Cong ty cap cho Bén mua bao hiém, trong d6
thé hién céc thong tin co ban cua Hop dong bao hi€ém bd trg, va 1a mot phan khong tach roi
cua Hop dong bao hiém bo tro.

“Bén mua bao hiém” 14 t6 chirc dugc thanh 1ap va hoat dong hop phap tai Viét Nam hodc ca
nhan tr du 18 (muoi tam) tudi tré 1én hién dang sinh séng tai Viét Nam, c6 nang luc hanh vi
dan sy day du, 1a bén tryc tiép ké khai, ky tén trén Gidy yéu ciu bao hiém, dong phi bao hiém
va thuc hién cac quyén va nghia vu quy dinh trong Quy tic diéu khoan nay.

“Nguoi dwgc bao hiém” 1 nguoi dap ing duoc dy du cac didu kién quy dinh tai Diéu 3 Quy
tac didu khoan nay, dugc Cong ty chip nhan va ghi nhan trén Giay ching nhan bao hiém.

“Tudi” ciia Nguoi duoc bao hiém 1a tudi tinh theo ngay sinh nhat lién truée Ngay hiéu luc.

“Nguwdi thu hwdng” 13 c nhin hoic t6 chic duoc Bén mua bao hiém chi dinh véi su dong ¥
cua Nguoi dugc bao hiém hodc nguoi dai dién theo phép ludt cia Nguoi dugc bao hiém nhan
quyén loi bao hiém theo Quy tic diéu khoan san phim nay. Nguoi thy hudng duoc ghi tén
trong Gidy yéu cau bao hiém, Gidy chimg nhan bao hiém va cac thoa thuan bd sung ctia Hop
ddng bao hiém chinh (néu co).

“Tai nan” 1a mét sy kién hodc mét chudi su kién lién tuc, khach quan, xay ra do tac dong cta
mot lyc, mot vat bat ngd tir bén ngoai, khong chu dong va ngoai ¥ mudn 1én co thé ctia Nguoi
duge bao hiém. Su kién hodc chudi sy kién néu trén phai 1a nguyén nhan tryc tiép, duy nhét
va khong lién quan dén bat ky nguyén nhan nao khac gay ra Thuong tat toan bd vinh vién hoic
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1.11.

1.12.

1.13.

1.14.

1.15.

1.16.

1.17.

1.18.

1.19.

Thuong tat bd phan vinh vién cho Nguoi duge bao hiém trong vong 180 (mdt trim tdm muoi)
ngay ké tir ngay xay ra sy kién hoic chudi su kién do.

“S6 tién bao hiém” 1 s tién do Bén mua bao hiém lya chon khi yéu cau bao hiém va dugc
su chap thuén ciia Cong ty nhung khong vuot qua S tién bao hiém ctia Hop dong chinh, dong
thoi khong thap hon s6 tién bao hiém tdi thiéu do Cong ty quy dinh tai thoi diém do. S tién
bao hiém dugc ghi nhan trong Gidy chimg nhén bao hiém.

“Sw kién Bao hiém” 1a viéc Nguoi duge bao hiém bi Thuong tat toan bd vinh vién hodc
Thuong tat bd phan vinh vién do Tai nan.

“Thwong tit toan bd vinh vién” hoic “Thuwong tiat bd phin vinh vién” dugc néu trong Quy
tac diéu khoan nay 1a nhitng thuwong tat vinh vién duoc liét ké tuong tng trong Bang ty 18 tra
tien bao hiém dinh kém Quy tac di€u khoan nay.

“Ngay phat sinh Sy kién Bao hiém” 13 ngay xay ra Tai nan ma tai nan nay 1a nguyén nhan
duy nhét va truc tiép din dén viéc Ngudi dugce Bao hiém bi Thuong tat Toan bd Vinh vién
hodc Thuong tat Bo phan Vinh vién. Ngay nay thuong dugc ghi nhan trén bién ban tai nan
hodc trong mot ) truong hop cling cod thé dugc ghi nhén trén hd so bénh an hodc céc tai liéu
co lién quan khac.

“Thoi han Hop dong bao hiém bo tre” 13 01 (mot) ndm ké tir Ngay hiéu luc. Hop dong bao
hiém bo trg c¢6 thé duoc tai tuc mdi nam tiép theo néu phi bao hiém duoc dong day du theo
thoa thuan.

“Ngay tai tuc bao hiém” 1a ngay c6 hiéu lyc ciia Hop dong bao hiém bd trg tiép theo néu
Hop dong bao hiém bo tro dugc tai tuc.

“Ngay hiéu Ire” 1a ngay Bén mua bao hiém hoan thanh Gidy yéu ciu bao hiém, dong diy du
phi bao hiém cuia san pham bao hiém bd tro ndy, véi diéu kién Bén mua bao hiém va Nguoi
duoc bao hiém con sdng vao thoi diém Gidy yéu cau bao hiém duge Cong ty chip thudn, néu
khong c6 thoa thuan khac. Ngay hiéu luc duoc ghi nhan trén Gidy chimg nhan bao hiém. Ngay
hiéu lyc s& dong thoi 1a Ngay tai tuc néu Hop dong bao hiém bd trg duoc téi tuc.

“Ngay dén han déng phi” 12 ngdy ma Bén mua bao hiém phai dong da Phi bao hiém cho
Cong ty theo thoa thuan tai Hop dong bao hiém b trg hodc thod thuan sira di bd sung Hop
ddng bao hiém bd trg (néu co).

"Bac si” 1a ca nhan t6t nghiép dai hoc chuyén nganh Tay Y tré 1én va dugc cip phép hanh
nghé bac si hop phap tai Viét Nam dé cung cap dich vu kham, chira bénh va phiu thuat. Trong
dinh nghia nay, Bac si khong bao gdm nhing ngudi sau day:

(a) Bén mua Béo hiém, Nguoi duge Bao hiém, Nguoi thu hudng; hodc

(b) Vo, chong, cha rudt, me rudt, cha nudi, me nudi, cha duong, me ke, con rudt, con nudi,
anh rudt, chi rudt, em rudt, ong ndi, ba ndi, 6ng ngoai, ba ngoai cia Bén mua Bao hiém,
Nguoi dugec Bao hiém, Nguoi thy hudng; con riéng cua v hodc chong cua Bén mua
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1.20.

1.21.

1.22.

Bao hiém, Nguoi duge Bao hiém, Nguoi thu huong; trir truong hop dugce giao nhiém
vu theo phan cong cua cap c6 tham quyén.

“Bénh vién” hodc “Co sé' Y t&” 1a mot co s& kham chira bénh duoc thanh lap va hoat dong
theo phap luat cua Viét Nam hoac nudc so tai. Co sé d6 phai dugc cép phép nhu mdt bénh
vién/co sO' y té theo quy dinh cta Viét Nam hodc nudc so tai. bdi v6i Bénh vién trong lanh
thd Viét Nam, tu cach ciia bénh vién phai duoc thé hién b?mg chit “bénh vién” trén con dau
chinh thtrc. D6i v6i Bénh vién ngoai lanh thd Viét Nam, tu cach cia Bénh vién phai duogc thé
hién bang ngdn ngit ctia qudc gia/ lanh thdé d6 ma dugc hiéu 13 “bénh vién” theo tiéng Viét.
Cho muyc dich ctia san pham bao hiém nay, Bénh vién s& khong bao gom:

(a) Trung tam y té du phong;

(b)  Bénh vién/ vién tim than;

(¢) Bénh vién/ vién y hoc dan tc;

(d) Bénh vién/ vién phong;

(e) Nha diéu dudng, trung tdm phuc hdi churc nang, nha luu bénh;

® Nha bao sanh, nha an dudng hay cic co sé khac chu yéu danh cho viéc chita tri cho
nguoi gia, nguoi nghién rugu, chat ma tay, chat kich thich cho du céc co sd, trung tam
nay hoat dong doc lap hay truc thudc mot Bénh vién."

“Thué” 1a cac khoan thué ap dung ddi véi cac khoan tién duoc chi tra hodc thanh toan theo
quy dinh ctia Hop ddng bao hiém bé trg ma Cong ty phai thu ho Nha nude theo quy dinh cua
Phép Luat thong qua viéc khau trir tir bat ky khoan tién nao duoc chi tra hodc thanh toan theo
quy dinh ctia Hop dong bao hiém bb trg.

“Pieu” la cac dieu, khoan, muc tuong tng cua Quy tac dicu khoan nay.

Piéu 2. Quy dinh chung

2.1.

2.2

2.3.

Khi tham gia bao hiém, Bén mua Bao hiém va Nguoi dugc Bao hiém (hodc nguoi dai di¢n
theo phap luét ciia Nguoi duoc Bao hiém) phai ké khai thong tin day du, chinh xac va ky tén
vao Gidy yéu cau bao hiém. Cong ty bao luu quyén chip nhan bao hiém, tuy thudc vao viée
Bén mua Bao hiém va Nguoi duoc Bao hiém (hoic ngudi dai dién theo phap luat cia Nguoi
duoc Bao hiém) cung cép cac thong tin theo yéu cau ctia Cong ty.

Bén mua Bao hiém c6 thé yéu cau tham gia bao hiém bb trg trong khoang thoi han ké tir ngay
Hop d6ng Bao hiém Chinh bét dau c¢6 hiéu luc cho dén trude ngay chdm dut hiéu luc ctia Hop
dong Bao hiém Chinh theo quy dinh ctia Cong ty trong timg thoi ky.

Trir trudng hop c6 quy dinh khac trong Quy tic diéu khoan nay, cac dinh nghia, diéu khoan
va diéu kién cua Hop dong Bao hiém Chinh s& duogc 4p dung cho Hop dong Bao hiém B6 tro.
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2.4.

2.5.

Néu c6 sy khac nhau gitra Quy tic diéu khoan nay va Hop dong Bao hiém Chinh thi cac quy
dinh cua Quy tac diéu khoan nay sé duoc ap dung.

Hop dong Bao hiém B6 tro nay khong duoc chia 13i va khong duoc tra 13i, khong c6 gia tri
hoan lai, khong dugc thudng dudi bat ky hinh thtre nao.

Dicu 3. Diéu kién dé dugc bao hiém

3.1.

3.2.

Nguoi duge bao hiém 1 ca nhan c6 do tudi tir 180 (mot trim tam muoi) ngay Tudi dén 70
(bay muoi) Tudi véi didu kién 1a Ngudi duoc bao hiém dang sinh séng tai Viét Nam vao Ngay
hiéu luc cua Hop ddng bao hiém bo tro va duge Cong ty chap nhan bao hiém theo Quy tic
diéu khoan san pham bao hiém nay.

Tai thoi diém yéu cau bao hiém, Nguoi dugce bao hiém khong ¢ trong tinh trang bi bénh tam
than, bénh than kinh, bénh phong, bénh lao, bénh ung thu hodc dang trong thoi gian diéu tri
bénh hodc thuong tat.

Piéu 4. Pham vi dia Iy

Trir truong hop c6 thoa thuan trude bang vin ban va dugce ghi nhan trén Gidy ching nhan bao
hiém hodc tai liéu stra d6i bd sung, Nguoi dugc bao hiém chi duoc bao hiém theo Quy tic diéu
khoan nay néu Su kién bao hiém xay ra trong pham vi dia ly dugc bao hiém. Pham vi dja ly
dugc bao hiém cua Hop dong bao hiém bo tro nay sé& duoc ap dung theo pham vi dia 1y dugc
bao hiém cua Hop dong bao hiém chinh.

Piéu 5. Nhirng thay ddi c6 lién quan dén Hop dong Bio hiém Bo tro

5.1.

5.2.

Néu Bén mua bao hiém va/hoic Nguoi dugce bao hiém (hoac nguoi dai dién theo phap luat cua
Ngudi duge bao hiém) ké khai nham 14n thong tin khi yéu cau bao hiém nhu tudi, tra 101 khong
dung cac cau hoi duge néu trong Gidy yéu cau bao hiém, va cac thong tin nham 14n nay anh
hudng dén quyét dinh chap nhan bao hiém ciia Cong ty, Cong ty c6 quyén don phuong chim
dirt Hop ddng bao hiém bd tro ngay 1ap tirc va khong giai quyét quyén loi bao hiém ddi véi
bét ky Su kién Bao hiém nao phat sinh. Trong trudng hop nay, Cong ty s& hoan tra lai cho Bén
mua Bao hiém 50% s phi bao hiém ma Bén mua bao hiém di déng.

Trong thoi gian Hop ddng bao hiém bd trg con hiéu lyc, Bén mua bao hiém c6 thé yéu cau
Cong ty bang vin ban dé sira ddi cac chi tiét cia Hop dong Bao hiém Bo tro. Cong ty sé thong
bao cho Bén mua bao hiém biét viéc thay ddi c6 thé chip nhan duoc hay khong va thong bao
cac diéu kién can dap ing dé viéc thay ddi dugc chip nhan. Néu Cong ty chip nhan yéu cu
thay d6i va khi tit ca cac diéu kién da duoc dép tng, Cong ty s& xac nhan viéc thay doi biang
cach giri cho Bén mua bao hiém mot ban sira di bo sung néu day du cac chi tiét ¢ lién quan
dén viéc stra d61 Hop dong bao hiém bo tro. Tai liéu stra ddi bo sung nay duoc coi 1a mot phan
khong thé tach roi cia Hop ddng bao hiém bd tro.
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5.3.

Ngoai trir cac théng tin quan trong anh hudng dén quyét dinh chip nhan bao hiém ciia Cong
ty quy dinh tai Didu 5.1 sau khi Hop dong bao hiém bd trg da c6 hiéu lyc lién tyc tir da 24 (hai
muoi bon) thang tré 1én ké tir Ngay hiéu luc 1an dau tién va Nguoi dugc Bao hiém con sdng,
Cong ty s& khong truy xét cac thong tin ké khai khong chinh xéc trong hd so bao hiém.

Piéu 6. Cham dirt va khdi phuc hiéu e Hop dong bao hiém bo tro

6.1.

6.2.

Chim dirt hiéu lre Hop ddng bao hiém bé tro

Trir khi duoc quy dinh khéc trong quy tic diéu khoan nay, Hop ddng bao hiém b tro va tat ca
quyén loi cua Hop dong bao hiém bo tro sé cham dat vao thoi diém dén trude ciia mot trong
nhirng thoi diém sau day:

(a) Ngay Hop ddng bao hiém chinh chim dat hiéu luc vi bat ky 1y do gi;

(b)  Ngay phat sinh Su kién bao hiém din dén s tién chi tra cong don cac quyén loi bao
hiém theo Hop ddng bao hiém b tro tinh tir Ngay hiéu lirc/ Ngay tai tuc bao hiém bing
hodc vuot qua 100% S tién Bao hiém;

() Ngay cubi ciing cta thoi han bao hiém duoc ghi nhan trong Gidy chimg nhan bao hiém:;

(d)  Hop dong bao hiém bd trg bi mét hiéu luc theo Pidu 10 cia Quy tic diéu khoan nay
ma khong dugc khoi phuc;

()  Ngay Ngudi duoc bao hiém da 71 (bay muoi mét) Tudi;

) Céc thoi diém khac theo thoa thuan gitta Cong ty va Bén mua bao hiém hoac duge quy
dinh trong Quy tac di€éu khoan nay hodc theo quy dinh cua phap luat.

Bén mua bao hiém c6 quyén don phuong cham dat Hop dong bao hiém bd trg vao bat cir thoi
diém nao, bang cach giri théng bao dén cho bén kia trudc thoi diém dy dinh chdm dat Hop
ddng bao hiém b tro it nhat 30 (ba muoi) ngay. Trong trudng hop Hop dong bao hiém bd trg
bi cham dat trude thoi han theo quy dinh tai biéu nay, Cong ty s€ hoan lai cho Bén mua bao
hiém 50% s phi bao hiém di dong cho thoi gian con lai ciia Hop dong bao hiém b tro.

Véi diéu kién Hop dong bao hiém bo tro chua bi chiam dut hiéu lyc theo quy dinh tai diéu 6,
Hop déng bao hiém bo tro s& tu dong tai tuc vao cac ngay ddo han dén khi Nguoi duge bao
hiém dat dén 70 (bay muoi) tudi néu Bén mua bao hiém dong phi bao hiém diy du theo quy
dinh cta Hop ddng bao hiém bo trg va duoc Cong ty chap thuan. Néu Cong ty hodc Bén mua
bao hiém khong dong ¥ tai tuc Hop dong bao hiém bo trg thi phai giri van ban thong bao khong
tai tuc cho bén con lai trude ngay tai tuc 30 (ba muoi) ngay.

Khdi phuc hi¢u lyc Hop dong bio hiém b tro

(a) Trong vong 24 (hai muoi bon) thang ké tir ngay Hop dong bao hiém bd tro bi mét hiéu
luc do nguyén nhén quy dinh tai Diéu 10.2.c hodc do cac nguyén nhan khac duoc Cong
ty chap nhan, Bén mua bao hiém c6 thé yéu cau khoi phuc hiéu luc ctia Hop dong bao
hiém b tro di bi mét hiéu luc néu dap ing dugc diy du cac diéu kién sau day:
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)

(ii)
(iii)

(iv)

)

(vi)

(vii)

(b)

(c)

(d)

Bén mua bao hiém c6 van ban yéu cau khoéi phuc hi¢u luc cia Hop dong bao hiém bo
tro; va

Hop dong bao hiém chinh dang c6 hiéu luc; va

Bén mua bao hiém dong day du khoan phi bao hiém cho khoang thoi gian ké tir ngay
yéu cau khoi phuc hiéu lyc Hop dong bao hiém b tro cho dén Ngay dén han dong phi
tiép theo; va

Bén mua bao hiém va Nguoi dugce bao hiém van dap tmg dugc céc dicu kién dé dugc
bao hiém theo Quy tac diéu khoan nay; va

Bén mua bao hiém va Nguoi duoc bao hiém c6 nghia vu cung cip day du, chinh xéc,
trung thue cac thong tin vé nhan than, stc khoe, nghé nghiép trong Ho so yéu cau khoi
phuc hiéu luc Hop dong bao hiém bb tro va tuan thi cac diéu kién da thoa thuan tai
Quy tic diéu khoan nay. Néu Bén mua bao hiém vi pham cac nghia vu quy dinh tai
didu nay, yéu cau khoi phuc hiéu luc Hop ddng bao hiém bd trg s& bi hiry bo theo quy
dinh tai Diéu 6.2 Quy tic diéu khoan nay; va

Thoi diém Bén mua bao hiém yéu cau khoi phuc hiéu luc Hop dong bao hiém bd tro
van trong Thoi han Hop dong bao hiém bo trg tai Diéu 1.15; va

Cong ty thuc hién lai cac thu tuc tham dinh bao hiém (néu thiy can thiét) va dua ra
quyét dinh chip nhan hodc khong chip nhan khéi phuc hiéu luc Hop dong bao hiém
bd tro.

Néu dugce Cong ty chip nhan, Hop dong bao hiém bd trg khoi phuc hiéu luc ké tir ngay
ghi trén vin ban chap thuan cua Cong ty véi didu kién Nguoi duge bao hiém phai con
séng vao thoi diém Cong ty chép thudn khoéi phuc hi¢u luc Hop déng bao hiém bd tro
(tirc 1a ngay ghi trén van ban chip thuan khoi phuc hiéu lyc Hop dong bao hiém bd
tro).

Cong ty s& khong giai quyét bat ky quyén loi bao hiém nao ctia Hop dong bao hiém bd
trg d6i voi cac Su kién bao hiém xay ra trong giai doan ké tir ngay mat hiéu lyc Hop
ddng bao hiém bd trg cho dén khi Hop dong bao hiém bd trg duge khoi phuc.

Bén mua bao hiém c6 nghia vy tuén thi cac diéu kién da thoa thuan theo Hop dong bao
hiém bd tro. Néu Bén mua bao hiém vi pham mét trong cac nghia vu quy dinh tai diéu
nay, yéu cau khoi phuc hiéu luc Hop dong bao hiém bd tro ty dong bi huy bo va Cong
ty s& hoan tra toan bd s tién duoc Bén mua bao hiém dong khi yéu cau khoi phuc hiéu
luc Hop ddng bao hiém bb trg, khong c6 14i, trir di chi phi kham, xét nghiém y khoa va
(c4c) khoan ng, néu co.

Piéu 7. Cac tai liéu/théng tin cin cung cip

7.1.  Khi giao két Hop dong bao hiém bd tro, Bén mua bao hiém s& duoc Cong ty cung cip Quy tic
diéu khoan nay, Giay chung nhan bao hiém (trong dé ghi rd, tén, tudi, gidi tinh v.v. cia Nguoi
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7.2.

duogc bao hiém, ngay Hop dong bao hiém bd trg ¢ hidu luc, ngay hét han Hop dong bao hiém
bo trg), va cac gidy to can thiét co lién quan khac.

Bén mua bao hiém s& cung cip cho Cong ty tit ca nhitng thong tin can thiét theo yéu cau mot
cach trung thyc. Vao bat ky thoi di€ém nao, Cong ty c6 quyén ki€ém tra, xac dinh tinh chinh xac
cta céac thong tin do Bén mua bao hiém cung cap c6 lién quan dén Hop dong bao hiém bo trg.

Diéu 8. Quyén lgi bao hiém

Trong thoi gian Hop ddng bao hiém b tro c¢6 hiéu luc, néu Nguoi duoc bao hiém bi Thuong
tat toan bo vinh vién hodc Thuong tat bo phan vinh vién do nguyén nhan Tai nan thudc pham
vi bao hiém, Cong ty s& chi tra quyén loi bao hiém cho Ngudi thu huéng theo quy dinh tai
Bang ty 18 tra tién bao hiém dinh kém Quy tic diéu khoan nay.

Trong trudng hop Ngudi dugc bao hiém bi nhidu Thuong tat toan bd vinh vién va/hoic Thuong
tat bd phan vinh vién do cung mot Tai nan gay ra, quyén loi bao hiém dugce chi tra s& la téng
cac quyén loi bao hiém twong ng véi méi Thuong tat toan bo vinh vién hodc Thuong tat bo
phan vinh vién nhung khong vuot qua 100% (mot trim phan trim) S6 tién bao hiém cta Hop
ddng bao hiém b tro.

Trong Thoi han Hop dong bao hiém bd tro, tong sb tién chi tra cac quyén loi bao hiém cho
mot Nguoi duge bao hiém khong vuot qua 100% So tién bao hiém cua Hgp dong bao hiém bd
tro.

Diéu 9. Piéu khoan loai trir

9.1.

9.2.
9.3.

94.

Cong ty co quyén khong chi tra cac quyén lgi bao hiém ctua Hop ddng bao hiém bd trg néu
thuong tat vinh vién d6i voi Ngudi duoc bao hiém phat sinh tir hodc do cac nguyén nhan sau,
du truc tiép hay gian tiép:

Lam céc cong viéc c6 nguy co cao, bao gom tham hiém bién, nhom ciru ho trén bién, lam viée
& d6 cao tir 10 (muoi) mét trd 18n, tiép xtc véi a-mi-ang, dan dung hién truong cac vu nd trong
phim, 14i xe chuyén nghiép, van dong vién thé thao chuyén nghiép, ky si dua ngua, cong nhan
dan khoan dau khi, cong nhan béc vac, nhirg nguoi truc tiép tham gia san xuat hodc xir Iy
chét nd;

Tham gia cac loai hinh dua tdc do, cac mén thé thao chuyén nghiép;

Tham gia cac hoat dong nguy hiém hoic theo dudi cac thi choi mao hiém nhu tham hiém hang
dong, kham pha cac hdc da, tréo ddc d4 (trir ddc ¢ nhan tao) hodc leo nui bang day, bat ky
hoat dong dudi nudc nao phai st dung binh thd dudi nude, nhay du roi tu do, nhay vuc, nhay
bungee, du luon, diéu luon, nhay du thuong, thuyén hoi vuot thac va dua ngua;

Tham gia cac chuyén bay hoic bt ky hoat dong trén khong nao khac ngoai trir véi tu cach
hanh khach c6 mua vé trén cic may bay thuong mai c6 gidy phép va trén cac hanh trinh bay
thuong 1€;

10



T
MIRAE ASSET PREVOIR

Bao hiém nhan tho

9.5.

9.6.
9.7.

9.8.
9.9.

9.10.

9.11.
9.12.

9.13.

9.14.

Céc hanh dong chién tranh hay khung bd phat sinh hodc lién quan toi sy cong tac, tham gia,
kich dong ctia Nguoi dugc bao hiém;

Bao dong, biéu tinh hodc gay roi trat tu khong véi tu cach nan nhan;

Tham gia cac hoat dong cua luc lugng vii trang, quan doi hodc canh sat (trur luc luong du bi
hodc huan luyén tu nguyén);

Dinh liu téi cac hanh vi td1 4c hodc phi phap;

Tai nan d6i véi Nguoi dugce bao hiém c6 nguyén nhan truc tiép hoac gian tiép tr vi¢e st dung
thirc uong c¢6 con hodc ma tay;

Mang thai, sinh con hodc cac bién chimg c6 lién quan va/ hodc cac hinh thirc thy thai c¢6 can
thiép y té;

Bénh tat loai trir viéc nhiém trung vét thuong hoac chin thuong do Tai nan;

Ngudi duoc Bao hiém bi thuong tat do tu tir hodc tu gy thuong tich trong thoi han 2 (hai)
nam ké tir Ngay hiéu luc 1dn dau tién hodc ngay khoi phuc hiéu luc Hop dong bao hiém bd trg
néu Hop dé)ng bao hiém bd trg duoc khoi phuc hiéu lyc cho du dang & trong tinh trang c6 hoac
khong c6 nang luc hanh vi dan sy hoac trong tinh trang tinh tdo hay khong tinh tao;

Ngudi duge bao hiém bi cac bénh c6 nguyén nhan hodc phat sinh tir hodc c6 lién quan dén
virus HIV, hodc cac dang dot bién hay bién thé ctia nd, bao gdbm Hoi chimg Suy giam Mién
dich Mic phai (AIDS), Héi chimg phtc hop c6 lién quan dén Aids (ARC);

Yéu cau giai quyét quyén loi bao hiém lién quan dén mot bénh vién noi Nguoi dugc bao hiém
duogc dicu tri lién quan dén viéc nghién ma tuy hodc nghién rugu, hoac dugc Nguoi duge bao
hiém st dung Iam noi di€éu dudng, nghi dudng hoac phuc hoi churc nang.

Trong truong hop Su kién Bao hiém xay ra c6 nguyén nhan thudc cac trudng hop bi loai trir
theo quy dinh tai cac didu trén, Cong ty c6 quyén cham dut hiéu luc Hop dong Bao hiém Bo
trg nay va khong hoan lai Phi bao hiém di dong.

Diéu 10.Phi bao hiém

10.1.

Phi b&o hiém

(a) Trir khi c6 thoa thuan khéc, phi bao hiém c6 thé dugce tinh va duoc dong dinh ky theo
thang, quy, 6 (sau) thang hodc theo nam trén co s¢ lya chon cia Bén mua bao hiém va
duoc ghi nhan trong Giay chirng nhan bao hiém.

(b)  Bén mua bao hiém c6 thé ty quyén cho ngudi khac dong Phi bao hiém.

() Dinh ky dong phi cua Hop dong bao hiém bd tro nay trung véi dinh ky dong phi cua
Hop ddng bao hiém chinh d3 ky két. Diéu nay ciing dugc ap dung trong truong hop co
su thay dbi vé dinh ky déng phi bao hiém ctua Hop dong bao hiém chinh da ky két.
Trong moi trudng hop, Bén mua bao hiém ¢ nghia vu dong phi bao hiém dung han du
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¢6 nhan dugc thu yéu cau hodc nhic nhé dong phi ctia Cong ty hay khong. Bang chimg
cho viéc dong phi bao hiém dung han 13 ngay ghi trén Phiéu thu phi bao hiém hop 1é
do Cong ty cap cho Bén mua bao hiém, ngay ngan hang xac nhan trén tiy nhiém chi
hodc x4c nhan viéc ndp tién mat vao tai khoan ctua Cong ty, hodc ngay trén chimg tir
thu phi hop 1€ khac theo quy dinh ctia Cong ty.

10.2. Gia han dong Phi bao hiém trong truong hop dong phi bao hiém dinh ky.

(@)

(b)

(c)

Qué Ngay dén han Pong phi bao hiém dinh ky, néu Bén mua bao hiém khong dong
day du phi bao hiém dén han, Cong ty s& cho phép mot khoang thoi gian gia han dong
phi bao hiém 1a 60 (sau muoi) ngay ké tir Ngay dén han Pong phi bao hiém.

Trong th(n gian gia han dong Phi bao hiém dinh ky, néu phat sinh Sy kién bao hiém va
¢ yéu cau g1a1 quyet quyén loi bao hiém, Cong ty c6 quyén khau trir phan phi bao
hiém con thiéu tir quyén loi bao hiém trudce khi chi tra.

Sau thoi gian gia han déng phi bao hiém dinh ky néu trén, néu Cong ty khong nhan
duogc phi bao hiém dén han, Hop ddng bao hiém bd tro s& mat hiéu luyc ké Ngay dén
han Bong phi bao hiém dinh ky.

Piéu 11.Yéu ciu giai quyét quyén loi bao hiém

11.1. Thoi han yéu cu giai quyét quyén lgi bao hiém

Thoi han yéu cau giai quyét quyén loi bao hiém 1a trong vong 12 (muoi hai) thang ké tir Ngay
phat sinh sy kién bao hiém. Thoi han 12 (mudi hai) thang nay khong bao gom thoi gian bj tri
hodn do céc tré ngai khach quan va su kién bat kha khang.

11.2. Hb so yéu cu giai quyét quyén lgi bio hiém

Nguoi yéu cau giai quyét quyén loi bao hiém can giri hd so yéu cau giai quyét quyén lgi bao
hiém t&1 Cong ty (hodc té chirc/ca nhan dugce Cong ty uy quyen).

11.2.1 Hb so yéu cau giai quyét quyén loi bao hiém bao gdm:

(@
(b)

Gidy yéu cau di dugc dién day du cac thong tin theo mau do Cong ty cung cap;
Cung cép cac thong tin va bang chimg can thiét bao gom:

Ban goc hoac ban sao hgp phap Bién ban tai nan cia co quan c6 tham quyén (cta chinh
quyén dia phuong hoac co quan cong an noi xay ra Tai nan);

Bén sao hd so bénh an trong d6 xac dinh rd thuong tit cia Nguoi duoc bao hiém va
cac giay to xac dinh nguyén nhan truc ti€p gay ra thuong tat cia Nguoi dugc Bao hiém;

Ban gdc hodc ban sao hop phap gidy xac nhan cua co quan c¢6 thim quyén vé tinh trang
Thuong tit toan bd vinh vién ctiia Nguoi duoc bao hiém (trudng hop Thuong tit toan
bo vinh vién);
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- Ban sao hop phap Ching minh thu nhan dan/h chiéu hodc cac gidy to chimg minh
nhan than cua Nguoi thu huong/Nguoi giam ho hop phép cia Nguoi thu huong;

- Céc gidy to khac co lién quan dén viée giai quyét quyén loi cia Hop dong bao hiém
(theo yéu cau cua Cong ty).

11.2.2 Trong nhing truong hop can thiét, dé phuc vu cho viée giai quyét quyén loi cuia Hop dong bao

11.3.

hiém bo tro nay, Cong ty c6 thé:

(a) Yéu cau Nguoi dugce bao hiém thuc hién cac giam dinh y khoa tai Bénh vién hodc Co
sO y té voi Bac si do Cong ty va Nguoi thu hudng hodc nguoi dai dién hop phap cua
Nguoi thy huong thoéa thudn Iya chon.

(b)  Trong truong hop chét, néu can thiét va dugc phap luat cho phép, Cong ty c6 quyén
yéu cau giam dinh phap y.

Céc chi phi phét sinh theo yéu cau ctiia Cong ty tai cac diém (a), (b) néu trén do Cong ty chiu.

Cong ty s& khong giai quyét quyén loi bao hiém néu Ngudi dugce bao hiém khéng thyc hién
cac yéu cau trén, tror khi Nguoi dugce bao hiém cé 1y do chinh dang dugc Cong ty chap thuan.

Nguoi thy huong chiu trach nhiém hoan tra cho Cong ty moi khoan tién da dugc Cong ty chi
tra qua muc cho Ngudi thy hudng hodc ngudi duge Ngudi thy hudng iy quyén néu thong tin
do nhiing nguoi ndy cung cép bi sai léch, gia mao hodc phong dai hodc bat ky hanh vi sai trai
hodc ¢b tinh gian 1an nao cua ho dan dén viéc Cong ty chi trd qua muc do dya trén cac dir licu
khong chinh xac do.

Chi tra quyén lgi bio hiém

Trir trudng hop c6 thoa thuan khac véi Nguoi thy huong, Cong ty s& thanh toan cac quyén loi
bao hiém cho Nguoi thy huéng bang tién mit hoic chuyén khoan qua tai khoan ngan hang cua
Nguoi thy hudng.

Cong ty c6 trach nhiém giai quyét quyén loi bao hiém trong vong 30 (ba mudi) ngay ké tir
ngay nhan duoc hd so yéu cau giai quyét quyén loi bao hiém day di va hop 16 ma Cong ty yéu
cau.

Néu Ngudi thu huong chua thanh nién va/hodc mat ning lyc hanh vi dan sy vao thoi diém chi
tra cac quyén loi bao hiém, thi Cong ty s& chi tra quyén loi bao hiém cho nguoi giam ho hop
phap cua Nguoi thu huong.

Trong moi trudong hop gidi quyet quyen 191 bao hiém, cac khoan phi bao hiém con thiéu va cac
khoan n¢ cua Bén mua bao hiém (n€u c6) sé dugc khau trir vao quyén loi bao hiém trude khi
chi tra.

Cong ty c6 quyén tir chdi giai quyét bat ky quyén loi bao hiém nao néu yéu cau giai quyét
quyén loi bao hiém theo Hop dong bao hiém bod trg dugc chimg minh 1a khong trung thuc,
gian doi.
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BANG TY LE TRA TIEN BAO HIEM

Quyén lgi

Ti I tra
tién
(%S0 tién
Bio hiém)

1 Thuong té}t toe‘}n bd anh hugng dén cong viee (liét toan bo, cac ton th~uorng lam 100%
cho nam liét givdng vinh vién hodc dan dén thuong tat toan bo vinh vien)
2 Cit bo xuong ham dudi 70%
3 Mit kha ning noi 50%
o |mwocrstmormnvinwvin 00 00 [ |
I PHAN PAU VA MAT
4 Khuyét xuong so trén toan bd do day cua xuong
+ B& mit it nhat 6 centimet vudng 30%
+ B& mit tir 3 dén 6 centimet vudng 20%
5 Cét’ bé r{lc}t pﬂhénqxum}g ham du’c’r‘i, cétAbé toan b0 mdt nganh 1én cua xuwong ham 40%
dudi hodc mdt nira than xwong ham trén
6 Mat hodc mu hoan toan mot mét 41%
7 Diéc hoan toan mot tai 15%
8 Mt toan b¢ vanh tai hai bén 20%
9 Mat toan b vanh tai mt bén 5%
10 Seo ram vanh tai mot bén gay chit hep dng tai ngoai 5%
11 Maét toan bd mii 25%
II. PHAN CHI TREN
) 60% Phai
12 Mat mot canh tay hay mdt ban tay
50% Trai
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) _y N 50% Phai
13 Khuyét 16n trén xuong canh tay (thwong ton vinh vién va khong chita dugrc)
40% Trai
i i 60% Phai
14 Liét hoan toan canh tay (ton thuong cac day than kinh khong chira dugc)
50% Trai
. 26% Phai
15 Mat toan bd ngoén cai
21% Trai
, . 15% Phai
16 Cat dut/cat cut toan bo ngon tro
15% Trai
, . 33% Phai
17 Cat dut dong thoi ngon tré va ngdn cai
28% Trai
, 30% Phai
18 Cat dut ngdn cai va mot ngon tay khac ngoai trir ngon trd
25% Trai
) 44% Phai
19 Cat dut ba (3) ngon tay trong d6 c6 ngon cai
35% Trai
, 30% Phai
20 Cat dut ba (3) ngon tay ngoai trir ngon cai va ngon tro
25% Trai
, . 45% Phai
21 Cat dut bon (4) ngdn tay trong dé c6 ngon cai
40% Trai
, . 40% Phai
22 Cat dut bon (4) ngon tay ngoai trir ngon cai
35% Trai
. 10% Phai
23 Cat dut mot ngdn tay ngoai trir ngédn cai hay ngon tro
05% Trai
. . 04% Phai
24 Ngon tré (mat mot dot)
04% Trai
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. . 04% Phai
25 Ngon gitra (mat hai dot)
04% Trai
. . 02% Phai
26 Ngon gitra (mat mot dot)
02% Trai
x . . 04% Phai
27 Ngon nhan hay ngon 4p ut (mat hai dot)
04% Trai
. ) ) 02% Phai
28 Ngon nhan hay ngdn ap ut (mat mot dot)
02% Trai
03% Phai
29 Ngon ut (mat hai dot)
03% Trai
) ) 02% Phai
30 Ngon ut (mat mot dot)
02% Trai
Bang ty 1é tra tién bao hiém nay dugc ap dung mac dinh v6i nguoi thuén tay phai
hodc nguoi khong ké khai vé tay thuan cia minh khi yéu cau bao hiém. Truong
hop Ngudi duge Bao hiém thuén tay trai va c6 ké khai khi yéu cau bao hlern‘ Bicu
boi thuong cho chi trén s€ du\g’c ap dung nguoc lai, mtrc boi thuong cho phan chi
phai s€ dugc ap dung cho phan chi trai va ngugc lai.
III. | PHAN CHI DUOI
31 Cat dit mot dui (ntra trén) 65%
32 Cat dit mot dui (ntra dudi) 61%
33 Mat toan bo mot ban chan (cat cut (thdo khép) xwong chiy — c¢o chéan) 45%
34 M4t mot phan cia mot ban chan (cét cut dudi xuwong sén) 40%
35 M4t mot phan cia mot ban chan (cét cut gitra khdi xuong cd chan) 35%
36 Mat mot phan ctia mot ban chan (cit cut (thdo khép) xwong co chan — ban chan) | 30%
37 Liét hoan toan mot chi dudi (ton thuong day than kinh khéng chira duoc) 60%
38 Lam chi duéi bi ngan di it nhat 4cm 30%
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39 Cit dit toan bd bdn (4) ngén chan, trong d6 ¢6 ngoén chan céi 21%
40 Cat dit ba (3) ngon chan, trong d6 ¢6 ngon chan céi 18%
41 Cit dut hai (2) ngon chan, trong d6 c6 ngén chan cai 16%
42 Cat dut cac ngén chan céi 15%
43 Cat dit ngon chan cai (mot dot) 8%
44 Cit dat bat ky ngon chan nao khac ngén chén cai 5%
IV. | VET THUONG BONG
45 Bong sau (do 3 va 4)
+ Dién tich bong dudi 5% bé mat da cia co thé 13%
+ Dién tich bong tir 5% dén 15% bé mit da cua co thé 24%
+ Dién tich bong trén 50% bé mat da cia mat 30%
+ Dién tich bong trén 15% bé mat da cia co thé 42%
*Ghi chu:

- Quyeén loi s6 1 chi dugc ap dung cho nhitng ngudi thanh nién trén 16 tudi

- Céac tir Cat dit, Mat, Cit cut, Purt roi co y nghia tuong duong nhau.
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