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Pay 1a Quy tic diéu khoan San phiam bao hiém nhan tho tir ky Bao vé thu nhap gia dinh (sau dy goi
tat 13 “Quy tic diéu khoan”) caa Ong/Ba. Xin vui 10ng kiém tra va doc k¥ dé chéc chin rang Ong/Ba
d4 hiéu toan bd cac ndi dung duoc quy dinh trong Quy tic diéu khoan nay. Ching toi rat vui long
duoc giai dap moi ndi dung ciia Quy tic diéu khoan nay v6i Ong /Ba. Viéc Ong/Ba ky vao Gidy yéu
cau bao hiém 13 bang ching xac nhan viéc Ong/Ba di hiéu 13 tit cac ndi dung duoc quy dinh trong
Quy tic diéu khoan nay.

Cam két dich vu ciia ching tdi

Chung t6i mong mudn cung cip cho Ong/Ba céc dich vu dat tiéu chudn chét lugng cao va giai quyét
moi khiéu nai phat sinh tir Hop dong bao hiém mot cach trung thuc, cong bang va nhanh chéng.
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Piéu1 Cac dinh nghia

I.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

1.9.

1.10.

“Céng ty” 1a Cong ty TNHH Bao hiém Nhan tho Prévoir Viét Nam, c6 tru sé tai ting 9,
Tda nha Mit troi Séng Hong, 23 Phan Chu Trinh, Ha Noi, c6 gidy phép thanh 1ap va hoat
dong s6 31/GP/KDBH ngay 17/03/2005 do B Tai chinh cap.

“Hop ddng bao hiém” hoic “Hep dong” 13 toan bod cac giao két vé cac quyén loi va
trach nhiém giita Coéng ty va Bén mua bao hiém. Hop ddng bao hiém bao gébm nhung
khong gi6i han boi cac van ban sau: (i) Gidy yéu cau bao hiém, (ii) Gidy ching nhan bao
hiém, (iii) Ban céu héi kiém tra strc khoe, (iv) Quy tic diéu khoan, (v) Lich biéu dong phi
bao hiém, va cac thoa thuan khéac c6 lién quan.

“Ngudi dwge bao hiém” 13 ngudi nam trong do tudi tir 18 dén 60 Tudi, dap tmg duoc day
du cac diéu kién quy dinh tai Piéu 3 cua Quy tic diéu khoan ndy, c6 sinh mang la déi
tugng cua Hop dong bao hiém.

“Bén mua bao hiém” 1a ngudi ky tén trén Gidy yéu cau bao hiém va nop Phi bao hiém.
Bén mua bio hiém c6 thé dong thoi 1a Ngwdi dwoc bao hiém.

“Nguoi thu hwéng” 13 Nguoi duoc bao hiém hodc ngudi duoc Bén mua bao hiém chi

dinh trong truong hop Ngudi duge bao hiém chét. Viéc chi dinh Nguoi thy hudng phai
duge Ngudi duoc bao hiém dong ¥.

“Tudi” cia Nguoi duoc bao hiém 1a tudi tinh theo ngay sinh nhat lién trude Ngay hidu luc
hodc bat ky Ngay ky niém hop dong hang nim nao ctia Ngay hiéu lyc.

“Giay yéu cau bao hiém” l1a gidy yéu cau bao gom tat ca cac thong tin cd lién quan dén
vi€c yéu cau tham gia bao hiém, trong d6 thé hién sy dong y cia Bén mua bao hieém/
Nguoi dugce bao hiém vé cac dieu kién va diéu khoan ctia Hop dong bao hiém.

“Gidy chirng nhan bao hiém” 13 tai liéu xac dinh thong tin chi tiét cia Hop dong bao
hiém va 12 mot bd phan khong tach roi cua Hop dong bao hiém.

“Thoi han bao hiém” bat dau tir Ngay hiéu luc dén Ngay cham dut hop dong bao hiém,
toi thiéu 1a 1 ndm, t6i da 1a 10 ndm.

Nguoi dugce bao hiém chi duoc bao hiém trong Thoi han bao hiém.

“Ngay hiéu lyc” 13 ngay Hop ddng bao hiém bét dau ¢ hiéu luc va duoc ghi nhan trong
Gidy chung nhan bao hiém.
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I.11.

1.12.

1.13.

1.14.

1.15.

“Ngay cham dirt hop dong bao hiém” 1 ngay két thuc hiéu luc cuia Hop dong bao hiém
va Cong ty chidm dat bao hiém cho Ngudi dugce bao hiém theo cac didu khoan va diéu
kién ctua Hop dong bao hiém. Ngay chdm dut hop dong bao hiém 1a ngay som nhat caa
mot trong cac ngay sau:

—  Ngay Nguoi duoc bao hiém 61 Tubi; hoic

- Ngay phat sinh su kién bao hiém; hodc

- Ngay Cong ty nhan dugc thong bao bang vin ban ctia Bén mua bao hiém yéu cau
cham dut Hop dong bao hiém theo quy dinh tai Khoan 7.3 Diéu 7 ctia Quy tic diéu
khoan nay; hoac

-~ Ngay Cong ty chdm dut Hop dong bao hiém theo quy dinh tai Khoan 6.3 DPiéu 6 cua
Quy tic diéu khoan nay.

“Ngay dén han déng phi bao hiém” 1a (cic) ngdy ma Bén mua bao hiém phai dong Phi
bao hiém theo qui dinh tai Lich biéu dong phi bao hiém,

“Lich biéu déng phi bao hiém” 13 vin ban x4c dinh s phi bao hiém ma Bén mua bao
hiém phai tra Cong ty dé duoc bao hiém theo Quy tic didu khoan nay va thoi han dong
phi bao hiém

“Sw kién bao hiém” 1a sy kién Nguoi dugc bao hiém chét hoic bi Thuong tat toan bo

vinh vién, xay ra trong Thoi han bao hiém.

“Thwong tit toan b vinh vién” 1a sy kién Nguoi duoc bao hiém bi thuong tat, din dén

mdt trong nhitng tinh trang dugc mo ta sau day:

- MAét toan bd hodc khong thé hoi phuc dugc thi lyc cua hai mét; hoiac

- but ro1 hoac li¢t khong thé phuc hdi dugc 2 chén tinh tir mét ¢4 chan trd 1én; hodc

- but ro1 hodc liét khong thé phuc hdi duoc 2 tay tinh tir cd tay tr¢ 1€n; hodc

- Maét toan bd hodc khong thé hoi phuc dugc thi luc cia mot mét va dat roi hodc liét
khong thé phuc hdi dugc 1 chan tinh tir mat c4 chan trd 1én; hodc

- MAét toan b hodc khong thé hoi phuc dugc thi lyc cia mdt mat va dut roi hodc liét
khong thé phuc hoi dugce 1 tay tinh tir ¢6 tay tré 1én; hodc

- but roi hodc liét khong thé phuc hdi duge 1 chan tinh tir mat ca chan tr& 1én va 1
tay tinh tir c6 tay tro 1én.
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1.16.

1.17.

1.18.

1.19.

1.20.

1.21.

1.22.

1.23.

Nhiing tinh trang néu trén phai dugc co quan y té c6 thim quyén xac nhan 1a kéo dai lién
tuc trong thoi gian sau (6) thang ké tir ngay bi thuong tat trir truong hop mat toan bo hoic
dut roi.

“Tai nan” 1a mot sy kién hay mot chudi cac su kién khong bi gian doan c6 lién quan dén
su tic dong bat ngd ciia mot vat chat hodc mot luc bén ngoai, ngoai ¥ mudn chii quan cia
Ngudi duge bao hiém, 1én co thé ciia Ngudi duge bao hiém va 13 nguyén nhan truc tiép
lam cho Nguoi dugc bao hiém bi chét hodc bi Thuong tat toan bo vinh vién, ngoai trir bat
ky qué trinh nio xay ra do bénh tat, tudi tac hay sy thoai héa.

Tai nan ciing bao gdm truong hop Ngudi duge bao hiém co hanh dong ctru nguoi, ciru tai
san cua nha nudc, ctia nhan dan hodc tham gia chéng cac hanh dong pham phép.

“Ngay phat sinh sy kién bio hiém™: 1a ngdy t6i trudc ciia mot trong hai ngay sau:

—  Ngay Nguoi duge bao hiém chét;

- Ngay ghi nhan Ngudi duoc bao hiém bi Thuong tit toan bd vinh vién, theo ching
nhén cta co quan y té c6 thim quyén.

“Bac sy hanh nghé hop phap” 1 bac sy dang 1am viéc theo hinh thirc hop ddng lao
dong dai han hodc bién ché tai cac bénh vién duoc thanh 1ap va hoat dong hop phap tai
Viét Nam.

“Thu nhap” 1 thu nhap binh quan hang thang ctia Ngudi dugc bao hiém trong mot Nam
bao hiém. Thu nhép trong Nam bao hiém dau tién do Nguoi duoc bao hiém ké khai trong
Gidy yéu cau bao hiém. Thu nhép trong mdi Nam bao hiém tiép theo s& duoc tw dong ting
thém 10% so véi Nam bao hiém lién truéc.

“Nim bao hiém” 1a khoang thoi gian di 1 (mdt) ndm, tinh theo duong lich, bat dau tur
Ngay hiéu lyc va/hoic Ngay ky niém hop ddng bao hiém.

“Ngay ky ni¢ém hop dong bao hiém” 1 ngay ky niém hang nim cua Ngay hiéu lyc.
“S$ tién bao hiém” 13 sd tién twong tng v6i (N) 1an Thu nhép cua Ngudi duge bao hiém
vao Ngay phat sinh su ki¢n bao hiém, do Bén mua bao hiém lua chon nhung khong vuot

qua mirc gidi han do Cong ty quy dinh tai thoi diém yéu cau bao hiém.

“Ban cau héi kiém tra sirc khée” 1a ban khai bdo tinh trang strc khoé do Nguoi dugc bao
hiém dién va cung cap cho Cong ty cung véi Giay yéu cau bao hiém.
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Diéu 2

Diéu 3

Diéu 4

4.1.

4.1.1.

4.2.

4.2.1.

Quy dinh chung

Quy tic diéu khoan nay quy dinh cac diéu kién va diéu khoan bao hiém giita chung t6i,
CONG TY TNHH BAO HIEM NHAN THO PREVOIR VIET NAM, va Bén mua bao
hiém duoc ghi tén trong Hop ddng bao hiém.

Néu tat ca cac thong tin trong Gidy yéu cau bao hiém la chinh xac va dung su that, dong
thoi Phi bao hiém duoc dong theo dung quy dinh trong Gidy chimg nhan bao hiém, Cong
ty c6 trach nhiém giai quyét cac quyén loi bao hiém theo cac diéu kién, diéu khoan va cac
diém loai trir duoc quy dinh hoic duoc bd sung kém theo Hop dong bao hiém.

Cac quyén loi bao hiém theo Hop ddng bao hiém khong duoc chuyén nhuong cho bén thir
ba.

Piéu kién ctia Ngwdi duge biao hiém

Ngudi duge bao hiém chi duge bao hiém theo Hop dong bao hiém khi dép tmg diy du cac

diéu kién sau:

—  Tbi thiéu 18 Tubi va tdi da 60 Tudi vao Ngay hiéu lyc;

- Chép thuan tham gia bao hiém theo cac diéu kién va diéu khoan bao hiém cua Hop
dong bao hiém bang viéc ké khai thong tin day du, chinh xac va ky xac nhan trong
Gidy yéu cau bao hiém, dién va ky xac nhan vao Ban cau hoi kiém tra strc khoe (néu
c6); dap ung day du cac diéu kién dé duoc chdp nhan bao hiém theo yéu cau cua
Cong ty.

Quyén lgi bao hiém

Khi yéu cau bao hiém, Bén mua c6 thé lya chon mdt hoac ca hai quyén 1gi bao hiém dudi
day:

Quyén lgi nhan toan bd SO ti€n bao hiem mat lan.

Quyén loi nhan Thu nhap dinh ky hang thang trong thoi han tir 1 (mot) dén 5 (ndm) nam.
Thu nhap dugc nhan dinh ky 1a Thu nhép dugc tinh tai Ngay xdy ra Sy kién bao hiém.

Trong Thoi han bao hiém, néu Bén mua bao hiém déng day du phi bao hiém cho cac
quyén loi bao hiém di chon theo dung cac quy dinh tai Quy tic diéu khoan nay va ngoai
nhirng truong hop loai trir dugce quy dinh trong Piéu 5 ctia Quy tic diéu khoan nay, Cong
ty s& chi tra quyén loi bao hiém cho Nguoi thu hudng, néu Nguoi duge bao hiém:

Chét hoac bi Thuong tat toan b vinh vién do tai nan; hodc
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4.2.2.

4.3.

Diéu 5

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

5.9.

Chét hodc bi thuong tat toan bd vinh vién sau 6 (sau) thang ké tir Ngay hiéu luc do
nguyén nhan khong phai Tai nan.

Dy 1a san pham khong chia 14i, khong c6 gia tri hoan lai va khong c6 quyén loi déo han.

Dieu khoan loai trir trach nhiém bao hiem

Cong ty s& khong chi tra quyén loi bao hiém theo quy dinh tai Piéu 4 cia Quy tic diéu
khoan nay néu Sy kién bao hiém xay ra ngoai lanh th6é Viét Nam hodc c¢6 nguyén nhan tir
bat ctr s kién nao sau day, du truc tiép hay gian tiép:

Nguoi dugce bao hiém chét do tu tir trong thoi han hai nam ké tir Ngay hi¢u luc;

Nguoi duogce bao hiém chét hay bi Thuong tit toan bo vinh vién do hanh vi ¢b ¥ ciia Nguoi
thu huéng va/hoic Ngudi duoc bao hiém;

Nguoi dugce bao hiém bi két an tir hinh, chét hoac Thuong tat toan bo vinh vién xay ra do
nguyén nhan tryc tiép cta viéc Nguoi dugc bao hiém vi pham phép luat hinh sy hodc
tham gia danh nhau trir khi dugce co quan nha nudc c¢6 tham quyén xac nhan d6 14 hanh
dong tu v¢ hodc dé cau giup, bdo v¢ tinh mang, sttc khde ctia nguoi khac;

Chién tranh (c6 tuyén b6 hay khong tuyén bd), cac hanh dong thu dich hodc mang tinh
chién tranh, ndi chién, ndi loan, bao dong hay bao loan dan sy;

Céc vu nd hodc phong xa do vii khi, trang thiét bi lép dat hat nhan, nguyén tir hay hoa
hoc;

Ngudi duoc bao hiém c6 bat ky hanh dong ty ¥ st dung thude, ma tuy hodc chat gdy mé
ma theo quy dinh ctia co quan quan 1y nha nudc vé y té viée sir dung nay phai dugc thuc
hién theo don thudc ctia Bac sy hanh nghé hop phap;

Nguoi duge bao hiém bj cac bénh c6 nguyén nhan hodc phat sinh tir hodc c¢6 lién quan dén
virus HIV, hodc cac dang dot bién hay bién thé ctia nd, bao gdm Hoi chimg Suy giam
Mién dich Mic phai (AIDS) Hoi chimg phirc hop c6 lién quan dén Aids (ARC);

Tinh trang thuong tat hodc bénh Iy ctia Ngudi duoc bao hiém da cé tir truée Ngay hiéu
lrc ma Nguoi duge bao hiém khong ké khai trong Gidy yéu cau bao hiém va/hodc trong
Ban cau hoi kiém tra strc khoé mic du Nguoi dugce bao hiém da biét.

Nguoi duge bao hiém tham gia vao cac cong viéc co tinh rui ro cao, nhu lam viéc trén
bién, ti€p xUic vo1 cac chat amiang, tham gia thdo dd, phd huy cac cong trinh xay dung,



S o
MIRAE ASSET PREVOIR

Bdo hiém nhan tho

5.10.

5.11.

Diéu 6

6.1.

6.2.

6.3.

6.3.1.

6.3.2.

6.3.3.

6.3.4.

phong chéng chay nd, 1am viéc duéi hAm mo, tham gia cac hanh dong nguy hiém khi
dong phim;

Nguoi dugce bao hiém tham gia dudi bat ky hinh thirc nao cac cudc dua, cac hoat dong thé
thao chuyén nghi¢p hodc cac hoat dong dudi nude co st dung méit na tho;

Ngudi duge bao hiém tham gia cic hoat dong trén khong trir khi v6i tu cach 1a hanh
khach c6 mua vé trén mot chuyén bay co gidy phép hoat dong va bay theo lich trinh bay
thuong mai;

Phi bao hiém
Phi bio hiém

Bén mua bao hiém c6 thé lwa chon phuong thirc déng phi bao hiém dinh ky hang
thang/quy/nam.

Phi bao hiém dugce tinh trén co s& Thu nhdp trong Nam bao hiém va duoc xac dinh trong
Lich biéu déng phi bao hiém.

Pong phi bao hiém.

Bén mua bao hiém c6 trach nhiém dong Phi bao hiém déy da, dung han theo Lich biéu
dong phi bao hiém.

Bén mua bao hiém c6 thé tiy quyén cho ngudi khac dong phi bao hiém.
Gia han déng phi bao hiém

Qua Ngay dén han dong phi bao hiém, néu Bén mua bao hiém khéng thé dong Phi bao
hiém, Cong ty s& gia han dong Phi bao hiém cho Bén mua bao hiém mét khoang thoi gian
1a 60 ngay ké tir Ngay dén han dong Phi bao hiém.

Cong ty khong gia han dong phi bao hiém cho 2 (hai) ky dong phi bao hiém cudi cting
trude khi két thuc Thoi han bao hiém néu ky dong phi bao hiém 1a hang thang.

Trong thoi gian gia han dong Phi bao hiém, néu phat sinh Sy kién bao hiém va ¢ yéu cau
giai quyét quyén loi bao hiém, phan Phi bao hiém con thiéu s& duoc khiu trir vao quyén
loi bao hiém trudc khi chi tra.

Dén hét thoi gian gia han dong Phi bao hiém néu tai Muc 6.3.1 néu trén, néu Bén mua bao
hiém khong dong Phi bao hiém, hoic Bén mua bao hiém khong déng dy du phi bao hiém

9
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Diéu 7

7.1.

7.2.

7.3.

Diéu 8

Diéu 9

9.1.

theo dung quy dinh tai Muc 6.3.2 néu trén, Cong ty c6 quyén don phuong cham dut Hop
ddng bao hiém v6i Bén mua bao hiém.

Nhirng thay ddi lién quan dén viéc tham gia bao hiém

Trong trudng hop Bén mua bao hiém théng béo sai Tudi ctia Ngudi duoc bao hiém, va
Tubi ding cua Nguoi duoc bao hiém khong thudc nhom tudi co thé duoc bao hiém thi
Cong ty c6 quyén hay bo Hop dong bao hiém va hoan tra lai sé Phi bao hiém da déng cho
Bén mua bao hiém sau khi da trir cac chi phi hop 1y ¢6 lién quan. Trong trudng hop nay,
Cong ty s& khong giai quyét quyén loi bao hiém cho bat ky Su kién bao hiém nao phat
sinh.

Néu Bén mua bao hiém ké khai nham 1an thong tin khi yéu cau bao hiém nhu nghé
nghiép, tinh trang strc khoe, hodc tra 101 khong dung cac ciu hoi duoc néu trong Gidy yéu
cau bao hiém va/hodc Ban cau hoi kiém tra strc khée, trir truong hop dugc néu tai Khoan
7.1 néu trén, va cac thong tin nham 13n nay anh hudng dén quyét dinh chip nhan bao hiém
ctia Cong ty, Cong ty co quyén ngay lap tirc cham dut Hop dong bao hiém va khong giai
quyét boi thudng cho bat ky Sy kién bao hiém nao phat sinh. Trong trudng hop nay, Cong
ty s& khong hoan tra lai Phi bao hiém ma Bén mua bao hiém da nop.

Trong Thoi han bao hiém, Bén mua bao hiém c6 quyén yéu cau cham dat Hop dong bao
hiém bang vin ban. Trong trudng hop nay, Cong ty sé& khong hoan tra phan Phi bao hiém
ma Bén mua bao hiém di nop.

Cham dit Hop dong bao hiém

Hop dong bao hiém va cac quyén loi bao hiém s& chiam dut hiéu luc ngay 1ap tirc sau khi
xay ra Su kién bao hiém.

Hop dong bao hiém hoic cac quyén loi bao hiém néu trong Hop dong bao hiém ciing c6
thé bj cham duat do nhitng nguyén nhan khac dugc qui dinh cu thé trong Hop dong bao
hiém hoic theo quy dinh cta phap luat.

Giai quyét quyén lgi bao hiém

Thoi han yéu ciu giii quyét quyén lgi bio hiém

Thong bao Su kién bao hiém

Ngudi thy hudng hodc dai dién hop phap ciia Nguoi thy huong phai thong bao bang vin
ban cho Cong ty vé Su kién bao hiém trong vong 30 ngay ké tir Ngay phat sinh sy kién

10
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9.2.

9.2.1.

9.2.2.

bao hiém. Thoi gian xay ra su kién bat kha khang hodc tré ngai khach quan khac khong
duogc tinh vao thoi han thong bao Su kién bao hiém.

Thoi han yéu cau giai quyét quyén loi bdao hiém

Thoi han yéu cau giai quyét quyén loi bao hiém 14 trong vong 12 thang ké tir Ngay phat
sinh su kién bao hiém.

Ho so yéu céu giai quyét quyén loi bio hiém

Ho so yéu cau gidi quyét quyén lpi bdo hiém bao gom:

—  Thu yéu cau giai quyét quyén loi bao hiém (theo mau do Céng ty quy dinh) do
Nguoi thy huong hodc dai dién hop phép ctia Nguoi thu huong dién day du va ky
tén;

- Gidy chung nhan bao hiém (ban gdc);

—  Ban gbc hodc ban sao hop phap cia gidy ching tir (trong trudng hop tir vong), bién
ban tai nan (trong truong hop tai nan).

- Ban gbc hodc ban sao hop phap gidy xac nhin cia co quan y té c6 thim quyén vé
tinh trang Thuong tat toan b vinh vién cia Ngudi duge bao hiém (trong trudng hop
Thuong tat toan bd vinh vién);

- Ban sao hop phap Chtng minh thu nhan dan/hd chiéu ctia Nguoi thu hudng va
nguoi giam ho hop phap ctia Nguoi thu hudng;

- Céc gidy to khac c6 lién quan dén viée giai quyét quyén loi bao hiém theo yéu cau
cua Cong ty phu hop v6i quy dinh ctia phap luat.

Néu Nguoi thu hudng chua thanh nién va/hoac mét nang luc hanh vi dan sy vao thoi diém
chi tra cac quyén loi bao hiém, thi hd so yéu cau giai quyét quyén loi bao hiém phai c6
thém ban sao hop phap van ban cua co quan nha nuéc c6 tham quyén xac nhan nguoi
giam ho hop phap.

Nguoi thy hudng bao hiém tu chiu cac chi phi phat sinh lién quan dén viéc thu thap cac
gidy td noi trén.
Dé phuc vu cho viée gidi quyét quyén loi bao hiém, Cong ty c6 thé:

—  Yéu cau cac bang ching khac ciia tinh trang Thuong tat toan bd vinh vién ngoai xac
nhan cua co quan y t€ c6 tham quyén; hoac

- Yéu cau Ngudi duoc bao hiém thyc hién cac giam dinh y khoa voi chuyén gia y té
do Cong ty chi dinh; hodc
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- Yéu cau giam dinh phap y trong trudng hop chét, néu can thiét va dugc phap luat
cho phép.

Cong ty s& chi tra chi phi cho viéc giam dinh/xac nhan y t& b sung nay. Cong ty s& khong
giai quyét quyén loi bao hiém néu Ngudi duoc bao hiém khong thyc hién cac yéu cau
trén, trir khi Nguoi duge bao hiém co 1y do chinh dang duoc Cong ty chap thuén.

Giai quyét quyén loi bio hiém

Cong ty c6 trach nhiém giai quyét quyén loi bao hiém trong vong 30 ngay ké tir ngay
nhan dugc hd so yéu cau giai quyét quyén loi bao hiém day du va hop 16 ma Cong ty yéu
cau.

Néu Nguoi thu hudng chua thanh nién va/hoac mét nang lyc hanh vi dan sy vao thoi diém
chi tra cac quyén lgi bao hiém, thi Cong ty s& chi tra quyén lgi bao hiém cho ngudi giam
hd hgp phap ctia Nguoi thu hudng.

Trong moi truong hop gidi quyét quyén loi bao hiém, cac khoan phi bdo hiém con thiéu
va cac khoan n¢ ctia Bén mua bao hiém (néu co) sé dugc khau trir vao quyén lgi bao hiém
trude khi chi tra.

Nguoi thu hudng va/hodc ngudi nhan quyén loi bao hiém c6 nghia vy hoan tra lai cho
Cong ty day du va ngay lap tirc cac khoan tién ma Cong ty da chi tra cho cic quyén loi
bao hiém theo Hop ddng bao hiém néu Cong ty chimg minh dugc Ngudi thu huong
va/hodc ngudi nhan quyén loi bao hiém da khong trung thyc, gian ddi va/hoic nham 1an
khi yéu cau giai quyét cac quyén loi bao hiém.

Cong ty c6 quyen tir chdi giai quyét bat ky quyén loi bao hiém nao néu yéu cau giai quyét
quyén loi bao hiém theo Hop ddng bao hiém duoc chimg minh 13 khong trung thuc, gian
doi.

Piéu 10 Phuong thirc thanh to4n

Trir khi ¢6 thoa thuan khac véi Nguoi thy huong, Cong ty s& chi tra quyén loi bao hiém
béng tién mat hoac chuyén khoan.

Pitu 11 Giai quyét tranh chép

Khi x4y ra tranh chip lién quan dén Hop dong bao hiém ma cac bén khong thé giai quyét
duoc br:fmg thoa thuan hodc hoa giai, mdi bén co thé khai kién tai toa an Viét Nam noi dat
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tru s& cua Cong ty hodc noi cu tra cua Bén mua bao hiém. Thoi hiéu khoi kién 1a 03 nim
ké tir ngdy xay ra tranh chip. An phi do bén thua kién chiju.

Céc tranh chap phat sinh lién quan dén Hop ddng bao hiém s& duoc giai quyét theo phap
luat Viét Nam.
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