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Bao hiém nhan tho

] o QUY TAC PIEU KHOAN , .
SAN PHAM BAO HIEM LIEN KET CHUNG GOP PHi PINH KY - 2

(Buoc phé chudn theo cong van s6: 12095/BTC-OLBH ciia BY Tai chinh ngay 11/09/2013; sira doi
lan 1 theo cong vin sé 220/2014/LG-OC cua Cong ty TNHH BHNT Prévoir Vi¢t Nam ngay 27/3/2014
va cong vin sé 5046/BTC-QLBH ciia Bé Tai chinh ngay 18/04/2014)

bay 1a Quy tac diéu khoan cua San pham bao hiém lién ket chung Gop phi dinh ky - 2 (sau day goi tat
1a Quy tac diéu khoan) danh cho cac khach hang c6 yéu cau tham gia bao hiém voéi diéu kién phi bao
hiém dugc dong day du theo quy dinh tai Hop dong Bao hiém.

Xin Quy khach hang vui long kiém tra va doc k¥ Quy tac diéu khoan nay, Giéy chimg nhan bao hiém,
va cac tai liéu dugc quy dinh trong Hop ddng Bao hiém dé dam bao chac chan rang Quy khach hang da
hleu 16 cac quyen loi bao hlem cac loai trir bao hiém. Chung t6i rat vui long dugc giai dap moi thic
mic ¢6 lién quan dén Quy tic diéu khoan nay.

Cam két dich vu ciia chiing tdi

Chung t6i mong muén duge cung cip cac dich vu co tiéu chuan chat lugng cao va giai quyét moi khiéu
nai phat sinh mdt cach trung thyc, cong bang va nhanh chong.
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Diéu 1.

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.
1.6.

1.7.

1.8.

1.9.

Cac dinh nghia

“Cong ty” la Cong ty TNHH Bao hiém Nhén tho Prévoir Viét Nam, c6 Gidy phép thanh 1ap va
hoat dong s6 31 GP/KDBH do B¢ Tai chinh cap ngay 17/03/2005.

“Hgp dong Bao hiém” 13 toan bd cac giao két v& cac quyén loi va trach nhiém bao hiém giira
Cong ty va Bén mua Bao hiém ciing nhu Nguoi dugc Bao hiém. Hop dong Bao hiém bao gém
nhung khong giéi han boi Gidy yéu cau bao hiém, Gidy chimg nhan bao hiém, Ban ciu hoi sirc
khoe, Quy tac diéu khoan nay va cac tai liéu sira doi bo sung c6 lién quan hodc cac tai liéu khac
do Cac Bén thoa thuan.

“Gidy chirng nhan bao hiém”, “Gidy chirng nhan bzo hiém sira d6i” 1a tai liéu xac dinh noi
dung chi tiét cia Hop dong Bao hiém va 1a mdt bo phan khong tach roi cia Hop dong Bao hiém.

“Bén mua Bdo hiém” 13 ca nhan ¢6 nang lyc hanh vi dan sy déy du, tir 18 tudi tr 1én hodc td
chie duoc thanh 1ap hop phap tai Viét Nam, c¢6 yéu cau tham gia bao hiém va dong phi bao hiém
day du theo quy dinh cta Hop ddng Bao hiém. Trong Thoi han Hiéu lyc, Bén mua Bao hiém duoc
chuyen glao toan bd cac quyén va nghia vu cua minh theo Hop d6ng Bao hiém cho ngudi khac
néu ngudi nay dap ang duoc tat ca cac diéu kién dé tré thanh bén mua bao hiém theo quy dinh tai
Quy tic diéu khoan nay va dugc Cong ty chap thuan. Nguoi duoc chuyén giao s€ tr¢ thanh Bén
mua Bao hiém moéi ciia Hop dong Bao hiém ké tir ngdy duoc ghi nhan trén Gidy ching nhan Bao
hiém stra doi.

“Cac Bén” 1a Bén mua Bao hiém va Cong ty.

“Nguoi dwge Bao hiém” 13 ca nhan dap Gmg duoc day dii cac diéu kién quy dinh tai Quy tac diéu
khoan nay.

Bén mua Bao hiém phai c6 quyen loi c6 thé dugce bao hiém vdi Nguoi duge Bao hiém va co the
dong thot la Nguoi duge Bao hiém.

“Tudi” cia Nguoi duge Bao hiém 14 tudi tinh theo sinh nhat lién trude Ngay hop dong bat dau co
hiéu lyc hoac Ngay ky niém hop dong.

“Nguwdi thu hwéng” 1a Nguoi duge Bao hiém trong trudng hop Nguoi duge Bao hiém bi thuong
tat toan bo vinh vién hodc ngudi duge Bén mua bao hiém chi dinh trong truong hop Nguoi dugc
Bao hiém chét. Nguoi thy huong dugc nhan cac quyén loi bao hiém c6 lién quan cta Hop dong
Béo hiém theo quy dinh trong Quy tic diéu khoan nay. Viéc chi dinh nguoi nhan quyén loi bao
hiém phai duoc su dong y ciia Ngudi duoc Bao hiém hoic Ngudi giam ho hop phéap cua Nguoi
duoc Bao hiém va tuan theo qui dinh tai Diéu 7 Quy tic didu khoan nay.

“Sy kién Bao hiém” 1a su kién Ngudi dugc Bao hiém tir vong hodc bj Thuong tit toan bd vinh
vién trong Thoi han Hi¢u luc.
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1.10.

1.11.

1.12.

1.13.

“Thwong tit toan bd vinh vién” 1a khi Nguoi duoc Bao hiém bi thuong tit, din dén mot trong
nhiing tinh trang dugc mo ta dudi day:

(a) Mt toan bo hodc khong thé hdi phuc duoc thi luc cta hai mat; hodc
(b) Dut roi hoac liét khong thé hoi phuc dugc hai chan tinh tu mét c4 chan trd 1én; hodc
(c) Dut roi hodc liét khong thé hoi phuc duogc hai tay tinh tir ¢d tay trd 1én; hodc

(d) Maét toan bd hodc khong thé hdi phuc duoc thi luc cia mot mat va dit roi hodc liét khong
thé phuc hoi dugc mdt chan tinh tir mat ca chan trd 1€n; hoac

(e Mét toan bo hodc khong thé hdi phuc duoc thi luc ciia mot mat va dat roi hodc liét khong
thé phuc hoi duge mdt tay tinh tir 0 tay trd 1€n; hodc

(f)  DPut roi hoic liét khong thé hoi phuc duge mot chan tinh tir mat ca chéan tré 1én va mot tay
tinh tir 0 tay trd lén; hodc

(9) Ngudi duoc bao hiém mat vinh vién tir 81% stc khoé tré 1én theo giam dinh cia mot hoi
dong giam dinh y khoa cap tinh tré 1én.

Nhiing tinh trang néu trén phai duoc co quan y té c6 tham quyén xac nhan 14 kéo dai lién tuc trong
thoi gian séu thang ké tr ngay bi thuong tat. Truong hop “dut ro1” hodc “mat toan bd” cac bd
phan duoc liét ké trong cac truong hop néu trén thi chi can c6 xac nhan cia co quan y té c6 tham
quyeén.

“Ngay Phat sinh Su kién Bao hiém” 1a ngay dén trudc cia mot trong hai ngay sau: ngay Nguoi
duoc Bao hiém tir vong hoac ngay xac dinh Nguoi dugc Bao hiém bi Thuong tat toan bd vinh
vién, theo chung nhén cia co quan y té c6 tham quyén.

“Tai nan” 12 mot sy kién hodc mot chudi cac su kién khong bi gian doan co lién quan dén sy tac
dong bat ngd ciia mot vat chat hodc mot luc bén ngoai, ngoai ¥ mubn chu quan cua Nguoi duge
Bao hiém, 1én co thé cua Ngudi duge Bao hiém va 1a nguyén nhan truc tiép 1am cho Ngudi duge
Bao hiém bj tur vong hodc bi Thuong tit toan bg vinh vién, ngoai trur bét ky qua trinh nao xay ra
do bénh tat, tudi tac hodc su thoai héa. Su kién hodc chudi su kién néu trén phai 1a nguyén nhan
truc tiép va duy nhat gy ra thuong tich hoic tir vong cho Ngudi duge Bao hiém.

Tai nan cling bao gom trudong hop Nguoi duge Bao hiem c¢6 hanh dong clru ngudi, ctru tai san cua
nha nudce, ciia nhan dan hodc tham gia chong cac hanh dong pham phap.

“Ngay Bit diu dugc Bio hiém” 1a ngay Bén mua Bao hiém hoan tat ho so yéu cau bao hiém va
ndp phi bao hiém theo quy dinh tai Hop dong Béo h1em v6i diéu kién Bén mua Bao hiém va Nguoi
dugc Bao hiém con song vao thoi diém ho so yéu cau bao hiém dugc Cong ty chap nhan. Ngay
Bit dau duoc Bao hiém duoc ghi nhén trong Gidy chimg nhan bao hiém.
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1.14.

1.15.

1.16.

1.17.
1.18.

1.19.
1.20.

1.21.

1.22.

“Ngay chim dit Hop dong Bao hiém” 1a ngay dén trude cua mot trong nhitng ngay sau, trir
truong hop Cac Bén co6 thoa thuan khac:

(@) Ngay ddo han; hodc

(b) Ngay Ngudi duoc Bao hiém du 60 Tudi; hoidc

(c) Ngay Phat sinh Su kién Bao hiém; hozc

(d) Ngay Bén mua Bao hiém yéu cau giai udc toan bd Hop dong Bao hiém; hoic

() Ngay dén han Pong phi theo quy dinh tai Diéu 6.1.5 (b) va/hodc Diéu 6.2.6 Quy tic diéu
khodan nay; hoac

(f) Ngay Cong ty thong bao don phuong cham dut Hop dong Bao hiém theo quy dinh tai Diéu
8.3 Quy tac dicu khoan nay; hoac

(g) Ngay cham dut Hop dong Bao hiém theo cic quy dinh khac cua Quy tic diéu khoan nay
hodc ciia Hgp dong Bao hiém hodc theo quy dinh cta phap luat.

“Thoi han Hop dong Bio hiém” 1a khoang thoi gian dugc tinh tir Ngay Bat dau duoc Bao hiém
dén Ngay ddo han, do Bén mua Bao hiém lya chon, duge Cong ty chap nhén va dugc ghi trén
Giay chimg nhén bao hiém. Thoi han Hop dong Bdo hiém toi1 thiéu 1a 5 ndm.

“Ngay dao han” la ngay két thuc Thoi han cua Hop dong Bao hiém va dugc ghi nhan trén Gidy
chung nhan bao hiém theo quy dinh tai Diéu 1.15.

“Ngay Ky niém hop dong” 1a ngay ky niém hang nim cua Ngay Bit dau duoc Bao hiém.

“Thoi han Hiéu luc” la khoang thot gian dugce tinh tir Ngay Bit dau duoc Bao hiém dén Ngay
cham dut Hop dong Bao hiém.

“Thoi han Toi thiéu” 1a khoang thoi gian 5 ndm tinh tir Ngay Bat dau duoc Bao hiém.

“Phi ban dau” 1a toan bo cic khoan tién ma Cong ty dugc phép khau trir trude khi phi bao hiém
duoc phan b6 vao quy lién két chung.

“Phi Bao hiém Pinh ky” 1a khoan tién dau tu duoc dong dinh ky theo quy/6 thang/nam trong
sudt Thoi han Hop dong Bao hiém, do Cac Bén thoa thuan va duoc ghi nhan trong Gidy ching
nhan bao hiém. Bén mua Bao hiém bat budc phai dong day di Phi Bao hiém Dinh ky trong Thoi
han Téi thiu.

“Phi Bao hiém Péng thém” la khoan tién dau tu do Bén mua Béao ‘hiém dong thém theo nhu cau
ngoai khoan Phi Bao hiém Dinh ky, trir truong hop quy dinh tai Diéu 6.2.5.
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1.23.

1.24.

1.25.

1.26.

1.27.

1.28.

1.29.

1.30.

1.31.

1.32.

“Phi bao hiém Riii ro” 13 khoan phi bao hiém phai tra cho Céng ty dé Nguoi duge Bao hiém
dugc huong cac Quyén lgi bao hiém rui ro twong Gng.

“Ngay déq han Péng phi” 1a ngay Bén mua Béao hiém phai dong Phi bao hiém Rui ro va/hoic
Phi Bao hiém Dinh ky theo thoa thuén véi Cong ty va duge ghi nhan trong Gidy chimg nhén bao
hiém hodc theo quy dinh tai Quy tac diéu khoan nay.

“Phi gidi woe” la khoan phi ma Cong ty duge phép khiu trir tir Gia tri giai wée khi Hop dong
Béo hiém duoc giai uéc toan bd hodc mot phan.

Phwong phap tinh Phi giai wéc: Phi giai wéc duoc tinh trén co so ty 1€ phi giai e nhan voi gia
tri thap hon ctia mot trong 2 gia tri duoi day:

- Gid tri gidi w6c dwoc khau trir tir Tai khodn Pau tu.

- Téng cdc khodn Phi Bao hiém Binh ky phdi déng trong nam Hop dong Bdo hiém dau tién.
Ty 1¢ Phi giai wéc twong g voi ting thoi Qiém giai u6e cua Hop dong Bao hiém dugc quy dinh
trong Phu luc Phi bdo hiém dinh kem Quy tac diéu khoan nay.

“Phi dich vu” 1a khoan phi ma Cong ty duoc thu do6i v6i moi khoan tién chi tra cho khach hang.
Khoan phi dich vu nay 1a mdt ty 1€ phan tram tinh trén so tién giao dich va dugc quy dinh trong
Phu lyc Phi bao hiém dinh kém Quy tac di¢u khoan nay.

"Lai Pau tu" 13 phan l4i chia cho Hop dong Béo hiém tir hoat dong dau tu ciia Cong ty theo cic
quy dinh cu thé tai Bicu 4.1. Lai Pau tu dugc xac dinh trén co s¢ Ty 1€ 1ai dau tu nhan véi Co sd
dau tur.

“Ty I¢ lai ﬁﬁu tu” 13 13i sut dau tu thuc té ma Cong ty dat duoc trong nam (tinh dén ngay 31/ 12
cua nam dau tu) trur di Phi hang nam duoc quy dinh trong Phu lyc Phi bao hi€ém dinh kém Quy tac
diéu khodan nay.

“Co sé dau tu” 1a phan Gia trj hop dong ma Cong ty sir dung dé dau tu vao quy lién két chung
ké tur khi giao két Hop dong Bao hiém, dugc tinh theo don vi thoi gian mot ndm, dugc xac dinh
tai ngay 31/12 hang ndm va/hodc Ngay ddo han, Ngay cham dit Hop dong Bao hiém.

“Tai khoan Pau tu” ¢6 gid tri dugc tinh tai tung thoi diém, 1a gia tri cong ddn cua cac khoan Phi
Béo hiém Dinh ky sau khi trir cac loai phi theo Hgp dong Bao hiém nhu Phi ban dau, Phi bdo hiém
Rui ro, va cac khodn gidi wdc mdt phan (néu cd) cong Lai Dau tu tich Ity (néu co).

“Tai khoan dau tw B6 sung” ¢ gid tri duoc tinh tai ting thoi diém, 1a gia tri cong don cua cac
khoan Phi Bao hiém Péng thém sau khi trir cac loai phi theo hop dong nhu Phi ban dau, cac khoan
giai udc (néu co), khoan chuyén tién ty dong theo Quyén ty dong chuyén ddi tai khoan (néu co),
phi bao hiém bd trg (néu Cac Bén co thoa thuan).

“Gia tri hop ddng” duoc tinh tai timg thoi diém, 13 tong gia tri cua Tdai khodn Pau tw va Tai
khoan dau tw Bo sung.
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1.33.

1.34.

1.35.

1.36.

1.37.

1.38.

Diéu 2.

2.1.

2.2.

“Gia tri giai wéc” 13 sb tién ma Bén mua Bao hiém yéu cau rut ra tir Gia tri hop dong khi giai
udc hop dong va duge Cong ty chap thuan. Mot khoan Phi gidi udc s€ dugce khau trur tir Gia tri
giai udc theo quy dinh tai Quy tac diéu khoan nay trudc khi chi trd cho khach hang.

“Gia tri hop dong Toi thiéq” 1 s6 tién toi thiéq dé duy tri hiéu lyc cua Hop dong Bao hiém trong

truong hop Bén mua Bao hiém giai w6c mot phan Hop dong Bao hiém hodc cac truong hop khac

dugc quy dinh tai Quy tac diéu khoan nay. Gia tri hgp dong toi thi€u bang:

- 0 (khéng) dong trong Thoi han t6i thiéu, hodc

- Téng cdc khoan Phi Béo hiém Pinh ky da dong trong nam Hop dong Bdo hiém dau tién sau
khi ket thiic Thoi han toi thiéu.

“Quyén loi bao hiém riii ro” bao gdm “Quyén lgi bao hiém co ban” duoc quy dinh tai Didu
4.2.1, “Quyén loi bao hiém bd sung do tai nan” dugc quy dinh tai biéu 4.2.2, va duge ap dung
cho Nguoi duoc Bao hiém véi diéu kién cac khoan Phi bao hiém Rui ro twong Gmg ddi véi timg
quyén loi bao hiém duoc dong day di theo quy dinh tai Hop dong Bao hiém.

“S6 tién bao hiém co ban” 1a sd tién dugc xac dinh dé chi tra cho Quyén lgi bao hiém co ban
dugc quy dinh tai Diéu 4.2.1. S tién bao hiém co ban do Bén mua Bao hiém Iya chon trong céc
murc do Cong ty quy dinh va duge ghi nhén trong Gidy ching nhén bao hiém. Trong Thoi han
Hiéu lyc, Bén mua co quyén thoa thuan véi Cong ty thay d6i So tién bao hlem co ban, viéc thay
d6i s6 tién bao hiém co ban chi co hiéu luc ké tir Ngay ky niém hop dong ké tiép.

“Sé tién bao hiém bod sung do Tai nan” la s6 tién duge xac dinh dé chi tra cho Quyén loi bao
hiém b6 sung do tai nan dugc quy dinh tai Diéu 4.2.2. S tién bao hiém bo sung do Tai nan do
Bén mua Bao hiém lya chon trong cac muc do Cong ty quy dinh va dugc ghi nhén trong Gidy
ching nhan bao hiém. Trong Thoi han Hiéu lyc, Bén mua co quyén thoa thuin voi Cong ty thay
ddi S6 tién bao hiém bd sung do Tai nan, viéc thay ddi S6 tién bao hiém b sung do Tai nan chi
¢6 hiéu luc ké tir Ngay ky niém hop dong ké tiép.

“Pieu” la cac diéu, khoan, myc twong tng cua Quy tac di€u khoan nay.
Quy dinh chung

Quy tic diéu khoan nay quy dinh cac diéu kién va diéu khoan bao hiém giita chung t0i, CONG
TY TNHH BAO HIEM NHAN THO PREVOIR VIET NAM, va Bén mua Bao hiém dugce ghi tén
trong Giay chirng nhan bao hiém. Quy tac di€éu khodn ndy gom c6 phan ndi dung va cac phu luc
dinh kem.

Néu tat ca cac thong tin do Bén mua Bao hiém cung cap trong Gidy yéu ciu bao hiém va cac tai
liu khac la chinh xac va dung sy that ddng thoi cac khoan Phi Bao hiém Pinh ky, Phi bao hiém
Rui ro cho Quyen loi bao hiém co ban dugc dong theo ding quy dinh trong Glay chung nhan bao
hiém va Quy tic diéu khoan nay, Cong ty c6 trach nhiém giai quyét cac quyén lgi bao hiém theo
cac diéu kién, diéu khoan va cac diém loai trir dwoc quy dinh trong Quy tac diéu khoan nay va/hodc
dugc bo sung kém theo Hop dong Béao hiém.
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2.3.

Diéu 3.

Diéu 4.

4.1.
4.1.1.

Tai mot thoi diém, mot nguoi chi duge tham gia v6i tu cach 13 Nguoi duge Bao hiém trong 1
(mdt) Hop dong Bao hiém. Trong truong hop phat hién duge mot nguoi 1a Nguoi duoc Bao hiém
cta 2 (hai) Hop dong Bao hiém con hiéu luc tré 1én thi Cong ty chi chip nhan bao hiém cho Nguoi
duoc Bao hiém theo Hop ddng Bao hiém co hiéu lyc som nhét trong s6 cac Hop dong Bao hiém
c6 cung mot Nguoi duge Bao hiém d6. Cong ty c6 quyen cham dut hiéu lyc tit ca (cac) Hop dong
Bao hiém con lai ngay lap tirc, dong thoi khong giai quyét quyén loi bao hiém cho bét ky Sy kién
bao hiém nao phat sinh theo cac Hop dong Bao hiém nay, va trong trudng hop nay, Cong ty sé&:

Hoan lai cho Bén mua Bao hiém Gi4 tri hop dong cung véi cac khoan Phi bao hiém rui ro
da trich trir ciia cac Hop ddng Béo hiém bi chdm dirt sau khi trir di Phi dich vu néu thoi diém
phat hién sau 21 ngay ké tir Ngay Bét dau duoc Bao hiém; hoic

Hoan lai cho Bén mua Bao hiém céc khoan Phi Bao hiém Lan dau, Phi Bao hiém bong thém
da dong vao cac Hop dong Bao hiém bi cham dut sau khi trir di Phi dich vy néu thoi diém
phat hién trong vong 21 ngay ké tir Ngay Bét dau dugc Bao hiém.

Dieu kién dé dwoc bao hiem

Ngoai cac diéu kién khac duoc quy dinh trong Quy tic diéu khoan nay, ngudi mubn duoc bao
hiém chi ¢ thé dugc bao hiém theo Hop dong Bao hiém khi dap tng day du cac diéu kién sau:

La c4 nhan, cu tra tai Viét Nam vao Ngay Bit dau duoc Bao hiém;

Nam trong d6 tudi duge Cong ty chap nhan bao hiém tir 18 dén 59 Tudi, nhung khéng 16n
hon 55 Tudi vao Ngay Bit dau dugc Bao hiém;

Chap thuan tham gia bao hiém theo cac diéu kién va diéu khoan bao hiém cta Hop dong
Béo hiém bang viéc ké khai thong tin ddy du, chinh xac va ky xac nhan trong Gidy yéu cau
bao hiém, dién va ky xac nhan vao Ban cdu hoi stc khoe, thuc hién viée kiém tra sirc khoe
(néu dugc Cong ty yéu cau).

Quyén lgi bao hiém

Quyén lgi ddu tw va Lai Pau tw

Quyén loi dau tu:

Trong truong hop Hop dong Béo hiém chdm dut do Sy kién bao hiém xay ra, Nguoi thu huong
s& dugc nhan Quyén loi dau tu 1a Gia tri hop dong tai Ngay cham dit Hop dong Bao hiém.

Trong truong hop Hop dong Bao hiém chim dut vi cac 1y do khac, Bén mua Béo hiém s& duoc
nhan Quyén loi dau tu 1a Gia tri hop dong tai Ngay chdm dut Hop ddng Bao hiém.
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4.1.2.

4.2.

4.2.1.

4.2.2.

Lii Dau tu

Quy lién két chung duoc dau tu theo chinh sach dau tu néu trong Phu luc chinh sach dau tu dinh
kém Quy tac diéu khoan nay.

Hop ddng Béo hiém s& duoc chia Lii Pau tu hang nim theo cam két dudi day:

- Ldi DPau tw nam dau tién dwoc tinh tu Ngay hop dong bat dau c6 hiéu e dén ngay 31/12
cua nam dau tién, Lai Pau tw moi ndm tiép theo dwoc tinh tir ngay 01/01 dén ngay 31/12
néu Hop dong Bao hiém con hiéu liec vao ngay 31/12 ciia ndm dé véi mike chia la Ty 18 1di
ddu tw ciia cdc ndam twong uwng.

- Ldi Pau tu cua nam cudi cung ciia Thoi han Hop dong Bdo hiém dwoc tinh tir ngay 01/01
ciia ndm cudi ciing dén Ngay ddo han véi mike chia la Ty 1é Lai Pau tw ciia nam lién trude.

- Néu Hop dong Bdo hiém bi cham diet truée Ngay dao han do xdy ra Sw kién bao hiém, Hop
déng Bao hiém dwoc nhdn Lai Pau tur theo Tt y lé Lai Pau tw ciia nam lién trude ké tir ngay
01/01 ciia nam dé dén ngay Hop dong Bdo hiém bi cham ditt. Néu Hop déng Bdo hiém bi
cham dirt trieée Ngay ddo han vi nhitng nguyeén nhdn khac, Hop dong Bdo hiém dwrgc nhin
Lai Pau tw theo ty 1¢ 1ai dau tw t6i thiéu ké tir ngay 01/01 ciia nam dé dén ngay Hop dong
Bdo hiém bi cham dirt.

Cong ty ¢ trach nhiém thong béo tinh trang Hop dong Bao hiém, két qua hoat dong ctia quy lién
két chung cho Bén mua Bdo hiém theo cic quy dinh cta phap luat.

Khoan Lai Pau tu dugc chia méi nam s& dugc ty dong hach toan vao Tai khoan Pau tu tai ngay
01/01 cta nam ti€p theo.

Cong ty cam két bao dam ty 1€ 1ai dau tu toi thiéu 1a 3,5%/ 1 nam trong Thoi han Hiéu luc cua
Hop dong Bao hiém.

Quyén loi bio hiém rii ro:

Quyén loi bao hiém co ban.

Ké tir Ngay Bit dau dugc Bao hiém va trong Thoi han Hop dong Bao hiém, néu Nguoi dugce Bao
hiém tr vong hodc bi Thuong tat toan bg vinh vién, Cong ty s€ chi trd So tién bdo hiém co ban
cho Nguoi thu hudng.

Quyen loi bao hiém bd sung do tai nan.

Bén mua Bao hiém c6 thé gia ting Quyen loi bao hiém rui ro bang cach tham gia thém Quyén loi
bao hiém bo sung do tai nan va dong day dii phi bao hiém cho quyén lgi bao hiém nay.

Cong ty s& chi tra S tién bao hiém bd sung do Tai nan cho Nguoi thu huong néu Nguoi dugc

Bao hiém bi tur vong hodc Thuong tat toan bg vinh vién do Tai nan trong Thoi han Hop déng Bao
hiém.
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4.3.

4.4.

Diéu 5.

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.
5.5.

5.6.

Giai u6c toan bd Hop dong Bao hiém: Bén mua Bao hiém c6 thé giai udc toan bd Hop ddng Bao
hiém thong qua viéc giri van ban dé nghi Cong ty giai u6e toan b Hop dong Béo hlem Cong ty
s& chi tra cho Bén mua Bao hiém Gia tri hop dong tai ngay Bén mua Bao hiém yéu cau giai udc
toan bd Hop ddng Bao hiém sau khi trir di Phi giai uéc va Phi dich vu.

Giai uéc mot phan Hop dong Bao hiém: Bén mua Bao hiém co thé giai udc mot phan Hop dong
Béo hiém thong qua viéc giri van ban d& nghi Cong ty giai udc mot phan Hop dong Bao hiém.
Cong ty sé chi tra cho Bén mua Bao hlem mdt phan Gia tri hop dong ma Bén mua Bao hiém yéu
cau tai ngay Bén mua Bao hlern yéu cau gidi udc mot phan Hop dong Bao hiém sau khi trir di Phi
giai udc va Phi dich vu. S6 tlen yéu cau giai wdc mot phan mdi 14n t6i thiéu 1a 500.000 (nam tram
ngan) dong. Néu s tién yéu cau giai udc mot phan Hop ddng Bao hiém 16n, dan dén sau khi giai
wéc mot phan Hop dong Bao hiém, Gia tri hop dong con lai thap hon Gia tri hop dong Téi thiéu
thi Bén mua Béo hiém phai giai udc toan bd Hop dong Bao hiém theo quy dinh tai Piéu 4.3 néu
trén.

Dieu khoan loai trir trach nhiém bao hiém

Cong ty c6 quyén khong chi trd cac Quyén loi bao hiém rai ro néu Su kién Bdo hiém c6 nguyén
nhan tir bat ctr su kién nao sau day, du truc ti€p hodc gian ti€p:

Nguoi duoc Bao hiém chét hodc bi Thuong tat toan b vinh vién do hanh vi ¢6 ¥ va/hodc c6 tinh
toan cua Nguoi thu huong va’hodc Bén mua Bao hiém va /hodc Ngudi duoc Bao hiém. Loai trir
nay khong ap dung d6i v6i trudng hop Nguoi duoc Bao hiém ty tir sau 2 (hai) nim ké tir Ngay
Bit dau duoc Bao hiém:

Su kién Bao hiém xay ra bén ngoai lanh thd Viét Nam, sau khi Nguoi duoce Bao hiém da & ngoai
lanh thé Viét Nam qué 60 ngay lién tuc.

Chién tranh (du c6 tuyén bb hay khong), cic hanh dong thu dich hodc mang tinh chién tranh, noi
chién, noi loan, bao dong hodc bao loan dan su;

Cac vu nd hoic phoéng xa do vii khi, trang thiét bi l'flp dat hat nhan, nguyén tr hoac hoa hoc;

Ngudi duge Bao hiém bi két 4n tir hinh, tham gia vao cac hoat dong bat hop phéap, chéng cu khi
bi bét giit hodc vuot nguc, tir vong hodc Thuong tit toan bo vinh vién xay ra do nguyén nhén tryc
tiép ctia viéc Nguoi duoc Bao hiém vi pham phap luat hodc tham gia danh nhau trir khi dugc co
quan nha nudc c6 thAm quyén x4c nhén do6 1a hanh dong tu vé hodc dé ciu gilp, bao v¢ tinh mang,
suc khée cuia nguoi khac;

Ngudi duge Bao hiém c6 bat ky hanh dong tu y st dung thudc, ma tuy hodc chit gdy mé ma theo
quy dinh cua co quan quan ly nha nudc vé y té viéc sur dung nay phai dugc thuc hién theo don
thudc ciia Bac sy hanh nghé hop phap. Bac sy hanh nghé hop phap 1a bac sy hién dang lam viéc
tai cac bénh vién va/hodc cac trung tim y té dugc co quan c6 tham quyén cap gidy phép hoat dong;
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5.7.

5.8.

5.9.

5.10.

Diéu 6.

6.1.
6.1.1.

6.1.2.

6.1.3.

6.1.4.

6.1.5.

Nguoi duoc Bao hiém bi cac bénh co nguyén nhan hodc phat sinh tir hodc c6 lién quan dén virus
HIV, hoic cic dang dot bién hay bién thé cia nd, bao gdm Hoi ching Suy giam Mién dich Mic
phai (AIDS) Hoi chimg phirc hop c6 lién quan dén Aids (ARC);

Ngudi duge Bao hiém chét hodc Thuong tat toan bo vinh vién do nguyén nhan truc tiép tir tinh
trang thuong tat hoac bénh 1y cua Nguoi dugc Bao hiém da co tur trugc Ngay Bét dau duoc Bao
hiém ma Nguoi duoc Bao hiém khong ké khai trong Gidy yéu cau bao hiém va/hoic trong Ban
cau hoi stic khoe mic du Nguoi dugc Bao hiém da biét va cd bang ching cua co quan y té ¢6 tham

quyén.

Nguoi duge Bao hiém tham gia vao cac ~cbng viée co tinh rui ro cao, nhu tiép xuc véi cac chat
amidng, tham gia cac hanh dong nguy hiém khi dong phim; Nguoi dugc Bao hiém tham gia dudi
bat ky hinh thirc ndo cac cudc dua, cic hoat dong thé thao chuyén nghiép (trir c& vua) hodc cac
hoat dong dudi nude cd st dung mit na tha;

Nguoi duge Bao hiém tham gia céc hoat dong trén khong trir khi voi tu cach 13 hanh khéach co
mua vé trén mot chuyén bay c6 gidy phép hoat dong va bay theo lich trinh bay thuong mai;

Pong cac khoan dau tw, cac khoan phi bao hiém va céc loai phi khac.
Cic khoan diu tuw.

Bén mua Bao hiém phai dong diy dii cac khoan Phi Bao hiém Dinh ky theo dtng thoi han dugc
xéc dinh trong Gidy ching nhan bao hiém.

Tong céc khoan Phi Bao hiém Dinh ky dugc Bén mua Bao hiém dong trong ndm Hop dong Béo
hiém dau tién khong dugc vugt qua 20% cta SO tién bdo hiém co ban, trir trudong hop phap luat
c6 quy dinh khac.

Bén mua Bao hiém c6 thé dong cac khoan Phi Bao hiém Péng thém vao Tai khoan dau tu Bo
sung vao bat ky thoi diém nao trong Thoi han Hiéu luc sau khi d3 dong day du cac khoan Phi Bao
hiém Pinh ky cho dén thoi diém dé theo ding thoéa thudn cta Cac Bén tai Hop déng Bao hiém.
Khoan Phi Bao hiém Pong thém mdi lan khong duge thap hon 1.000.000 (mdt triéu) dong va phai
14 boi s6 cia 100.000 (mot trim ngan) dong.

Trong moi nam Hop dong Bao hiém, tong cac khoan Phi Bao hiém Péng thém khong dugc vuot
qua 5 (nam) lan téng cac khoan Phi Bao hiém Dinh ky da dong trong nam Hop dong Bao hiém
dau tién, trir truong hop phap luat c6 quy dinh khac.

Gia han dong Phi Bao hiém Dinh ky: Trong truong hop cac khoan Phi Bao hiém Dinh ky khong
dugc dong dung han trong Thoi han To1 thiéu, Cong ty s€ cho phép mot khoang thoi gian gia han
l1a 60 ngay ké tir Ngay dén han Bong phi.

(@)  Quyén tw dong chuyén doi tai khodan (chi dp dung trong 5 nam Hop dong Bao hiém dau
tién): Qua thoi gian gia han dong Phi Bao hiém Dinh ky, néu Bén mua Bao hiém chua dong
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6.1.6.

6.2.

6.2.1.

6.2.2.

6.2.3.

6.2.4.

du cac khoan Phi Bao hiém Pinh ky theo thoa thuan trong Hop ddng Bao hiém thi Cong ty
s€ tu dong chuyen khoan Phi Bao hiém Dinh ky con thiéu tir Tai khodn dau ti B6 sung sang
Tai khodn Pau tw v6i didu kién Tai khodn dau t Bé sung con du tién dé két chuyén. Cong
ty s& tinh thém Phi ban dau cho s tién chuyén khoan theo chénh 1éch Phi ban dau 4p dung
trén Phi Bao hiém Pinh ky va Phi ban dau ap dung trén Phi Bao hiém Doéng thém.

(b) Quad thoi gian gia han déng Phi Bio hiém Dinh ky, néu Tai khodn dau tw B6 sung khdng co
du tién dé két chuyén cac khoan Phi Bao hiém Dinh ky dén han sang Tai khoan Pau tu va
Céc Bén khong c6 thoa thuan nao khac, Hop dong Bao hiém s& cham dut ké tir Ngay dén
han Déng phi va Cong ty s& hoan lai cho Bén mua Bao hiém Gi4 tri hop dong tai Ngay dén
han Dong phi sau khi trir di Phi giai uwdc va Phi dich vu.

Trong truong hop thi truong c6 dao dong 16m, c6 thé anh huong dén kha nang thyc hién cam két
ve ty 1€ 1ai dau tu t61 thiéu cua Cong ty, Cong ty c6 quyén ngung thu tat ca cac khoan Phi Bao
hiém Pinh ky sau Thoi han Toi thiéu va Phi Bdo hiém Pong thém.

Phi bao hiém Rui ro

Phi bao hiém Rui ro cho Quyén loi bao hiém co ban ctia mdi nam Hop dong Béao hlem duogc xac
dinh tai Ngay Bit dau dugc Bao hiém hodc Ngay ky niém hop dong can ctr vao do tudi cua Nguoi
dugc Bao hiém, S6 tién bao hiém co ban duoc Bén mua Bao hiém Iya chon va ty 1& phi bao hiém
quy dinh trong Phu luc Phi bao hiém dinh kém Quy tic diéu khoan nay.

Phi bao hiém Rui ro cho Quyén loi bao hiém bo sung do tai nan cia mdi nam Hop dong Bao hiém
dugc xac dinh tai Ngay Bat dau duge Bao hiém hodc Ngay ky niém hop dong cin cir vao S6 tién
bao hiém bo sung do Tai nan duge Bén mua Bao hiém lya chon va ty 1& phi bao hiém quy dinh
trong Phu Iyc Phi bao hiém dinh kém Quy tic diéu khoan nay.

Trur truong hop Céac Bén co6 thoa thuan khac, Phi bao hiém Rui ro duoc tu dong trich vao Ngay
Bat dau dugc Bao hiém va/hodc vao cac Ngay dén han DPong phi theo thur tu vu tién sau:

(@) Trich tir Tai khoan Dau tu;
(b) Trich tir Tai khoan dau tu Bo sung.

Trur truong hop Cac Bén cé thda thuan khac, Phi bao hiém Rui ro s& duoc tu dong trich vao Ngay
dén han Boéng phi theo thir ty vu tién nhu sau:

(@) Phi bao hiém rui ro cho Quyén loi bao hiém co ban;
(b)  Phi bao hiém rui ro cho Quyén loi bao hiém b sung do tai nan (néu van dam bao Gi4 tri

hop ddng cao hon Gi trj hop dong Tbi thiéu sau khi trich phi bao hiém cho Quyén loi bao
hiém bod sung).
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6.2.5.

6.2.6.

6.2.7.

6.2.8.

6.3.

6.4.

Diéu 7.

7.1.

Trong Thoi han Hop dong Béo hiém, néu Gié trj hop dong thap hon Gié trj hop dong Téi thiéu thi
Bén mua Bao hiém c6 nghia vu dong bd sung Phi Bao hiém Déng thém dé dam bao Gia tri hop
dong khong thap hon Gia tri hop dong T6i thiéu.

Néu vao Ngay dén han Dong phi, Gia tri hop dong thép hon Gia tri hop dong Tdi thiéu, Cong ty
s€ cho phep mot khoang thoi gian gia han la 60 ngay ké tur Ngay dén han Doéng phi. Két thuc thoi
gian gia han, néu Gia tri hop dong van thap hon Gia tri hgp dong Téi thiéu va Cac Bén khong ¢
thoa thuan nao khac thi Hop dong Bao hiém s& chdm dut ké tir Ngay dén han Pong phi va Cong
ty s& hoan lai cho Bén mua Bao hiém Gi4 tri hop dong tai Ngay dén han Doéng phi sau khi trir di
Phi giai udc va Phi dich vu, dong thoi hoan lai cho Bén mua Bao hiém khoan Phi bao hiém rui ro
cho Quyén loi bao hiém co ban da duoc trich trir tai Ngay dén han Déng phi.

Trong truong hop Phi bao hiém cho Quyén loi bao hiém bo sung do tai nan khong dugc trich trix
theo quy dinh tai Piéu 6.2.4 (b), néu Bén mua Béao hiém khong dong b6 sung cac khoan Phi bao
hiém cho Quyén loi bao hiém bo sung do tai nan vao Ngay dén han Pong phi, 'Cong ty s& cho
phép mét khoang thoi gian gia han la 60 ngay ké tir Ngay dén han Pong phi. Két thac thoi gian
gia han, néu Bén mua Bao hiém khong dong day du cac khoan Phi bao hiém cho Quyén loi bao
hiém bd sung do tai nan, Quyén loi bao hiém bd sung do tai nan s€ cham dut ké tir Ngay dén han
Dong phi.

Trong thoi gian gia han, néu phat sinh Sy kién Bao hiém va ¢ yéu cau giai quyét cac Quyén loi

bao hiém rui ro, Cong ty sé& chi tra Quyen loi bao hiém rui ro va dugc phép khau trir moi khoan
Phi bao hiém Rui ro con thiéu tir cac Quyén loi bao hiém rui ro trude khi chi tra.

Phi quan ly

Cong ty sé trich trir cac khoan Phi ban dau twong tmg dugc quy dinh trong Phuy luc Phi bao hiém
dinh kém Quy tic diéu khoan nay tir khoan Phi Bao hiém Pinh ky va khoan Phi Bao hiém Pong
thém.

Cong ty sé trich trir khoan Phi hang nim duoc quy dinh trong Phu lyc Phi bao hiém dinh kém Quy
tac dieu khoan nay tur khodan 1ai dau tu ciia Co s& dau tu trudce khi chia Lai Dau tu theo Diéu 1.27.

Phi dich vu

Cong ty dugc thu mdt khoan phi dich vu ddi véi ’mqi khoan tién chi tra cho khach hang. Khoan
phi dich vu nay 1a mét ty 1€ phan tram tinh trén s6 tién giao dich va duge quy dinh trong Phu luc
Phi bao hiém dinh kem Quy tac diéu khoan nay

Chi dinh nguoi nhan quyén lgi bio hiém

Bén mua Béo hiém c6 quyen chi dinh mét hoac nhiéu nguoi nhin quyen loi bao hiém theo quy
dinh tai Diéu 1.8 hodc thay d6i nguoi nhan quyen loi bao hiém vao bat cir lac nio va sy thay doi
nay chi c6 hiéu luc sau khi dugc Bén mua Bao hiém, Ngudi duoc Bao hiém va Cong ty xac nhan.
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7.2.

7.3.

Diéu 8.

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

Cong ty khong chiu bat ky trach nhiém phép 1y nao dbi v6i moi tranh chap phat sinh tir viéc chi
dinh va/hodc thay doi nguoi nhan quyén loi bao hiém.

Truong hgp co tir hai ngudi nhan quyén 1gi bao hiém tr¢ 1€n, néu Bén mua Bao hi€ém khong chi
dinh 10 ty I¢ dugc nhan cia tirng ngudi nhan quyén loi bao hiém, cac quyen 1gi bao hiém duoc chi
tra s¢ dugc chia déu cho tat ca nhirng nguoi nhan quyén 1gi bao hiém dugc chi dinh.

Truong hop mot trong 5O nhimg nguoi duge chi dinh nhan quyén lgi bao hiém chet trude thoi
diém chi tra quyén loi bao hiém thi phan quyén loi bao hiém cua nguoi nhén quyen loi bao hiém
duoc chi dinh d6 s& duogc chia déu cho tat ca nhitng ngudi nhan quyén loi bao hiém dugc chi dinh
con lai.

Nhiing thay ddi lién quan dén viéc tham gia bao hiém

Trong trudng hop Bén mua Bao hiém thong bao sai Tudi ciia Ngudi duge Bao hiém va Tudi ding
ctiia Nguoi duge Bao hiém khong thude do tudi dugc quy dinh tai - Quy tac diéu khoan nay hodc
Bén mua Bao hiém ké khai nhdm 13n thong tin ctia Ngudi duge Bao hiém khi yéu cau bao hiém
nhu nghe nghiép, tinh trang strc khoe, hodc tra 101 khong ding cac cau hoi dugc néu trong Gidy
yéu cau bao hiém va/hodc Ban cau hoi kiém tra strc khoe, va cac thong tin nham 1an nay anh huong
dén quyét dinh chap nhan bao hiém cua Cong ty, Cong ty c6 quyén cham dit Hop dong Bao hiém
va hoan tra lai s6 Phi bao hiém da déng cho Bén mua Béo hiém sau khi da trir cac chi phi hop 1y
c6 lién quan. Trong truong hop nay, Cong ty s€ khong giai quyét quyén loi bao hiém rii ro cho
bat ky Su kién bao hiém nao pht sinh.

Néu Bén mua Bao hiém ké khai nham 13n thong tin khi yéu cau bao hiém va cac thong tin nay la
co s& de tinh phi bao hiém rui ro, dan dén giam cac rai ro dugc bao hiém thi Bén mua Bao hiém
¢6 quyén yéu cau Cong ty giam phi bao hiém cho thoi gian con lai cua Hop dong Bao h1em Trong
truong hop Cong ty khong chap nhén giam phi bao hiém thi Bén mua Béo hlem co quyen yéu cau
Cong ty giai udc toan bo Hop dong Bao hiém theo quy dinh tai Diéu 4.3 Quy tic diéu khoan nay.

Néu Bén mua Bao hiém ké khai nham 1an thong tin khi yéu cau bao hiém va cac thong tin nay la
co s& dé tinh phi bao hiém, dan dén tang cac rai ro dugc bao hiém thi Cong ty c¢6 quyén tinh lai
phi bao hiém cho thoi gian con lai ciia Hop dong Bao hiém. Trong truong hop Bén mua Bao hiém
khong chap nhén ting phi bao hiém va Cac Bén khong c6 thoa thuan nao khac thi Cong ty co
quyén don phuong chdm dat Hop dong Bao hiém va chi tra cho Bén mua Béo hiém Gia tri hop
dong tai ngay Cong ty thong bao don phuong chidm dirt Hop dong Bao hiém sau khi trir di Phi giai
ude va Phi dich vu.

Trong Thoi han Hop dong, Bén mua Bao hiém c6 thé yéu cau Cong ty bang vin ban dé sira doi
cac chi tiét cuia Hop dong Bao hiém. Cong ty sé& thong bao cho Bén mua Béo hiém biét viéc thay
d6i co thé chap nhan dugc hay khong va thong bao cac diéu kién can dap tmg dé viéc thay doi
duoc chap nhan. Néu Cong ty chdp nhan yéu cau thay ddi va khi tit ca cac diéu kién da duoc dap
ing, Cong ty s€ xac nhan viéc thay do1 bang cach guri cho Bén mua Béao hiém Gidy ching nhan
bao hiém sira d6i néu diy du cac chi tiét c6 lién quan dén viéc sira d6i Hop dong Bao hiém.
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Diéu 9.

Diéu 10.

10.1.
10.1.1.

10.1.2.

10.2.
10.2.1.

10.2.2.

Tw do xem xét

Bén mua Bao hiém can nghién ciru k§ Hop dong Bao hiém nay. Néu c6 bét clr noi dung nao trong
Hop dong Bao hiém khong phu hop véi mong mudn ctia minh, Ben mua Bao hiém c6 thé thoa
thuan véi Cong ty. dé stra d6i lai cac ndi dung d6 trén co so Quy tic diéu khoan nay hodc c6 thé
giri van ban yéu cau Cong ty huy Hop dong Bao hiém trong vong 21 ngay ké tir Ngay Bét dau
duoc Bao hiém. Hop dong Bao hiém sé& bi hay va Cong ty s& hoan lai cho Bén mua Bao hiém cac
khoan Phi Bao hiém Dinh ky, Phi Bao hiém Dong thém da dong sau khi trir di céc khoan Phi dich
vu duoc quy dlnh trong Phu luc Ph1 bao hiém dinh kém Quy tic diéu khoan nay, véi diéu kién
khong c6 yéu cau giai quyét quyén loi bao hiém ndo xdy ra trong khoang thoi gian nay.

Giai quyét quyén lgi bao hiém
Quyén lgi dau tu.

Nguoi yéu cau giai quyet quyen loi bao hlem bang chi phi ciia minh, cung cip hd so yéu ciu
Cong ty giai quyét Quyén loi du tur, bao gom:

(@) Thu dé nghi thanh toén Quyén loi dau tu d3 dugc dién day du cac thong tin theo mau do
Cong ty cung cap;

(b) Ban sao hop phap Giay khai sinh/Chimg minh thu nhan dén/hg chiéu ciia Nguoi duge Bao
hiém va Bén mua Bao hiém. Néu Nguoi duoc Bao hiém chét thi phai c6 ban sao hgp phép
clia gidy chimg tu.

Cong ty co quyen yéu cdu ngudi yéu cau giai quyét quyén lgi bao hiém cung cip moi glay to can

thlet khac de chirmg minh nhan than va quyén dugc nhan Quyén loi dau tu ciia ngudi yéu cau giai

quyét quyén loi bao hiém.

Quyén loi bio hiém rii ro

Thong bao Sy kién Bao hiém: Nguoi yéu cau giai quyét quyén loi bao hiém phai thong bao bang

vin ban cho Cong ty vé Sy kién Bao hiém trong vong 30 ngay ké tir ngay xay ra Sy kién Bao

hiém.

Ho6 so yéu cau gidi quyéet Quyén loi bao hiém rui ro:

Ngum yéu cau g1a1 quyet quyén loi bao hiém, bang ch1 phi ctia minh, cung cip cho Cong ty hd so
yéu cau giai quyét Quyén lgi bao hiém rui ro, bao gom:

(@) Thu yéu cau giai quyét Quyén loi bao hiém rii ro theo mau do Cong ty cung cip;

(b) Cung cap cac thong tin va bang chimg can thiét bao gom:
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- Ban gdc hodc ban sao hop phap ciia Gidy ching tir (trudng hop tir vong);

- Ban gbc hodc ban sao hop phap gidy xac nhan ciia co quan c6 thim quyén vé tinh trang
Thuong tat toan bg vinh vién cua Nguoi dugc Bao hiém (truong hop Thuong tit toan bo
vinh vién);

- Bén gdc hodc ban sao hop phap Bién ban tai nan ciia co quan c¢6 tham quyén (trudng hop
tai nan);

- Ban sao hop phap Chtng minh thu nhan dan/hé chiéu ciia Nguoi dugce Bao hiém/Nguoi thu
huong;

- Céc gidy to khac co lién quan dén viée giai quyét Quyén loi bao hiém rui ro (theo yéu cau
cua Cong ty);

- Néu Ngudi thy huong chua thanh nién va/hoic khong co nang luc hanh vi dan sy vao thoi
diém chi tra cac quyen lgi bao hiém, thi ho so yéu cau giai quyet Quyén loi dau tu va’/hoac
Quyén loi bao hiém rui ro can phai c6 thém ban sao hgp phép van ban cia co quan nha nudéc
c6 tham quyén xac nhén nguoi gidm hd hop phap.

Trong nhiing truong hop can thiét, Cong ty c6 quyén trung cau co quan c6 tham quyén dé tién
hanh gidm dinh y té doi v&i1 Nguoi duge Bao hiém va cac van dé khac co lién quan.

10.3.  Thoi han yéu cau giai quyét cac quyen loi bao hiém 1a 12 thang ké tir Ngay chim dat Hop dong
Bao hiém.

10.4. Cong ty co trach nhiém giai quyet cac quyén loi bao hiém trong vong 30 ngay ké tir ngay nhan
duoc hd so yéu cau giai quyét quyén loi bao hiém day da va hop 1é.

10.5. Nguoi thu huéng c6 nghia vu hoan tra lai cho Cong ty déy du va ngay lap tirc cac khoan tién ma
Cong ty da chi tra cho cac quyen loi bao hiém theo Hop dong Bao hiém néu Cong ty chirng minh
dugc Nguoi yéu cau giai quyét quyen loi bao hiém da khong trung thuc va/hodc gian ddi khi yéu
cau giai quyét cac quyén loi bao hiém.

10.6. Congty c6 quyén tir chdi giai quyét bé} ky quyén loi bao hiém nao néu chimg minh dugc yéu cau
do 1a khong trung thuc va/hodc gian doi.

Diéu 11. Phuwong thirc thanh toan

11.1.  Néukhong co thoa thuan khac, Cong ty s€ chi tra mot lan cac quyén loi bao hiém rui ro cho Nguoi
thu huong va quyén loi dau tu cho Bén mua Bao hiém.

11.2.  Viéc chi tra s& duoc thuc hién bang tién mat hodc chuyén khoan tity theo yéu cau cia Nguoi thy
huéng, Bén mua Bao hiém.

11.3.  Néu Nguoi thy huong chua thanh nién va/hodc khong c6 nang luc hanh vi dan sy vao thoi diém
chi tra, Cong ty s€ chi trd cho ngudi gidm hd hop phap cua Nguoi thy hudng.
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11.4. Néu Bén mua Bao hiém khong c6 niang luc hanh vi dan sy vao thoi diém chi tra, Cong ty sé& chi
trd cho nguoi giam ho hop phap cia Bén mua Bao hiém.

11.5.  Trong moi truong hop, Cong ty duge khau trir cac khoan no Phi bao hiém Rui ro, Phi quan 1y, Phi
giai udce, phi chuyen khoan (neu c0), Phi dich vu va cac khoan ng khac cia Bén mua Bao hiém
(néu cd) tir cac quyén loi bao hiém va quyén loi dau tu trude khi chi tra.

Piéu 12.  ChAm dirt Hop ddng Bao hiém

12.1.  Hop ddng Béo hiém va tit ca cac quyén loi bao hiém theo Hop dong Bao hiém dugc chim dut ké
tur Ngay cham dut Hop dong Bao hiém.

12.2.  Hop dong Bao hiém va/hodc cac Quyén loi bao hiém rai ro cham dut hiéu lyc khong anh huong
dén cac yéu cau giai quyét Quyen loi bao hiém rui ro ddi v6i nhitng Sy kién Bao hiém di xay ra
trude khi Hop dong Bao hiém va/hoidc cac Quyén loi bao hiém rai ro chdm dirt hiéu luc.

Piéu 13. Khéi phuc hiéu lwc ciia Hop dong Béo hiém.

13.1.  Trong thoi han 365 ngay ké tr ngay Hop d6ng Bao hiém bi cham dit theo quy dinh tai Diél:l 6.1.5
(b), Bén mua Bao hiém c6 thé yéu cau khoi phuc hiéu lyc cuia Hop dong Bao hiém da bi cham dut
hiu lyc vao bat ky ltic nao néu dap tng dugc day du céac dicu kién sau day:

13.1.1. Bén mua Béo hiém c6 vin ban yéu cau khoi phuc hiéu luc hop dong;

13.1.2. Hop dong Béo hiém chua bi giai wdc toan bo hodc chua dén Ngay dao han;

13.1.3. Bén mua Bdo hiém phai thanh toan d?}y du cac khoan Phi Bao hiém Dinh ky, Phi bao hiém Rui ro
ké tir ngay Hop dong Bao hiém bi cham dut dén ngay khoi phuc hiéu luc Hgp dong Bao hiém;

13.1.4. Bén mua Bao hiém va Nguoi dugc Bao hiém van dap ung dugc cac diéu kién dé tham gia bao
hiém theo Quy tac diéu khoan nay;

13.1.5. Bén mua Bao hiém phai thyc hién lai cac tha tuc tham dinh bao hiém theo yéu cau cta Cong ty.

13.2.  Néu duoc Cong ty chép thuan, Hop dong Bao hiém s& duogc khoi ‘phuc hiéu lyc ké tir ngay ghi trén
véan ban chap thuan ctiia Cong ty, v6i diéu kién Bén mua Bao hiém va Ngudi dugc Bao hiém con
song vao thoi diém do.

13.3. Cong ty khong giai quyét bat ky Quyen loi bao hiém riii ro va cac quyen loi bao hiém bd trg khac

(neu c6) ddi v6i cac Su kién Bao hiém xay ra trong giai doan ké tir khi Hop dong Béo hiém bi
cham dut theo quy dinh tai Pidu 6.1.5 (b) cho dén khi Hop ddng Bao hiém dugc khoi phuc.
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Piéu 14. Giai quyét tranh chip

Moi tranh chip lién quan dén Hop dong Bao hiém, néu khong giai quyét dugc bang thuong lugng
gitta cac bén thi mot trong cac bén c6 quyén dua ra toa an Viét Nam noi Cong ty cd tru sé chinh
hodc noi dat try s¢ chinh/noi cu tri cia Bén mua Bao hiém dé gidi quyét. Bén thua kién chiu toan

bd 4n phi.
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PHU LUC PHi BAO HIEM

(Puoc phé chudn theo cong vin sé: 12095/BTC-QLBH ciia Bé Tai chinh ngay 11/09/2013)

- BIEU PHi AP DUNG CHO SAN PHAM
BAO HIEM NHAN THQ LIEN KET CHUNG GOP PHIi PINH KY

1. Phi giai wéc Hop dong Bio hiém
T1 16 phi gidi wdc hop dong | 100% | B0% | B0% | 40% | 20% 0%
2. Phi quén 1y, bao gom:

2.1.Phi ban dAu:
- Tinh trén mdi khoan Phi Bao hiém Pinh ky theo bang duéi day:

THE Phiban dau | 130% |13.0% [13,0% [130% |13 0% 7 5%

- Tinh trén mdi khoan Phi Bao hiém Pong thém: 2,5%
2.2.Phi hang nam:
Phi quan 1y hop dong: 0,3% Co so dau tu / 1 ndm
Phi quan 1y qu¥: 2% Co so dau tu / 1 nam
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3.

3.1

3.2.

4.

VOIR

Phi bao hiém Ruii ro, bao gom:

Phi bao hiém cho Quyen loi bao hiém co ban: Biéu phi bao hiém gop cho Quyen loi bao
hlem co ban, tinh trén S tién bao hiém (STBH), 4p dung cho Ngudi dugce Bao hiém c6 do
tudi tir 18 dén 59:

Tuod

Phi gop hang

Phi gop hang
Tudi nam
(20 STBH)

18 0.233%
19 0.240%
20 0.243%
21 0.243%
22 0.240%
23 0.235%
24 0.230%
25 0.224%
26 0.220%
27 0.219%
28 0.217%
29 0.220%
30 0.224%
31 0.230%
32 0.239%
33 0.249%
34 0.262%
35 0.277%
36 0.296%
37 0.318%
38 0.342%

i nam
(%% STBH)
39 0.371%
40 0.403%
41 0.437%
42 0.474%
43 0.515%
44 0.558%
45 0.604%
46 0.654%
47 0.707%
48 0.763%
49 0.825%
50 0.894%
51 0.975%
52 1.064%
53 1.167%
54 1.279%
55 1.401%
56 1.530%
57 1.666%
58 1.812%
59 1.970%

Phi bao hiém cho Quyén loi bao hiém bd sung do tai nan: 0.13% Sb tién bao hiém bd sung

do Tai nan.

Phi dich vu: 0,3% trén s6 tién giao dich.
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PHU LUC CHINH SACH PAU TU
(Puoc phé chudn theo cong van sé: 12095/BTC-QLBH ciia BJ Tai chinh ngay 11/09/2013)

Duéi déy 1a cac trinh bay vé chinh sach du tu cua Cong ty duoc thuc hién tir ngudn vén Quy chu
hop dong bao hiém lién két chung.

Cong ty cam két dam bao muc tiéu dau tu 1a mang lai lgi nhudn t6i da co thé voi chinh sach dau tu
than trong, hi¢u qua va phu hgp véi cac quy dinh hién hanh cua phap luat.

La cong ty hoat dong kinh doanh trong linh vuc bao hiém nhan tho, viéc hoach dinh chinh sach dau
tu ciia Cong ty khong chi nham muyc tiéu t6i da hoa loi ich cho khach hang trén nguyén tic an toan,
hiéu qua ma con phai mang tinh cam két 1au dai. Vi dic diém cac cam két v6i khach hang thuong
kéo dai tir 10 dén 15 ndm, tham chi c¢6 san pham téi 20 ndm, viéc lya chon thoi han dau tu phu hop
c6 ¥ nghia rat quan trong trong viéc quan 1y tai san ng c6 ctia Cong ty.

Véi ddc diém thi truong tai chinh hién nay ctia Viét Nam, chinh sach dau tu cua Cong ty sé tuan tha
theo cac nguyén tac sau day:

- Do phan 16n cac khoan cam két phai tra véi khach hang theo cac Hop dong Bao hiém lién két
chung mang tinh chit dai han, c6 cam két muc 13i suét toi thiéu nén phﬁn 16n danh muc dau tu
phai dugc thuc hi¢n vao cac loai cong cu tai chinh c6 lai suat ¢ dinh, bao gém cac loai trai phiéu
chinh phi, trai phiéu d6 thi, trai phiéu cong ty ciia cac tong cong ty 1on.... Ti trong dau tur vao
cac loai trai phiéu nay duogc thuc hién theo ti 1€ cho phép cta phap luat hién hanh.

- Dé gia tang loi ich cho khach hang ma van dam bao nguyén tac an toan, hiéu qua, Cong ty co thé
xem xeét dau tu mot phan danh myc vao cac loai 0 phiéu, bao gdm ca c6 phiéu niém yét va chua
niém yet. Ti trong dau tu vao cac loai cd phleu duogc thuc hién theo ti 1€ cho phép cua phap luat
hién hanh. Viéc dau tu vao cb phiéu dugc thuc hién theo ting budc than trong nham giam thiéu
t6i da riii ro, tuan theo cic quy trinh quéan 1y rui ro nghiém ngit ctia Tap doan Prévoir, ciing nhur
cua Cong ty quan ly quy Prévoir Viét Nam s€ dugc thanh 1ap trong thoi gian téi.

- C4c loai hinh dau tu khac (cho vay, du tu vao bat dong san...) duoc thuc hién dung theo cac quy
dinh cua phap luat hién hanh.

Hién nay, d6i véi nguon von dau tu tir Quy chu Hop dong Bao hiém, Cong ty dang thyc hién dau tu
chu yéu vao trai phiéu chinh phu, trai phiéu cong ty va gui tién tai cac to chire tin dung.
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