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SAN PHAM BAO HIEM HO TRO' DPONG PHi BENH HIEM NGHEO

(Puoc phé chudn theo céng van so: 12116/BTC-QLBH ngay 10/10/2019,
) ) stra doi lan 1 theo quyét dinh s6 007/2024/MAP-QD cua
Tong Giam déc Cong ty TNHH Bao hiém Nhan tho Mirae Asset Prévoir ngay 29/08/2024)

Pay la Quy tac diéu khoan ctia san pham Bao hiém hd trg dong phi Bénh hiém nghéo (sau day goi
tat Ia “Quy tac dieu khoan”)

Xin Quy khach hang vui long kiém tra va doc k¥ tat ca cac diéu kién, diéu khoan cltia Quy tac diéu
khodn nay (dac biét 1a cac quy dinh vé quyén lgi bao hiém, cac loai trir bdo hiém, Phi béo hiém, va
cac yéu cau c6 lién quan), Gidy chirng nhan bao hiém, va céc tai liéu dwoc quy dinh trong Hop
ddng bao hiém dé dam bao chac chan rang Quy khach hang da hiéu rd Quy tac diéu khoan nay va
Hop ddng bao hiém. Ching t6i ludn s&n sang gidi dap cho Quy khach hang moi thac méc cé lién
quan dén Quy tac diéu khoan nay va Hop dong bao hiém.

Viéc Quy khéach hang ky vao Gidy yéu cau bao hiém la bang chirng xac nhan viéc Quy khach hang
dé hiéu rd va chap nhan tat ca quy dinh va ndi dung cda Quy tac dieu khoan nay va ctia Hop dong
bao hiém.

Cam két dich vu cta ching toi

Chung toi mong mudn cung cép cho Quy khéach hang cac dich vu dat tiéu chuén chét lwong cao

nhat va giai quyét moi khiéu nai phat sinh tlr Hop ddng bao hiém mot cach trung thwe, cdng bang
va nhanh chong.
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Diéu 1. Quy dinh chung

1.1.

1.2.

Quy tac diéu khoan nay quy dinh cac diéu kién va diéu khoan bao hiém gitra chling toi, Cong
ty TNHH Bao hiérp nhan tho Mirae Asset Préyoir, va Bén mua bao hiém dwgc ghi tén trong
Hop dong Bao hiem ho trgg dong phi Bénh hiém nghéo.

San pham B&o hiém hd trg dong phi Bénh hiém nghéo la san pham khong chia Ii, khéng c6
gia tri hoan lai va khéng c6 quyén lgi dao han.

Piéu 2. Quyén loi bao hiém

2.1.

2.2.

2.3.

Trong thoi gian hiéu lyc cia Hop dong Bao hiém hd tro' dong phi Bénh hiém nghéo, néu

Ngwoi dugc bao hiem dugc Chan doan mac phai Bénh hiém ngheo quy dinh tai Phu luc 2

Quy tac dieu khoan nay, Cong ty sé mien thu phi bao hiém cia Hop dong bao hiém chinh va

cac Hop dong bao hiém dinh kém khac dwoc chap thuan mien déng phi trong cung Hop

dong bao hiém (néu co).

Néu Hop déng bao hiém chinh 1a hop déng bdo hiém lién két dau tw, Cong ty sé dong:

- M@t khodn phi bang véi phi bao hiém co ban ctia san pham lién két dau tw; va

- Phi bao hiém ctia cac Hop dong bao hiém dinh kém khac dwoc chap thuan mién dong
phi trong cung Hop dong bao hiém (néu co).

Quyeén lgi bao hiém sé& duoc chi tra ké tir Ngay dén han dong phi tiép theo ngay sau khi

Nguwoi dwoc bao hiéem Chan doan mac phai Bénh hiém ngheéo va sé két thic khi mot trong

cac sv kién duwoi day xay ra:

- Hop ddng bao hiém chinh chdm dit hiéu lwc; hodc

- Két thic thoi han dong phi cia Hop dong bao hiém chinh hodc Thoi han dong phi co
ban dv kién (néu c6) cua Hop dong bao hiém chinh, tuy th&i gian nao két thuc trwéec;
hoac

- Hop ddng Bao hiém hé tro dong phi Bénh hiém nghéo nay chdm dat hiéu lwc.

DPong thdi véi viéc chi tra quyén loi bao hiém nay, cac Hop dong bao hiém dinh kém khéng
dwoc chap thuan mién déng phi va tat ca san pham bao hiém mién dong phi/ tr bd thu phi
dwoc dinh kém trong cung Hop ddng bao hiém nay ciing sé& chdm dit hiéu lwc tr Ngay dén
han doéng phi tiép theo ngay sau khi Ngwdi duwoc bao hiém Chan doan mac phai Bénh hiém
ngheo.

Diéu 3. Loai trtr trach nhiém bao hiém

3.1

b)

Cong ty sé khong chi tra cac quyén lgi bao hiém clia Hop déng Bao hiém hd tro' dong phi
Bénh hiém ngheo nay néu Nguw&i dwoc bao hiém dwgc Chan doan bénh vi mét trong nhirng
nguyén nhan sau:

Bénh c6 san, trir khi thong tin vé Bénh c6 san da duoc cung cap day di va trung thyc cho
Cong ty va dwoc Cong ty chéap nhan cu thé ho&c triv khi d6 la cac Bénh cd san khong anh
hucyng dén viéc chap nhan bao hiém hoadc chap nhan yéu cau khéi phuc hiéu lyc Hop déng
B&o hiém hé tror déng phi Bénh hiém nghéo; hoac

Bénh hiém nghéo da xay ra voi Nguwoi duoc b~éo hiém trwéc Ngay hiéu lwc hoac trvdc ngay
khoi phuc hiéu Iwc cia Hop dong Bao hiém hd tror déng phi Bénh hiém nghéo gan nhat, tly
vao ngay nao dén sau; hoac
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c)
d)

e)

f)
9)

h)

)

K)

3.2

Hanh vi ¢6 y, hanh vi cd y pham t6i ciia Nguwoi dwoc bao hiém, Bén mua bao hiém hoac
Nguwoi thu hwdng; hoac

Nguoi dugc bao hiém tuw tr, tw lam ton thwong chinh minh hoac ty gay ra Tai nan dii trong
tinh trang tinh tdo hay do bat ky roi loan tam than nao; hoac

Nhiém HIV hodc cac bénh lién quan dén AIDS, ngoai trir trong cac trvong hop dwoc bao
hiém cu thé b&i Hop déng Bao hiém hd tro ddng phi Bénh hiém nghéo nay ngoai trir truéng
hop nhiém HIV trong khi dang thwc hién nhiém vu tai noi lam viéc nhw |a mét nhan vién y té
hoac cbng an, canh sat; hoac

Chién tranh (tuyén b hodc khéng dwoc tuyén bd), khing bd, néi chién, bao loan, hodc cac
hanh déng thu dich twong tw; hoac

Nguoi dwgc bao hiém sir dung bat ky chat c6 con nao (bao gébm ca bia), loai chéat gay nghién,
ma tay, thudc kich thich vwgt mire cho phép theo quy dinh phap luat; hoac

Tham gia vao: cac hoat dong bay khéng phai véi tw cach la hanh khach cé mua vé trén cac
chuyén bay thwong mai c6 lich trinh bay cu thé ctia hdng hang khéng, huén luyén ho&c dién
tap quan sw; cac hoat ddng nguy hiém nhuw 1a: nhay du, dua xe hoi /xe may/xe dap, dua ngua
hodc bét ky loai dua, s&n ban, ddm béc, leo nui, nhdy bungee, hoat déng thé thao chuyén
nghiép hoac hoat déng dwdi nwée bang 6ng thé; hoac

Khoéng tuan tha I&i khuyén cta Bac si; hoac thwc hién phéu thuat theo yéu cau ma khong
dwoc chi dinh boi Bac st chuyén khoa va khong Thyee sy can thiét ve mat y khoa (bao gom
phau thuat tham my) de duy tri hoac cai thién tinh trang strc khée ctia Nguwoi dwoc bao hiém;
hoac

Diéu tri cAc bat thworng bam sinh, bénh di truyén va cac khuyét tat thé chat to lGc maéi sinh.
B4t thwong bam sinh 1a nhivng bat thuwéng cla thai nhi vé cu tric, chirc ndng hoac chuyén
héa. Bénh di truyén 1a bénh nhiém sac thé trong dé cac yéu td gen déng vai tro trong co ché
sinh bénh. Bénh di truyén c6 thé 1a mot rdi loan & cp dd phan tr, hodc & cap dd nhiém sac
thé; hoac

Diéu tri phat sinh do mang thai, say thai, pha thai, sinh con, triét san, tranh thai cling nhw
dieu tri VQ sinh, khé c6 con, ho trg sinh san hoac bat ky bién phap tranh thai va phau thuat
chuyén doi gidi tinh.

Trong trwdng hop Sw kién bao hiém xay ra thudc diéu khoan loai triv, Hop dong Bao hiém
thr(_y dong phi Bénh hiem ngheo sé cham dut hié’u lic va Cong ty hoan lai toan b6 Phi bao
hiém da dong, khéng tinh 13i, cho Bén mua bao hiém sau khi trtr di:

e Cac chi phi kham, xét nghiém y khoa (néu c6); va

e CA&c quyén loi bdo hiém da thanh toan (néu co).

Diéu 4. Phi bao hiém, dinh ky déng phi va gia han déng phi bao hiém

4.1
a)

b)

Phi bao hiém, dinh ky déng phi

Phi bao hiém dwoc ghi nhan trong Giéy chirng nhan bao hiém ho&c théng bao chap nhan
bao hiém hoac théng bao tai tuc bao hiém.

Binh ky déng phi ctia Hop dong Bao hiém ho tr' dong phi Bénh hiém nghéo nay tring voi
dinh ky déng phi ctia Hop dong bao hiém chinh da ky kéet. bieu nay cting dwgc ap dung trong
trwdng hop co s thay doi vé dinh ky dong phi bao hiém cta Hep dong bao hiém chinh da
ky két.
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c)

4.2

b)

Trong moi trwérng hop, Bén mua bao hiém cé nghia vu déng phi bao hiém dung han du cé
nhan dwoc thu yéu ciu hodc nhic nhé dong phi ctia Cong ty hay khdng. Bang chirng cho
viéc déng phi bao hiém dung han 1a ngay ghi trén Phiéu thu phi bao hiém hop |é do Céng ty
cép cho Bén mua bdo hiém, ngay ngan hang xac nhan trén ay nhiém chi hodc xac nhan viéc
ndp tién mat vao tai khodn cGa Coéng ty, hodc ngay trén chirng tir thu phi hop 1& khac theo
quy dinh cta Coéng ty.

Gia han déng phi bao hiém

Thd&i gian gia han déng Phi bao hlém (“Thoi gian gia han dong phi”) la 60 ngay va sé bat dau
ké tr Ngay dén han déng phi néu Bén mua bao hiém khéng nép di Phi bao hiém khi dén
han. Trong th&i gian gia han déng phi, Céng ty sé& khéng tinh 13i d6i véi cac khoan phi chua
thanh toan va Hop déng bao hiém van duy tri hiéu lwc.

Néu Bén mua bao hiém khéng tiép tuc dong Phi bao hiém khi két thiic thdi gian gia han déng
phi, Hop déng Bao hiém hé tro dong phi Bénh hiém nghéo sé mat hiéu lwc ké tir Ngay dén
han déng phi. B&n mua bao hiém c6 thé khéi phuc lai hiéu lwc cia Hop déng Bao hiém hd
tro déng phi Bénh hiém nghéo theo Diéu 5 clia Quy téc diéu khodn san pham nay.

Trong thoi gian gia han déng phi bao hiém, néu phat sinh Sy kién bao hiém va cé yéu cau
giai quyet quyen loi bao hiém, phan phi bdo hiém con thiéu (néu c6) sé& dwoc khau trir vao
quyén loi bao hiém truwéc khi chi tra.

Piéu 5. Khoi phuc hiéu lwc Hop dong Bao hiém hd tror déng phi Bénh hiém nghéo

a)

Trong vong 24 thang ké t» ngay Hop ddng Bao hiém hé tro déng phi Bénh hiém nghéo bi
méat hiéu lwc do nguyén nhan quy dinh tai Diéu 4.2, Bén mua b&o hiém c6é thé yéu cau khoi
phuc hiéu lwc cia Hop ddng Bao hiém hé tror déng phi bénh hiém nghéo nay néu dap tng
duwoc day du cac diéu kién sau day:

« Bén mua bao hiém glri yéu cau bang van ban dén Cong ty yéu cau khoi phuc hiéu luc
cla Hop dong Bao hiém ho trgr déng phi Bénh hiém ngheo; va

« Hop dong bao hiém chinh da mat hiéu lyc va duoc Cong ty chap thuan khoi phuc hiéu
lwc cung véi Hop dong Bao hiém ho tro dong phi Bénh hiém nghéo nay (ngoai trir Cong
ty c6 quy dinh khé&c); va

e Bén mua bao hiém dong day dd khoan phi bao hiém cho cac ky phi bao hiém chwa déng
cla Hop dong Bao hiém ho trg déong phi Bénh hiém ngheo, trv trd'ng hop Cong ty co
quy dinh khac; va

o Bén mua bao hiém va Nguoi dwoc bdo hiém van dap (rng dwoc cac diéu kién dé dwoc
bao hiém theo Quy tac diéu khoan nay; va

e Bén mua bao hiém va Nguwdi dwoc bao hiém cé nghia vu cung cap day du, chinh xac,
trung thwe cac thdng tin vé nhan than, strc khde, nghé nghiép trong H6 so yéu cau khoi
phuc hiéu lwc Hop déng Bao hiém hé tro dong phi Bénh hiém nghéo va tuan thi cac diéu
kién da théa thuan tai Quy téc diéu khodn nay. Néu B&n mua bao hiém vi pham cac nghia
vu quy dinh tai diéu nay, yéu cau khdi phuc hiéu lywc Hop ddng Bao hiém hé tro dong phi
Bénh hiém nghéo sé bi hiy bd; va

e Cong ty thuc hién lai cac tha tuc thdm dinh bao hiém (néu thay can thiét) va dwa ra quyét
dinh chap nhan hoac khéng chap nhan khéi phuc hiéu lwc Hop ddng Bao hiém hd tro
dong phi Bénh hiém nghéo.
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b)

d)

Néu dwoc Cong ty chap nhan, Hop dong Bao hiém hb tr' dong phi Bénh hiém nghéo khoi
phuc hiéu lwc ke tir ngay ghi trén van ban chap thuan cta Cong ty voi dieu kién Nguwoi duoc
bao hiém phai con séng vao thoi diem Cong ty chap thuan khéi phuc hiéu lwc.

Cong ty sé khong giai quyét bat ky quyén loi bao hiém nao ctia Hop déng Bao hiém hé tro
dong phi Bénh hiém nghéo dbi véi cac Sw kién bao hiém xay ra trong giai doan ké tw ngay
méat hiéu lwc Hop déng Bao hiém hd tror dédng phi Bénh hiém nghéo cho dén khi Hop déng
B&o hiém hd tro déng phi Bénh hiém nghéo dwoc chap thuan khéi phuc.

Bén mua bdo hiém cé nghia vu tuan tha cac diéu kién da théa thuan theo Hop dbéng Bao
hiém hé trg dong phi Bénh hiém nghéo. Néu Bén mua bao hiém vi pham mét trong cac nghia
vu quy dinh tai diéu nay, yéu ciu khdi phuc hiéu lwc Hop ddng Bao hiém hé tro déng phi
Bénh hiém nghéo tw déng bi hdly bd va Cong ty sé& hoan tra toan bd Phi bao hiém da déng
ké tir ngay khdi phuc hiéu lwc Hop ddng Bao hiém hé tro dong phi Bénh hiém nghéo, khéng
c6 lai, sau khi khu tro:

e Céc chi phi kham, xét nghiém y khoa (néu co); va

e CA&c quyén loi bdo hiém da thanh toan (néu co).

DPiéu 6. Trach nhiém ké khai, cung cap va bao mat théng tin

6.1

6.2

b)

Trach nhiém cung cap, giai thich day du, trung thwc va chinh xac théng tin cho Bén
mua bao hiém ctia Coéng ty

Khi giao két Hop ddng Bao hiém hé tro dong phi Bénh hiém nghéo, Cong ty c6 trach nhiém
cung cap day dua, chinh xac théng tin lién quan dén Hop dbng bao hiém, giai thich cac diéu
kién, diéu khoadn bao hiém cho B&n mua bao hiém. Trong trwérng hop Cong ty cd v khong
thwe hién nghia vu cung cap théng tin hoac cung cap théng tin sai sw that nham giao két Hop
ddng Bao hiém hé tro déng phi Bé&nh hiém nghéo thi B&n mua bao hiém c6 quyén hay bé
Hop dbéng Bao hiém hd tro dong phi Bénh hiém nghéo. Trong trwéng hop nay, Cong ty sé
hoan lai toan bé Phi bao hiém cho Bén mua bao hiém (khéng c6 14i). Ngoai ra, B&n mua bao
hiém cé quyén yéu cau Cong ty bdi thuwéng cac thiét hai phat sinh (néu co).

Trach nhiém ké khai théng tin trung thwe, day du va chinh xac cta Bén mua bao hiém
va Ngwoi dwore bao hiém

Bén mua bao hiém va Nguoi dwoc bao hiém (hodc ngudi dai dién theo phap luat cia Ngudi
dwoc bao hiém) c6é trach nhiém ké khai day da va trung thuwc tat ca cac thong tin can thiét
theo yéu cau clia Cong ty d& Cong ty danh gia kha nang chap nhan bao hiém ho&c khdi phuc
hiéu lwc cho Hop ddng Bao hiém hé tro déng phi Bénh hiém nghéo. Viéc thdm dinh strc
khée, néu cé, khong thay thé cho nghia vu ké& khai trung thwc cta B&n mua bao hiém va
Nguwdi dwoc bao hiém (hodc nguwdi dai dién theo phap luat ctia Nguoi dwoc bao hiém) theo
quy dinh tai diéu nay.

Truwdng hop Bén mua bao hiém hodc Nguwdi dwoc bao hiém (hodc ngudi dai dién theo phap
luat ctia Nguoi duwoc bao hiém) cb v cung cap khéng day da théng tin hodc cung cép théng
tin sai sw that nham giao két Hop dong Bao hiém hd trg dong phi Bénh hiém ngheo dé duoc
bdi thwdng, tra tién bao hiém thi Cong ty co quyen hdy bo Hop ddng bao hiém. Trong trwdng
ho’p nay, Céng ty khdng phai boi thuong tra tién bao hiém va sé hoan lai toan bo Phi bao
hiém, khong c6 14i, cho B&n mua bao hiém sau khi triv di:

e  CA&c chi phi kham, xét nghiém y khoa (néu c6); va

e Cac quyén lgi bdo hiém da thanh toan (néu co).
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d)

6.3
6.3.1

Ngoai ra, Cong ty c6 quyén yéu cau Bén mua bao hiém/Nguoi dugc bao hiém boi thuong
thiét hai phat sinh (néu co).

Trwong hop Bén mua bao hiém/Ngub’i dwoc bao hiém (hoac nguw®i dai dién theo phap luat
ctia Nguwdi dwoc bao hiém) cb y cung cap khdng day du thdng tin hoac cung cip théng tin
sai sw that nham khéi phuc Hop déng Bao hiém hé tro dong phi Bénh hiém nghéo dé duoc
bdi thueng, tra tién bao hiém thi Céng ty cé quyén hady bé viéc khdi phuc hiéu lwc Hop déng
Bao hiém hd tre dong phi Bénh hiém nghéo. Trong truéng hop nay, Cong ty khdng phai boi
thwong, tré tién bao hiém ké tr thoi diém Hop déng Bao hiém hé tro ddng phi Bénh hiém
nghéo dwoc khéi phuc hiéu lwc va sé hoan lai toan bd Phi bao hiém ma Bén mua bao hiém
da dong ké tir thoi diém dé nghi khoi phuc hiéu lwec Hop ddng Bao hiém hé tro dong phi Bénh
hiém nghéo sau khi trir di:

e  Céc chi phi kham, xét nghiém y khoa (néu c6) dé thyc hién khéi phuc hiéu Iwc Hop dong
Bao hiém ho trg déng phi B&nh hiém ngheo; va

e Cac quyén lgi bao hiém da thanh toan ké tir thoi diém khoi phuc hiéu lwc hop dong ma
Bén mua bao hiem/Nguwoi dugc bao hiem co hanh vi co y cung cap khéng day du thong
tin hoac cung cap thong tin sai sy that.

Ngoai ra, Cong ty c6 quyén yéu cau Bén mua bao hiém/Nguoi dugc bao hiém boi thwong
thiét hai phéat sinh (néeu co).

Trong trwdng hop B&n mua bao hiém va/hodc Nguoi duwoc bdo hiém (hodc ngudi dai dién
theo phap luat cia Nguwdi dwoc bdo hiém) vi pham nghia vu ké khai théng tin tai Diéu nay
nhwng viéc vi pham nay khéng lam anh huwéng téi quyét dinh chap thuan bao hiém hoac
quyét dinh khoi phuc hiéu lwc Hop di“)ng Bao hiém ho tro dong phi Bénh hiém nghéo theo
quy dinh clGia Céng ty tai trng thdi diém, Cong ty van sé chi tra quyén loi bao hiém néu cé
Sw kién bao hiém xay ra theo Quy tac diéu khoan nay.

Trong truong hop Hop dong Bao hiém hé tro' dong phi Bénh hiém nghéo tiép tuc duy tri hiéu
lwc, Cong ty va Bén mua bao hiém c6 thé thda thuan vé viéc thu thém Phi bao hiém hoac
dieu chinh So6 tien bao hiem giam twong rng v&i mic rui ro (néu co).

Trach nhiém bao mat théng tin khach hang caa Céng ty

Coéng ty chiu trach nhiém bao mat va khéng dwoc chuyen giao thong tin ca nhan, di liéu ca
nhan do B&n mua bao hiém va/hoac Nguoi duwgc bao hiém cung cép tai Hop déng Bao hlem
hé tro déng phi Bénh hiém nghéo cho bét ky bén thi ba nao khac, ngoai trr viéc cung cép
thdng tin ca nhan, di liéu ca nhan dén cac dbi twong sau day dé nham muc dich thwe hién
cac muc dich x ly di¥ liéu c& nhan néu tai Diéu 6.3.2 nay:

Nhan vién ctia Céng ty TNHH B&o hiém Nhan tho Miare Asset Prévoir;

Co quan thué vu Hoa Ky;

Hiép hoi Bao hiém Viét Nam;

Co quan nha nuéc co tham quyén; va

Cé nhan, té chirc khac ky két hop déng véi Cong ty vé viéc thu thap théng tin ca nhan va
Xt ly di¥ liéu ca nhan.

Muc dich xt ly d liéu ca nhan

Pé thadm dinh va ch&p nhan bao hiém dbi véi khach hang.

Bé thwc hién quyén va nghta vu dwoc quy dinh trong Hop dong bao hiém, bao gém nhung
khong gigi han: tinh toan phi bao hiém, phat hanh Hop dong bao hiém, thu phi bao hiém,
gidi quyét chi trad quyén loi bdo hiém, tai bao hiém, trich lap dw phong nghiép vu.
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c)

d)

f)

9)

h)

Dé thuwc hién céc dich vu sau ban hang nhw & chwong trinh khuy&n mai, chdm séc khach
hang, tra & cac cau hdi va khiéu nai clia khach hang va dé giai quyét tranh chap noi chung,
quan ly va ghi am céac cudc goi va cac lién lac théng qua kénh dién t&r véi khach hang va céac
bén co lién quan khac.

Dé tién hanh nghién ctu thiét ké san pham: khao sat va phan tich di liéu lién quan dén bat
ky san pham hoéc dich vu nao do Cong ty cung cap (cho du dwoc tién hanh bdi riéng Cong
ty hoac cung véi cac bén khac) ma cé the lién quan téi khach hang.

Pé tao dir liéu, bdo céo va thong k&, phan hoi, cho Cong ty hodc cho cac bén thir ba khac
cé,lién quan clla Cong ty hoac trén co s& yéu cau ctia B6 Tai chinh hoac cac co quan co
tham quyen hoac cac bén th ba khac cd lién quan.

Dé nghién ctru, danh gia tinh hinh tai chinh, kha nang thanh toan, mirc d6 day du von, yéu
cau von.

Dé nhan biét khach hang, phat hién, bao cao, ngén chén, phong chdng va diéu tra toi pham,
tan coéng, hodc cac vi pham bao gdm gian 1an, rtra tién, tai tro khang b, héi 16, tham nhiing,
truc loi bao hiém, trén thué;

De thu thap, st dung, chuyén giao theo yéu cau cla co quan nha nwéc cé thAm quyén bao
gdm viéc cung cap cho co quan thué Hoa Ky (i) théng tin ca nhan caa khach hang nhw da
cung cap trong Hop dong b&o hiém hoac dwoc cung cép sau d6 cho Cong ty, bao gom ca
thong tin vé khai thué va (ii) thong tin vé Hop ddng bao hiém, bao gébm sé Hop dong bao
hiém, gié tri tai khodn hoéac thdng tin v& hop déng va’hodc gia trj tién mat ctia Hop déng bao
hidm, néu co, tai bat ky thoi diém nao trong thdi han ctia Hop déng bao hiém nay, khi khach
hang 1a nguwdi chiu thué hoac tré thanh ngwdi chiu thué tai Hoa Ky nhw dwoc dinh nghia theo
luat thué Hoa Ky.

Dé tién hanh kiém tra v&i co quan dang ky chdng tin nhan rac, thw dién i rac, cudc goi rac
hoac co quan dang ky khac (néu co).

Bé thyc hién va tuan thi véi cac thoa thuan hop dong gitka Cong ty v&i cac nha cung cap/cac
bén cung cap dich vu/cac doi tac ctia Cong ty.

Cho muc dich kiém toan, quan Iy rdi ro va tuan tha cac chinh sach ndi bd ctia Cong ty.

Cho bat ky muyc dich nao khac dwgc yéu cau hodc cho phép bdi bat ky luat, quy dinh, hwong
dan va/hoac cac co quan quan ly co lién quan nao.

Bé thyc hién cac hoat dong khac co lién quan dén viéc cung cap, van hanh, xt Iy va quan ly
cua Cong ty doi voi cac san pham va dich vu cho khach hang, va dé phuc vu cac muc dich
khac ma Cong ty cho la phu hep tai tieng thdi diem.

Diéu 7. Ké khai sai tudi, gi&i tinh

7.1.

7.2.

Trong trwdng hop ké khai sai Tudi va/hodc gidi tinh ctia Nguwdi dwoc bdo hiém, ma Tudi
dung van thuéc nhém tudi dwoc bao hiém, thi Cong ty co thé tinh toan lai Phi bao hiém hoac
S6 tién bao hiém cho th&i gian con lai ciia Hop déng Bao hiém hé tro dong phi Bénh hiém
nghéo ké tir ngay Cong ty chap thuan.

Néu Bén mua bao hiém khong déng y véi quyét dinh néu trén, thi Hop dong Bao hiém hé tro
dong phi Bénh hiém nghéo sé chadm dut hiéu lwc. Trong trwérng hop nay, Cong ty sé hoan
tra lai phan Phi bao hiém da déng nhung chwa st dung cho théi gian con lai ciia Hop dong
Bao hiém hd tro déng phi Bénh hiém nghéo.

Néu Tudi thye ctia Ngudi dwoc bao hiém khdng nam trong nhom tudi cé thé dwoc bao hiém
theo quy dinh ctia Hop ddng, Cong ty c6 quyén hdy bé Hop ddng Bao hiém hé trog déng phi
Bénh hiém nghéo. Trong trwdng hop nay, Cong ty khéng phai bdi thwong, tra tién béo hiém
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va sé hoan lai toan bd Phi bdo hiém da déng (khéng c6 1ai) cho B&n mua bao hiém sau khi
tree di:

e Céc chi phi kham, xét nghiém y khoa (néu c6); va

e Cac quyén lgi bao hiém da thanh toan (néu co).

Diéu 8. Cap nhat thdng tin canhan

8.1

8.2

Néu Bén mua bao hiém va/hodc Nguwdi dwoc bao hiém thay dbi dia chi lién hé, sé dién thoai
lién hé, dia chi thw dién tl, ho tén hoac chirng minh nhan dan/can cwédc cong dan, Bén mua
ba&o hiém phai théng bao cho Céng ty bang van ban hodc phuong thire khac do Cong ty quy
dinh trong vong 30 ngay ké tir ngay thay dbi.

Néu Nguoi duoc bao hiém ra khoi pham vi lanh thd Viét Nam tlr 90 ngay tré 1én hoéc néu
co sy thay doi nghe nghiép cta Ngwoi dwoc bao hiem, BEén mua bao hiém phai thdng bao
cho Cbng ty bang van ban trong vong 30 ngay ké tir ngay c6 sw thay doi.

Khi d6, ké ca trong trwong hop Bén mua bao hiém khong théng béo theo quy dinh tai Diém
nay, Céng ty cé quyén quyét dinh:

i. Tiép tuc thwc hién Hop déng Bao hiém hé tro déng phi Bénh hiém nghéo véi cac diéu
kién khoéng thay déi: hoac

ii. Tang/giam Phi bao hiém cho thoi gian con lai ctia Hop dong Bao hiém hb tro' dong phi
Bénh hiém ngheo; hoac

iii. Loai trir san pham hoac loai triv trach nhiém bao hiém cho th&i gian con lai ctia Hop déng
Bao hiém ho trg déng phi Bénh hiem ngheo; hoac

iv. T choi bao hiém va don phwong chdm dit thwe hién Hop ddng Bao hiém hé tro dong
phi BEnh hiém ngheo.

Trong trwdng hop 8.2.ii), 8.2.iii) va 8.2.iv) néu trén, trong trwdng hop Cong ty va/hoac Bén
mua bao hiém khéng ddng y tiép tuc Hop déng Bao hiém hé tro' déng phi Bénh hiém nghéo,
Hop déng Bao hiém hé tro déng phi Bénh hiém nghéo sé don phwong chadm dut thuc hién
va Cong ty sé théng bao bang van ban cho B&n mua bao hiém. Trong trwéng hop nay, Cong
ty sé& hoan tra lai phan Phi bao hiém da déng nhwng chwa sir dung cho thdi gian con lai cia
Hop ddng Bao hiém hé tro' ddng phi Bénh hiém nghéo.

Diéu 9. Giai quyét quyén |gi bao hiém

9.1.

9.2.

Thi han yéu cau giai quyét quyén | bao hiém

Nguoi nhan quyén loi bao hiém thong bao cho Cong ty trong thoi gian sém nhét ké tir khi

Sy kién bao hiém xay ra va cung cap chirng tir theo quy dinh tai Diéu 9.2 dwdi day.

Thoi han ndp don yéu cau gidi quyét quyén loi bao hiém t6i da 1a 01 nam ké tir ngay xay ra

Sy kién bao hiém. Thoi han 01 nam nay khéng bao gom thoi gian tri hoan do cac tré ngai

khach quan va sy kién bat kha khang.

Cac chipng tip yéu cau giai quyét quyén |gi bao hiém

Nguwoi nhan quyén loi bao hiém can cung cép, thu thap bang chi phi ctia minh dé yéu cau

gidi quyét lgi bao hiém nhw sau:

e Phiéu yéu cau giai quyét quyén loi bao hiém (theo mau ctia Céng ty) dwoc dién day da,
trung thwc va chinh xac; va

e K&t qua Chan doan bénh dwoc cap bai vién, bénh vién, trung tam y té cap tinh, thanh
pho hoac cap trung wong; va
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b)

9.3.

e CA4c gidy to, ho so Chan doan bénh, xét nghiém lién quan dén tién trinh phat hién va
diéu tri BEnh hiém ngheo; va

e Gi4y ra vién, gidy chirng nhan phau thuat (néu cd); va

e Bénh an (néu cod); cac bang chirng tham kham y té va cac xét nghiém lién quan dén phat
hién va dieu tri bénh, két qua Chan doan bénh dwoc thyc hién theo yéu cau ctia Bac si.

e Cé&c bang chirng cu thé dbi véi tirng loai Bénh hiém nghéo bi mac phai theo quy dinh tai
Phu luc 2.

Dé phuc vu cho viéc giai quyet quyen loi ctia Hop déng Bao hiém hé tro dong phi Bénh hiém
ngheo nay, Cong ty co quyen yéu cau Nguoi dwoc bao hiém tham gia tién hanh kiém tra xac
nhan lai Chan doan bénh véi sy chap thuan ctia Ngwdi dwoc bao hiém (hodc ngudi dai dién
theo phap luat cia Nguoi dwoc bdo hiém), bao gébm viéc cung cip bang chirng vé tién st
bénh, bénh sir, két qua cac xét nghiém chan doan y khoa, két qua chan doan lai tai mét co
sé y té khac. Khi d6 moi chi phi cho viéc tién hanh xét nghiém y khoa nay theo yéu cau clta
Cong ty sé do Cong ty chiju trach nhiém chi tra.

Cong ty sé khong chi tra quyén loi bao hiém cta Hop déng Bao hlem hd tror déng phi Bénh
hiém nghéo néu Nguoi dwoc bao hiém khéng thuwc hién cac yéu cau trén, trir khi cé ly do
chinh dang dwgc Cong ty chap thuan.

Cac tai liéu va chirng clr sé dwgc xem xét bdi Cong ty. Cong ty sé thdng bao cho ngudi nhan
guyén lgi bao hiém vé quyét dinh cia Cong ty.

Trong truong hop xay ra tranh chap hoac sy khong dong thuan doi voi quyét dinh cia Cong
ty, Cong ty va Nguoi dwoc bao hiem hoac ngudi dai dién theo phap luat cia Nguwoi dwoc
bao hiém sé thoa thuan chon mot Bac sT tai Bénh vién khac dé kham. Quyét dinh ctia Bac si
c6 xac nhan cua Bénh vién nay la quyeét dinh cudi cung.

Th&i han giai quyét quyén loi bao hiém

Cong ty chi tra quyén lgi bao hiém cham nhat la 30 ngay ké tir ngay nhan dwoc day du cac
chirng tir theo yéu cau. Trong trudng hop tr choi chi tra, Cong ty sé co van ban néu 16 ly do
tr choi.

Trong trwdng hop quyén loi bdo hiém dwoc chap thuan nhwng khéng dworc chi trd trong

thoi gian quy dinh thi Cong ty sé tra lai cho thoi gian tra cham trén co so lai suét bang voi
I&i suat tam (rng dwoc cong bd trén website.

Pidu10.  Ch&m dut hidu luc

d)

Trir khi dwoc quy dinh khac trong Quy tac diéu khoan nay, hiéu lwc va tat ca quyén loi cta
Hop dong Bao hiém ho trg déng phi Bénh hiém nghéo nay sé cham dwt khi mét trong cac
sw kién dwdi day xay ra:

Quyén loi bdo hiém duwoc quy dinh tai Diéu 2 dwoc chi trd day du; hoac

Bén mua b&o hiém yéu ciu chdm dit hiéu lwc Hop ddng Bao hiém hé tro déng phi Bénh
hiém nghéo nay; hodc

Hop dong bao hiém chinh chuyén sang duy tri hiéu lwc véi s6 tién bao hiém giam, hoac bi
hdy bé hoac dao han hoac cham duiet hiéu lyc; hoac

Thoi han bao hiém cta Hop dong Bao hiém hé tro ddng phi Bénh hiém nghéo nay két thic
va khéng duoc tai tuc; hoac
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e)

f)

)

h)

Ngay ki niém hop dong ngay sau khi Nguwoi dwoc bao hiém cia Hop dong Bao hiém hb trg
dong phi Bénh hiem ngheo nay dat 65 tudi; hoac

Nguoi dwoc bao hiém ctia Hop dong Bao hiém hd tro' dong phi Bénh hiém nghéo nay Chan
doan bénh thudc cac trudng ho’p loai trir bao hiem theo quy dinh tai Phu luc 2 hoac thudc
cac trwdng hop loai trir bao hiém quy dinh tai Dieu 3 Quy tac dieu khoan nay; hoac

Quyeén lgi bao hiém cua cac San pham bao hiém mién dong phi/ tr b thu phi khac dinh kem
trong cung Hop dong bao hiem da dwoc chap thuan chi tra; hoac

MGi quan hé bao hiém gitta Nguwoi dwoc bao hiém clia San pham bao hiém nay va Bén mua
bao hiém cham duwt; hodc

Khi Hop dong bao hiém chinh dwoc chuyén giao, nguoi nhan chuyén giao khong c6 moi
quan hé dwoc bao hiem voi Ngwoi duwgc bao hiem cia Hop dong Bao hiém ho trg ddng phi
Bénh hiém nghéo nay theo quy dinh ctia Cong ty tuy ting thdi diem.

Néu hiéu lwc ctia Hop déng Bao hiém hd tro dong phi Bénh hiém nghéo chdm dit béi cac
sw kién (c), (g), (h) va (i), Cong ty s& hoan tra lai phan Phi bao hiém da dong nhwng chwa st
dung cho th&i gian con lai ctia Hop ddng Bao hiém hé trg dong phi Bénh hiém nghéo. Déi
v&i cac truéng hop con lai ngoai trir tredyng hop (f), Cong ty sé khdng hoan lai phi bao hiém
da dong.
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1.1

1.2.

1.3.

1.4.

1.5

1.6.

1.7.

PHU LUC 1: CAC BINH NGHIA

Cong ty la Céng ty TNHH Bao hiém Nhan tho Mirae Asset Prévoir dwoc Bd Tai chinh cp
phép thanh lap va hoat dong.

Hop dong bao hiém chinh 1a Hop dong bao hiém ma san phadm Bao hiém hd trg' dong phi
Bénh hiém ngheo nay dwoc ban kem, do Cong ty quy dinh va dwoc ghi nhan trong Giay
chiyng nhan bao hiém.

Hop dong Bao hiém hé tre dong phi Bénh hiém nghéo la toan b cac giao két vé cac
quyeén lgi va trach nhiém bép hiém gilra Cong ty va Bén mua bao hiém theo Quy tac dieu
khoan cua San pham bao hiém nay.

Hop ddng Bao hiém hé tror déng phi Bénh hiém nghéo nay dwoc dinh kém véi mét Hop dong
b&o hiém chinh va bao gdbm nhwng khéng gi¢i han béi Gidy yéu cau bao hiém: Gidy ching
nhan bao hiém; Quy t&c diéu khoadn; Tém tat quy tac didu khodn; Bang minh hoa quyén loi
b&o hiém; cac van ban stra dbi, bd sung Hop dbng bao hiém (néu co).

Hop dong Béo hiém hé tro déng phi B&nh hiém nghéo chi duy tri hiéu lyc khi Hop déng bao
hiém chinh duy tri hiéu Iwc.

Gidy yéu cau bao hiém 1a van ban yéu cau bao hiém theo mau cta Cong ty, trong do ghi
cac nodi dung dé nghi tham gia bao hiém va théng tin do Bén mua bao hiém tham gia bao
hiém va Nguoi dwoc bdo hiém (hoéc ngwoi dai dién theo phap luat cia Nguwoi dwoc bao
hiém) cung cap dé Cong ty danh gia rii ro, lam can ctv chap nhan bao hiém hoc tr chdi bao
hiém. Gidy yéu cau bao hiém do B&n mua bao hiém va Nguwoi dwoc bao hlem (hoac ngudi
dai dién theo phap luat ctia Nguwoi dwoc bao hiém) ké khai, ky tén va cung cap cho Cong ty.

Glgy chirng nhan bao hiém la van ban do Cong ty cap cho Bén mua bao h[em, trong do
thé hién cac thong tin co ban cia Hop dong Bao hiém ho trg dong phi Bénh hiém ngheo, va
la mét phan khoéng tach r&i cia Hop dong bao hiém chinh.

Bé&n mua bao hiém

e Latd chirc duoc thanh 1ap va hoat dong hop phap tai Viét Nam, hoéc’cé nhan tai Viét
Nam tt» da 18 tudi tré I1én, c6 nang Iwc hanh vi dan sy day du tai thoi diem giao két Hop
dong Bao hiém ho trg déng phi Bénh hiém ngheo;

e Dap g cac diéu kién dé mua bao hiém theo Quy tac diéu khoan ctia san pham bao
hiém;

e Labén tryc tiép ké khai, ky tén trén Gidy yéu cau bao hiém va thyc hién cac quyén va
nghia vu quy dinh trong Hgp dong Bao hiém ho trgs ddng phi Bénh hieém ngheo.

Bé&n mua bao hiém ciing 1a B&n mua bao hiém cta Hop déng bao hiém chinh.

Ngwoi dwoc bao hiém clia Hop dong Bao hiém hé tr' dong phi Bénh hiém nghéo la ca
nhan ma tinh mang va/hoac strc khoe cua ca nhan do la doi twgng dwgc Cong ty chap nhan
bao hiém, va dwoc ghi nhan trong Gidy chirng nhan bao hiém.

Vao thei diém yéu cau bao hiém, Nguoi dwoc bao hiém phai:
e Con sbng va Bén mua bao hiém phai cé quyén loi cé thé dwoc bao hiém véi Ngudi duoc
bao hiem; va
e CO mattai Viét Nam; va

e Nam trong pham vi Tubi tham gia tr 18 dén 60 xét vao Ngay hiéu lwc; va
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1.8.

1.9.

1.10.

1.11.

1.12.

1.13.

1.14.

1.15.

Truong hop Nguwoi dwoc bdo hiém tir 18 Tudi trd 1én va khong dong thoi la Bén mua bao
hiém thi khi BEén mua bao hiém giao két Hgp dong bao hiém phai co sw chap thuan bang van
ban ciia Ngu&i dwgc bao hiem.

Tudi la tudi dwoc tinh theo ngay sinh nhat ctia Nguoi dugc bao hiém gan nhét truedc Ngay
hiéu lwc hoac ngay ky niém nam hgp dong trong cac nam hop dong tiép theo.

Thei han hop dong bao hiém (“Th&i han hop déng” hodc “Thei han bao hiém”) 1a 1
nam va dworc tw dong tai tuc hang nam vao Ngay tai tuc néu khdng cé bén nao théng béo vé
viéc chdm dut hiéu lwc cia Bao hiém hé tro déng phi Bénh hiém nghéo nay. Trong trudng
hop Céng ty hodc B&n mua bao hiém khéng déng y tai tuc Hop déng Bao hiém hd tro déng
phi Bénh hiém nghéo nay thi phai giri théng b&o bang van ban cho bén con lai it nhat 30
ngay triedc Ngay tai tuc.

Thoi han déng phi ctia Hop dong Bao hiém hb trg dong phi Bénh hiém nghéo nay bang voi
Thoi han hgp dong.

Ngay hiéu lwc hop dong (“Ngay hiéu lwe”) clia Hop dong Bao hlem hd tro dong phi Bénh
hiém ngheo nay la ngay Bén mua bao hiém nop day da Gidy yéu cau bao hiém va dong da
Phi bao hiém cho San pham bao hiém nay voi diéu kién Nguoi dwgc bao hiém cua Hop
ddng B&o hiém hé trg ddng phi Bénh hiém nghéo nay con sbng tai thdi diém Cong ty chap
nhan bao hiém. Ngay hiéu lwc dwoc ghi nhan trén Gidy chirng nhan bao hiém.

Ngay dén han dong phi la ngay Bén mua bao hiém phai dong da phi bao hiém cho Cong ty
theo théa thuan tai Hop dong bao hiém hoac thoa thuan stra déi bd sung Hop dong bao hiém
(néu co).

Ngay tai tuc la ngay ky niém hang nam trong trwong hop Hop ddng bao hiém hé tro bénh
hiém nghéo dworc tai tuc.

Phi bao hiém la khoan tién ma Bén mua bao hiém can dong cho Céng ty theo thda thuan tai
Hop dong B,éo hiém ho trg déng phi Bénh hiém ngheo hoac cac stra doi, bo sung lién quan
gan nhat (néu co).

Chan doan bénh (“Chan doan”) |a chan doan sau cung dwoc thwc hién béi Bac si cla
Bénh vién. Chan doan bénh phai can clr trén bang chirng cu thé dap rng cac diéu kién tai
dinh nghia Bénh hiém nghéo theo quy dinh tai Phu luc 2 dwoc dinh kém theo Quy tac diéu
khodn nay va dwoc hd tro xac thue bdi cac bang chirng y khoa khach quan nhw triéu ching
lam sang, két qua xét nghiém mau, mé hoc, di truyén phan t&, chan doan hinh &nh ho&c céac
xét nghiém khac c6 thé chip nhan dwoc déi véi Cong ty. Chan doan bénh va cac bang chirng
nhw vay sé dwoc Cong ty xem xét trén co s& cac bang chirng do Bén mua bao hiém cung
cap va/hodc bat ky bang chirng bd sung nao ma Céng ty cé thé yéu cau thém.

Trong trwdng hop cé sy tranh chap hoac sw khdng ddng thuan vé tinh hop 1& va/hodc tinh
chinh xac ctia Chan doan bénh, Céng ty cé quyén xem xét lai va yéu cau Nguwdi dwoc bao
hiém tién hanh kiém tra strc khoé tai mot trung tam kiém tra strc khoé doc |ap, trung tam nay
sé duoc chon lya theo sw thod thuan gitra Cong ty va Ngudi dwoc bao hiém (hoac ngudi
dai dién theo phap luat ctia Ngwdi dwoc bdo hiém). Céng ty va Nguoi duwoc bao hiém phai
tuan theo két qua kiém tra strc khoé cudi cling nay. Tat c& cac chi phi phat sinh trong quéa
trinh kham strc khoé theo yéu cau ctia Céng ty sé& do Cdng ty chiu.

Cong ty sé khong chi tra quyen loi bao hiém ctia Bao hlem hé tro déng phi Bénh hiém nghéo

nay néu Ngudi dwoc bao hiém khong thuc hién cac yéu cau trén, trir khi cé ly do chinh dang
dwoc Cong ty chap thuan.
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1.16.

1.17.

1.18.

b)

1.19.

1.20.

Bac si la c& nhan tét nghiép dai hoc ghuyén nganh Tay Y tré 1én va dwoc cép ph~ép hanh
nghe bac si hop phap tai Vit Nam dé cung cap dich vu kham, chira bénh va phau thuat.
Trong dinh nghia nay, Bac si khéng bao gom nhirng ngwoi sau day:

e Bé&n mua bao hiém, Nguwdi duwoc bdo hiém, Ngwdi thu hwéng; hodc

e Vo, chéng, cha rudt, me ruédt, cha nudi, me nudi, cha dwong, me k&, con rudt, con nuéi,
anh ruét, chj rudt, em ruédt, 6ng ndi, ba nodi, dng ngoai, ba ngoai ctia B&n mua bao hiém,
Nguwdi dwoc bdo hiém, Ngwdi thu hwéng; con riéng cia vo hodc chéng clia Bén mua bao
hiém, Nguei dwoc bao hiém, Nguoi thu huéng; trir trérng dwoc giao nhiém vu theo phan
cobng cla cap c6 thdm quyén.

Bénh vién hodc Co s& y té: duoc hiéu la mét co s& kham chiva bénh dwoc thanh 1ap va
hoat déng theo phap luét cta Viét Nam hodc nuéc so tai. Co sé do phal dwoc cap phép nhw
mot bénh vién/co s& y té theo quy dinh cta Viét Nam hodc nuwéc sé tai. Déi véi Bénh V|en
trong 1anh thé Viét Nam, tw cach cta bénh vién phai dwoc thé hién bang chir “bénh vién”
trén con dau chinh thire. Di véi Bénh vién ngoai lanh thd Viét Nam, tw cach cda Bénh vién
phai dwoc thé hién bang ngdn nglr ctia qubc gia/ 1anh thd d6 ma dwoc hiéu Ia “bénh vién”
theo tiéng Viét. Cho muc dich ctia s&n pham bao hiém nay, Bénh vién sé khéng bao gom:

e Trung tam y té dy phong;

e Bénh vién/ vién tam than;

e Bénh vién/ vién phong;

e Nha diéu duéng, trung tdm phuc hdi chirc ndng, nha lwu bénh;

e Nha bao sanh, nha an dudng hay cac co s& khac chi yéu danh cho viéc chira tri cho
ngwoi gia, ngwoi nghién rvou, chat ma tdy, chat kich thich cho du cac co sé, trung tam
nay hoat déng doc lap hay trwc thuéc mot Bénh vién.

Bénh c6 san la mét trong cac trwdng hop sau:

La tinh trang bénh tat hodc thwong tat cia Nguwoi dwoc bao hiém da duoc ,Béc si chan doan
hoac djéu t[i trwéde Ngéy hiéu lwc hoac ngay khoi phuc hiéu lwc (gan nhat) cia Hop dong
bao hiém ho tro bénh hiém ngheo; hoac

La dau hiéu, triéu chirng dac thu khéi phat trong vong 36 thang tredc Ngay hiéu lwc hoac
ngay khdi phuc hiéu lwc (gan nhat) cia hop ddng bao hiém ma néu biét dwoc cac du hiéu,
triéu trieng nay doanh nghiép khéng chap nhan bao hiém hoac khoi phuc hiéu lwc cda hop
ddng bao hiém.

Viéc xac dinh Bénh c6 san phai can c» vao ho so'y té duoc lwu trir tai bénh vién/Co sd' y té
dwoc thanh lap hop phap hodc cac thong tin do Bén mua bao hiem/Nguwoi dwoc bao hiem
tw ké khai trén hd so yéu cau bao hiém hoac phiéu bé sung théng tin.

Bénh hiém nghéo |a b4t ky bénh nao ndm trong danh sach cac bénh quy dinh trong Phu luc
2 (ngoai trr cAc loai triy trach nhiém bao hiém ddi voi tirng Bénh hiém nghéo cu thé) duoc
dinh kém theo Quy tac dieu khoan nay (“Phu luc B&énh hiém ngheo”).

Thoi gian ch& la 90 ngay sé dwoc ap dung ké tr Ngay hiéu lyc cha Hop déng Bao hiém hd
tro déng phi Bénh hiém ngheo hoac ngay khoi phuc hiéu lwvc Hop déng Bao hiém hé tro
dong phi Bénh hiém nghéo gan nhéat, tuy theo ngay nao dén sau. Cac quyen loi bao hiém
quy dinh tai Diéu 2 ctia Quy tac diéu khoan nay sé khéng dwoc chi trd néu nhw Nguoi dwoc
béo hiém dwoc Chan doan méc phai Bénh hiém nghéo truwéc hodc trong sudt Thoi gian cho.
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1.21. Thei gian séng la 07 ngay ké tir ngay Nguoi dwoc bao hiém dwoc Chan dodn mac phai bat
ky Bénh hiém ngheo. Cac quyeén loi bao hiém quy dinh tai Bieu 2 cia Quy tac dieu khoan
nay sé khong dwoc chi trd néu nhw Ngwéi duwgc bao hiem tlr vong trong Thoi gian song.

1.22. Swkién bao hiém la khi Nguoi duoc bao hiém dwoc Chan doan xac dinh mac Bénh hiém
ngheo. Viéc xac nhan Sy kién bao hiém phai dwgc 1ap thanh van ban co chi ky cua Bac si
va cac chir ky khac néu c6 yéu cau trén van ban xac nhan, con dau cua Bénh vién.

1.23. Thwc sw can thiét vé mat y khoa: 1a dich vu y té dap tng cac diéu kién sau:

e Can thiét, theo dung chan doan va diéu tri cho bénh hodc thwong tat; va

e Théng nhat voi hwong dany khoa cdia Y hoc hién dai hién hanh dwoc ban hanh tir cac
to chirc y t€ hop phap nhw quan ly y té, cung cap dich vu y té, cham séc strc khée, nghién
clru; va

. Khﬁng nham mang lai s tién loi cho Nguoi dwoc bdo hiém, gia dinh Nguoi duwoc bao
hiém hoac Bac si.
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Phu luc 2: Danh sach va dinh nghia Bénh hiém nghéo

Ung thw

1.

Ung thw giai doan cudi

Tang chua

RHRoOoNoOhwN

= o

Thiéu mau bat san

Céy ghép ty xwong

Phau thuat ghép tang chu
Viém gan tw mién man tinh
Suy than man tinh

Viém tuy man tinh tai phat
Suy gan giai doan cubi
Bénh phdi giai doan cudi
Viém gan siéu vi thé téi cap
Nang tay than

Hé tuan hoan (tim mach)

12.
13.
14.
15.
16.
17.

18.
19.

20.

Quy tac diéu khoadn San pham bao hiém Hb tro déng phi bénh hiém nghéo

Bénh co tim

Ph3u thuat bac cdu déng mach vanh
HOI chirng Eisenmenger

Nhdi mau co tim

Viém ndi tam mac nhiém khuén
Ph3u thuat tim h& dé diéu tri bénh ly
van tim

Bénh d6éng mach vanh nghiém trong
khac

T&ng huyét ap ddong mach phbi
nguyén phat

Phau thuat déng mach chd

Hé than kinh — Co xwong khép

21.
22.
23.
24.
25.
26.
27.
28.
29.
30.
31.
32.

33.
34.
35.
36.
37.
38.
39.
40.
41.
42.
43.

Khac

44.
45,
46.
47.
48.
49.
50.
51.
52.
53.

54.
55.
56.
57.
58.
59.

Gay cot sébng do Tai nan

Bénh Alzheimer/ Sa sut tri tué nghiém trong
Xo cirng teo co cOt bén

Ho6i chirng Apallic

Viém mang néo do vi khuan

U ndo lanh tinh

Phau thuat ndo

H6n mé

Bénh Bo dién (Creutzfeldt-Jakob Disease)
Chén thuwong so ndo nang

Bénh than kinh van déng

Tdn thwong da ré dam rdi than kinh canh
tay

Bénh da xo cirng

Bénh loan dwéng co

Bénh nhwoc co

Liét chi
Bénh Parkinson
Bénh bai liét

Liét trén nhan tién trién

Lodng xwong nang

Dot quy

Liét hoan toan t& chi do tén thwong tiy séng
Viém néo do vi rat

Mu

Suy thwong than man tinh

Bénh Crohn c6 dwong ro

Bénh Ebola

Bénh phu chén voi

Nhiém HIV do truyén méau

Nhiém HIV do nghé nghiép

Méat thinh lwc

Mat kha nang noi

Lupus ban dd hé théng c6 bién chirng viém
than

Viém can mac hoai ttr

U tay thuwong than

Xo crng bi tién trién

Bdng nang

Phau thuat veo cot séng tw phat

Viém loét dai trang c6 phau thuat cat toan
bé dai trang
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/
MIRAE ASSET

Bao hiém nhan tho

STT

1.

2.

3.

Bénh hiém
ngheo

Ung thw giai
doan cuoi

Thiéu mau
bat san

Céy ghép tay
xwong

VOIR

DINH NGHIA BENH HIEM NGHEO

binh nghia

La sw phat trién lan tran va khong thé kiém soat clia cac té bao ac tinh, c6
sw xam lan va pha huy cac mé binh thwong.

Chan doan ung thw phai dwoc xac dinh bang két qué xét nghiém mé bénh
hoc va dwoc thyc hién b&i Bac si chuyén khoa ung buwéu hoac Bac si
chuyén khoa giai phau bénh xac nhan.

Céc trworng hop sau khéng thudéc pham vi bao hiém:

- Ung thw biéu mo tai chd, loan san cé t&r cung CIN-1, CIN-2 va CIN-3,
giai doan tién ung thw hoac ung thw khéng xam lan.

- Ung thu tién liét tuyén giai doan dau c6 két qua mo bénh hoc TINOMO
hoac & giai doan s&m hon theo hé thong phan loai TNM hoac theo hinh
thirc phan loai khac & giai doan twong dwong.

- Ung thu té bao hac tb cé dd day Breslow dwdi 1,5mm, hodc Mirc 1 va
Murc 2 theo Clark.

- Tang sinh té bao sirng, ung thw t& bao day, ung thw té bao vay.

- U tuyén giap c6 két qua md bénh hoc TINOMO hodc & giai doan som
hon theo hé thong phan loai TNM.

- Ung thw bang quang khu trd giai doan dau cé két qua moé bénh hoc
TaNOMO theo hé thong phan loai TNM.

- Bénh bach cau man dong lympho tir Giai doan 0 dén Giai doan 2 theo
RAI; va

- Tét ca khéi u trén Nguwoi dwoc bao hiém nhiém HIV.
La tinh trang suy tdy xwong man tinh va vinh vién, duoc xac dinh béng
phuo’ng phap sinh thiét tuy xwong, gay ra giam 03 dong mau (giam hong

cau, gidm bach cau, gidm tiéu cau) doi hdi phai dwoc diéu tri theo it nhat
mdt trong cac phwong phap sau:

- Truyén cac ché phdm mau;

- Dung céc tac nhéan kich thich tay;

- Duing cAc tac nhan trc ché mién dich; hoac

- Ghép tuy.

Bénh phai dwoc chan doan xac dinh b&i Bac si chuyén khoa Huyét hoc.
La phau thuat dé nhan ghép tdy xwong clia ngwdi cho bang ky thuat st
dung té bao goc cé khé nang tao mau dwoc thye hién sau khi tach bd toan
bé tiy xwong. Viéc cay ghép phai dwoc xac dinh la can thiet ve mat y khoa

dé diéu tri suy giam chirc nang & giai doan cudi va khong thé hdi phyc clia
tay xwong. Loai trir trdng hop cay ghép céac té bao goc khac.
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STT

Bénh hiém
ngheo

Phau thuat
ghép tang
cha

Viém gan tw
mién man
tinh (Chronic
Auto-
Immune
Hepatitis)

Suy than
man tinh

Viém tuy
man tinh tai
phat

VOIR

binh nghia

La phau thuat dé nhan ghép mét trong nhirng tang sau: than, gan, tim, ph0|
tuy. Viéc cay ghep phai dwoc xac dinh la can thlet vé mat y khoa nham diéu
tri nhirng suy giam chirc nang & giai doan cudi va khéng thé héi phuc cia
bd phan lién quan.

Loai trir triedyng hop cly ghép té bao tiéu dao tuy trong diéu tri tiéu dworng
tuyp 1.

La tinh trang viém gan hoai tte man tinh khdng rd nguyén nhan c6 s hién
dién cua cac ty khang thé (auto-antibodies) va ndng dé globulin huyét thanh
tang cao.

Chéan doan phai duwoc xac dinh dwa trén tat ca céc tiéu chi sau:
- Tang gammaglobulin mau.

- Co6 sw hién dién cla it nhat mét trong cac tw khang thé (auto-antibodies)
sau:

o Khéang thé khang nhan (ANASs);

o Khéang thé khang co tron;

o Khéang thé khang actin;

o Khéang thé khang microsom gan, than (Anti-LKM-1 antibodies);
o Khéang thé khang cytosol 1 ctia gan (Anti- LC1 antibodies); ho&c

o Khang thé khang khang nguyén bao twong gan, khang thé khang
khang nguyén gan va tuy (Anti-SLA/LP antibodies)

- Két qua sinh thiét gan xac nhan bénh viém gan tw mién.

Nguoi dwoc bao hiém da dwoc diéu tri lién tuc bang liéu phap e ché mién
dich trong it nhat sau (6) thang.

Bénh phai dwoc chan doan va diéu tri béi Bac s chuyén khoa tiéu héa hodc
chuyén khoa gan mat.

La tinh trang suy than man tinh va khong thé hoi phyc cta ca 02 than doi
héi phai dwoc diéu tri bang chay than nhan tao dinh ky hoac ghép than.

La tinh trang viém tuy man cé cac dot viém tuy tai phat dan t&i tinh trang
xo hoa tién trién gay nén mat mé ngoai tiét va noi tiét cta tuy. Bénh phai
dap wng tat ca cac diéu kién sau:

- Co6 3 dot viém tuy tai phat va dwoc ghi nhan béi hd so'y té lién quan;

- Co6 bang ching suy giam chtrc nang tuy gay nén hoi chieng kém hép thu
doi hdi phai dwoc diéu tri bang liéu phap enzyme tuy hodc insulin thay
thé subt doi;

- Bénh phai dwoc chan doan xac dinh b&i Bac si chuyén khoa Tiéu hoa.

Viém tuy man tinh do lam dung rwou, chat gay nghién khong thuéc pham
vi bdo hiém.
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STT

10.

11.

12.

Bénh hiém
ngheo

Suy gan giai
doan cuoi

Bénh phdi
giai doan
cuoi

Viém gan
siéu vi thé toi
cap

Nang tay
than

Bénh co tim

VOIR

binh nghia

La tinh trang suy gan giai doan cudi v&i tht ca cac biéu hién sau:

- Vang da kéo dai;

- Cb truong; va

- Bénh nao do gan.

Loai tri» bénh gan thi» phat do lam dung d6 ubng c6 con, hoc s dung
thudc khong theo chi dinh ciia Bac si, hoac st dung chat gay nghién.

La bénh ly phdi & giai doan cudi gay suy hd hdp man tinh.

Bénh phai dwoc chan doan xac dinh b&i Bac si chuyén khoa H hap va co
tat ca cac diéu kién sau:

- CAc lan kiém tra FEV1 thworng xuyén nhé hon 01 lit; va

- Phai dwoc diéu tri thwéng xuyén va lién tuc bang liéu phap oxy b sung;
va

- Phan tich khi mau dong mach véi chi sb ap lwc riéng phan cta oxy trong
mau déng mach nhd hon hoac bang 55mmHg (PaO2 < 55 mmHg); va

- Kho thé ca khi nghi ngoii.

La tinh trang hoai tir phan 1&n nhu mo gan gay ra bai virus viém gan dan
dén suy gan toi cap va phai dap rng tat ca cac dieu kién sau:

- Vang da dam

- Xét nghiém mau ching minh nhiém viém gan virus

- Bénh nao xuét hién ma khéng c6 bat ky bénh gan nao truéc dé

- Xét nghiém chirc nang gan nhw AST, ALT va Bilirubin tang it nhéat 3 1an
S0 v&i binh thuwdng

- Xét nghiém hinh anh v&i kich thwdc gan giam nhanh do hoai t&r gan
hoac két qua sinh thiét cho thay gan bi hoai tir

Loai trlr cac treong hop suy gan c6 nguyén nhan truc tiép hodc gian tiép
lién quan dén ty t&r, ngd doc, dung thudce qua lieu, str dung chat gay nghién,
lam dung do udng c6 con.

La bénh than di truyén tién trién duoc dac trung bdi sy mat dan chirc nang
cuia than do c6 nhieu nang trong tay than hai bén.

Chéan doan phai dya trén xét nghiém chan doan hinh anh c6 nhiéu u nang
tdy than va teo vo than.

La tinh trang suy giam chirc nang co tim dwgc Bac st chuyén khoa tim mach
chan doan xac dinh 14 bénh co tim, dan t&i suy gidm thé lwc vinh vién va
khong thé phuc héi theo do IV clia Bang phan loai suy tim Hiép héi Tim
mach New York. Chan doan phai dwa vao dau hiéu b4t thworng chire nang
tam thét trén két qua dién tam dé va siéu am tim.
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STT

13.

14.

15.

16.

Bénh hiém
ngheo

Phau thuat
bac ciu
déng mach
vanh

HOi ching
Eisenmenger

Nhdi mau co
tim

Viém ndi tam
mac nhiém
khuan

VOIR

binh nghia

La phau thuat mé 16ng ngue bang cach cat doc xuong (e dé diéu tri tinh
trang hep hoac tac ciia mét hay nhieu dong mach vanh bang phwong phap
bac cau dong mach trén nhirng bénh nhan cé con dau that nguwc.

Loai trlr cac trwong hqp tao hinh mach, cac ky thuat 6nq thdng néi dong
mach, phau thuat 16 mo nhd, cac tha thuat xam lan toi thieu hoac ding tia
laser ong théng ndi mac.

La tinh trang tang ap lwvc dong mach phéi nghiem trong co lubng thong
(shunt) dao chiéu gay ra b&i khiém khuyét cta tim dan t&i suy gidm thé
lwe vinh vién va khong thé phuc hdi theo dd IV ctia Bang phan loai suy tim
Hiép hoi Tim mach New York va phai dwoc chan doan xac dinh béi Bac si
chuyén khoa Tim mach.

La tinh trang hoai tr mot phan co tim do gian doan nguén cung cap mau,
dwoc chan doan béi Bac si chuyén khoa Tim mach cho thdy c6 sy xuét
hién ctia mét con nhdi mau co' tim méi véi sy hién dién cla it nhat 03 trong
04 tiéu chi sau:

- Con dau that nguc dién hinh;

- Nhirng thay dbi mai dién hinh trén dién tam d6 nhw ST chénh Ién hoac
chénh xudng, séng T dao ngwoc, sdng Q bénh ly hoac block nhanh trai;

- CKMB tang cao trén murc binh thwong (mire binh thwong theo chuén
cla moi phong xét nghiém) hoac Cardiac Troponin T hoac | = 0.5ng/ml;

- Xét nghiém chan doan hinh anh cho thay viing méi co tim mat van dong
hoac van dong bat thuwdng va dwoc thwe hién béi Bac si chuyén khoa
tim mach.

Loai trir cac tredng hop sau:
- Con dau that nguc;
- Pau tim & d6 tudi khong xac dinh; va

- S gia tdng ndng doé men tim, Troponin T hoac | sau tha thuat éng théng
ndi ddng mach tim, bao gom nhwng khong gi¢i han tha thuat chup mach
vanh va nong mach vanh.

Lwu y: 0.5ng/ml = 0.5ug/L = 500pg/ml

La tinh trang viém ndi tam mac c6 nguyén nhan t nhiém vi sinh vat va phai
dap (rng tat ca cac dieu kién sau:

- Xét nghiém cdy mau dwong tinh xac dinh vi sinh vat gay bénh;

- Bénh phai gay ra tinh trang h& van tim mirc d6 tr trung binh tré [€n (Vi
phan suét trao ngwoc tir 20% tré 1én) hodc hep van tim mc d6 trung
binh tr& 1én (v&i dién tich 16 van con tir 30% tré xudng so véi gia tri binh
thuwdng); va

- Chan doan viém nodi tam mac nhiém khuén va mdc do tén thwong van
tim phai dwoc xac dinh béi Bac si chuyén khoa Tim mach.
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STT

17.

18.

19.

20.

21.

Bénh hiém
ngheo

Phau thuat
tim he dé
diéu tri bénh
ly van tim

Bénh dong
mach vanh
nghiém trong
khac

Tang huyét
ap doéng
mach phdi
nguyén phat

Phau thuat
déng mach
chu

Gay cot sdng
do Tai nan

VOIR

binh nghia

La phau thuat mé& 16ng ngwc dé thay thé hoac slra chira van tim do bat
thuworng hodc khiém khuyét van tim va dwoc xac nhan bang két qua théng
tim ho&c siéu am tim. Chi dinh phau thuéat thay van tim phai dwoc xac dinh
la can thiét vé mé&t y khoa b&i Bac si chuyén khoa tim mach.

La bénh dong mach vanh nghiém trong trong do co it nhat 3 ddng mach
vanh chinh bi hep va méi ddng mach phai bi hep téi thiéu 60% long mach
va chan doan dwa trén duy nhét két qua chup déng mach vanh (loai trir cac
ky thuat chan doan khéng xam |an khac).

Péi voi dinh nghia nay, ddng mach vanh chinh bao gdm déng mach vanh
trai, ddng mach vanh nhanh gia}n that trwdc, ddng mach ma va déng mach
vanh phai (nhwng khéng bao gom cac nhanh cliia cac déng mach nay).

La tinh trang tdng ap lwc déng mach phdi nguyén phat cé phi dai tam that
phai dan t&i suy gidm thé Iwc vinh vién va khéng thé phuc héi ti thiéu & do
IV theo Bang phan loai suy tim Hiép héi Tim mach New York. Bénh phai
dwoc chan doan xac dinh b&i Bac si chuyén khoa Tim mach bang phwong
phép thdng tim chan doan.

Tang huyét ap dong mach phdi do bénh phdi, giam théng khi man tinh,
tac mach phoi, bénh ly tim trai va bénh ly tim bam sinh khong thuéc pham
vi bao hiem.

La phau thuat mé& khoang bung hodc mé Iéng ngwe do bénh mach mau de
doa tinh mang. Phau thuat nay bao gdm: phau thuat stra chira hep déng
mach chd, phau thuat ghép dé diéu tri phinh ddng mach chi hodc boc tach
ddéng mach chd, nhwng loai trir phau thuat xam 14n téi thiéu hodc cac trwong
hop c6 can thiép néi mach.

Dinh nghia nay chi ap dung cho déng mach chu bung va déng mach chu
ngwc. Loai trir tred'ng hop phau thuat trén cac nhanh cta déng mach cha.

La tinh trang gay cot song xay ra do Tai nan doi hoi phai diéu tri bang phau
thuat mé va dwoc chan doan bi gay hoan toan tdy séng dan den di chirng
than kinh vinh vién chirc ndng van déng cta hai chi dwdi bao gém tiéu tién
va dai tién khong tw cha.

Chéan doan gay xwong cét séng phai dugc xac dinh bang két qua chup X-
quang hoac bat ky ky thuat chan doan hinh anh twong ty dwgc Cong ty
chap nhan va dwoc xac nhan bé&i Bac si phau thuat chinh hinh hoac Bac si
chan doan hinh anh.

Chéan doan vé ton thuong va di chirng than kinh phai dwec xac dinh béi
Bac si chuyén khoa than kinh hoac Bac st phau thuat chinh hinh dwgc Cong
ty chap thuan.

Loai trtr dbi v&i trwdng hop gdy lGn hinh ném cda cét sbng (Wedge
compression fracture).
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STT

22.

23.

24,
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ngheo

Bénh
Alzheimer/
Sa st tri tué
nghiém trong

Xo crng teo
co cOt bén

Ho6i chirng
Apallic

VOIR

binh nghia

La tinh trang sa st hodc mat nang lwc tri tué dwoc xac nhan bang cac danh
gi4 lam sang va cac xét nghiém chan doan hinh anh, do bénh Alzheimer
ho&c céc rdi loan tam than c6 tén thwong thuc thé khdng hdi phuc, dan dén
suy giam nghiém trong chirc nang tri tué va chirc nang xa hoi doi hoi Nguoi
duwoc bao hiém phai dwoc giam sat thwong xuyén. Chan doan bénh phai
dwa vao xac nhan trén lam sang béi Bac s chuyén khoa phu hop hoac Bac
si do Cbng ty chi dinh.

Bénh phai dan dén tinh trang suy gidm nhan thirc nghiém trong khién Nguoi
duwoc bao hiém phai dwoc giam sat lién tuc va vinh vién hoac Nguoi dwoc
b&o hiém bj mé4t vinh vién kha ndng thwc hién 03 trong 06 “Chtrc nang sinh
hoat hang ngay” (*) khi khéng co s trg’ gilp cda ngudi khac.

Loai trir cac tredng hop sau:

- Cac bénh khong co tdn thwong thwc thé nhw bénh than kinh va bénh
tam than; va

- Tén thuong ndo do thubc khong theo chi dinh clia Bac s, chét gay
nghién hoac dé uong co con.

La tinh trang bénh v&i dac trung teo va yéu co, cé bang chivng rdi loan
chirc nang té bao sirng trwédc tdy séng, biéu hién rung giat co, liét cing,
tang phan xa gan sau va phan xa l1ong ban chan, kém theo bang chivrng hoi
chirng bénh ly bé thap, néi kho va nudt khé. Bénh phai dwoc chan doan
xac dinh b&i Bac sT chuyén khoa, dwa vao cac két qua xét nghiém kiém tra
than kinh — co thich hop nhw Dién co d6 (EMG).

Bénh phai dan dén sy suy giam thé lwc nghiém trong khién Nguoi duwoc
b&o hiém bj mat vinh vién kha ndng thwc hién it nhat 03 trong sé 06 “Churc
nang sinh hoat hang ngay” (*) hoac dwoc xac nhan la bi thwong tat vinh
vién ho&dc mat strc lao dong tir 81% tré 1én theo quy dinh hién hanh cta co
quan chic ndng cé thdm quyén.

Tinh trang vinh vién phai dwgc chan doan khong sém hon sau (6) thang ké
ttr 1an chan doan bénh lan dau tién.

La tinh trang hoai t&r toan bd vé ndo nhwng than n&o van con nguyén ven,
mat ctia bénh nhan mé& va cac phan xa co ban hoac cac chirc nang sinh
ton van binh thwdng. Tuy nhién, bénh nhan khéng cé dau hiéu chid y hay
phan ng v&i bat ky kich thich nao tir méi trwéng xung quanh. Chan doan
xac dinh phai dwoc xac nhan b&i Bac si chuyén khoa than kinh tai bénh
vién c6 chirc nang chuyén mén phu hop va Ngwdi duwoc bdo hiém phai
dwoc nhap vién dé diéu tri lién tuc trong it nhat mét (1) thang.
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Viém mang
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U nédo lanh
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Phau thuat
nao

VOIR

binh nghia

La bénh do vi khuan gay ra viém mang n&o hoac mang tly séng dan dén
cac ton thwong chirc nang than kinh tram trong, vinh vién va khéng hoi
phuc.

Bénh phai dap &ng tat ca cac diéu kién sau:

- Céc dau chirng ton thwong than kinh phai kéo dai lién tuc it nhat sau (6)
thang; va

- C6 sy hién dién tinh trang nhiém vi khuan dich nao tly béng phwong
phap choc do tly song; va

- Puoc xac nhan béi Bac si chuyén khoa than kinh.

La khéi u ndo lanh tinh khu trd trong vom so, néo, mang nao hoac day than
kinh so va phai dap (rng tat ca cac dieu kién sau:

- De doa tinh mang;

- Gay tén thwong néo;

- Da dwoc phau thuat cat bé khdi u hodc, néu khong thé phau thuat thi u
gay ton thwong than kinh vinh vién; va

- Phai dwoc xac nhan béi Bac si chuyén khoa than kinh hodc Bac si Phau
thuat than kinh va dya trén két qua chan doan chup coéng huéng tir
(MRI), chup cét I&p vi tinh (CT scan) hodc cac ky thuat chan doan hinh
anh dang tin cay khac.

Céc trworng hop sau khéng thuéc pham vi bao hiém:

- Nang;

- U hat;

- Di dang mach mau nao;

- U mach méau; va

- U tuyén yén hoac u tay séng.

La phau thuat ndo qua mé hop so sau khi da dwoc gay mé toan than. Phau
thuat so nao do tai nan khéng thuéc pham vi bao hiém.

Phau thuat nay phai dwoc Bac s§ Phau thuat than kinh xac nhan la can thiét
vé mat y khoa va dwa trén cac két qua chan doan hinh anh nhw chup X-
Quang (X-Ray), chup cat I&p vi tinh (CT scan) hoac chup cong hwédng to
(MRI).

Loai trir cac trwong hop khoan 16 so (burr hole), '[hl;l thuat thao tac qua
xoang buom (transphenoidal) va cac tha thuat xam lan toi thiéu hoac can
thiép ndi mach bao gom phau thuat bang dao Gamma (Gamma knife).
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28. | HO6n mé
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Jakob
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31. Bénhthan
kinh van
déng

VOIR

binh nghia

La tinh trang mét y thirc khong dap tng v&i cac Kich thich tlr bén ngoai va
khong phan (rng v&i cac nhu cau cda co thé va can hé théng hb tro dé duy
tri sw séng trong it nhat 96 gio lién tuc.

HAn mé phai la két qua cha tdn thwong than kinh nghiém trong dan dén mét
vinh vién va hoan toan kha nang thwc hién it nhat 03 trong 06 “Churc nang
sinh hoat hang ngay” (*) khi khong c6 trg’ giup clia ngwoi khac hodc dugc
xac nhan la bj thwong tat vinh vién hodc mat strc lao dong tw 81% tré 1én
theo quy dinh hién hanh cGa co’ quan chirc ndng cé thadm quyén.

Tinh trang vinh vién phai dugc ‘chén doan khéng s&m hon sau (6) thang ké
tr lan chan doan hén mé lan dau tién.

Sw xuét hién clGa bénh Creutzfeldt-Jacob hodc bénh Variant Creutzfeldt-
Jacob khi c6 tdn thwong ndo dan dén mat hoan toan kha nang thuc hién it
nhat 03 trong 06 “Chirc ndng sinh hoat hang ngay” (*) khi khéng c6 tro gitp
cta ngwdi khac, hodc mét stre lao dong tr 81% tré 1&n theo quy dinh hién
hanh cla co quan cé thadm quyén.

Tinh trang vinh vién phai dwgc chan doan khong sém hon 6 thang ké ti
lan chan doan dau tién.

Bénh do str dung hormone tang trwdng cda ngwdi khong thudéc pham vi
bao hiém.

La tinh trang chan thwong so ndo do tai nan gay ra béi lwc tac dong tor bén
ngoai dan dén viéc Nguwoi dwoc bao hiém mat hoan toan kha nang thuc
hién it nhat 03 trong 06 “Chlrc ndng sinh hoat hang ngay” (*) du cé hay
khéng c6 sw hd tror cda thiét bi may moc, dung cu dac biét, thiét bi hé tro
cho nguoi bi thwong tat/tan tat, kéo dai lién tuc trong it nhat 6 thang VA mét
vinh vién kha nang lao déng tir 81% tré 1&n theo quy dinh hién hanh cla co
quan c6 thAm quyén.

Cac truwdng hop sau khdng thuéc pham vi bao hiém:
- Tén thwong/Chén thwong tay séng, va

- Chan thvong so n&o do bat ky nguyén nhan nao khac bao gom do Nguoi
dwoc bao hiém tw gay ra.

Bénh than kinh van déng dwoc dac trung béi sw thoai hda tién trién ctia cac
b6 vé ndo va céc té bao sirng trwdc hodc cac té bao than kinh ly tam &
hanh tdy, biéu hién bang teo co tly sbng, liét hanh tay tién trién, xo cing
cot bén teo co' va xo clrng cot bén nguyén phat. Chan doan phai do Bac si
chuyén khoa than kinh xac nhan bénh tién trién va dan dén tén thwong than
kinh vinh vién.

Bénh than kinh van déng phai dan dén mét vinh vién kha nang thwc hién
03 trong 06 “Chtrc nang sinh hoat hang ngay” (*) ma khong c6 sw hé tro
ctia ngudi khac hodc bi thwong tat vinh vién VA mét vinh vién kha nang lao
dong tlr 81% trd 1&n theo quy dinh hién hanh cta co quan c6 thdm quyén.
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VOIR

binh nghia

La tinh trang mét hoan toan va vinh vién chc nang van dong va cadm giac
ctia mét chi trén gay ra b&i sy tdn thwong toan bd cta it nhat 02 ré dam rbi
than kinh canh tay do tai nan hodc chén thwong. Tén thwong toan bo cla
it nhat 02 ré than kinh phai dwoc xac nhan b&i chan doan dién co duwoc
thwe hién b&i Bac si chuyén khoa vat ly trj liéu hodc chuyén khoa than kinh.

La sy xuat hién ctia bénh da xo cirng. Chan doan bénh phai thoa tat ca cac
diéu kién sau:

- Céac ky thuat chan doan phai cho két qua rd rang xac nhan chan doan
Bénh da xo cwng;

- Pa tén thwong than kinh/di chirng than kinh kéo dai lién tuc it nhat sau
(6) thang; va

- CO bang chirng y té ghi nhan bénh st cac triéu chirng/di ching than
kinh noi trén c6 dién bién tdng gidm nhiéu dot trén |am sang.

Cac trwong hop ton thwong than kinh do nguy&n nhan khac nhw Lupus ban
do hé thong (SLE), nhiém HIV khéng thuéc pham vi bao hiem.

La mot nhém cac bénh thoai héa di truyén clia co déc trung bai sw yéu va

teo co. Chan doan xéc‘dinh bénh loan du’é’rlg co phai dwoc thwe hién béi

Bac sT chuyén khoa than kinh. Bénh phai dan dén tinh trang Nguwoi dwoc

bao hiém mat kha nang thire hién it nhat 03 trong 06 “Chirc nang sinh hoat

hang ngay” (*) du c6 hay khdng cé s “tro giup” kéo dai lién tuc trong it nhat

sau (6) thang.

Trong dinh nghta nay, “Trg giup” la sw hé tro cta thiét bi may méc, dung cu

dac biét, thiét bi ho trg cho nguoi bi thuong tat/tan tat va khong lién quan

dén sw tro gilp cltia con ngudi.

La tinh trang r6i loan dan truyén than kinh co' tw mién mac phai gay ra yéu

co, mdi co va phai dap trng tat ca cac dieu kién sau:

- Tinh trang yéu co vinh vién B¢ Ill, IV hoéc V theo Cap loai lam sang cla
T6 chire Bénh Nhwoc co Hoa Ky du¢i day; va

- Chéan doan xac dinh va ph‘én loai bénh nhwoc co phai duwgc xac nhan
b&i Bac si chuyén khoa than kinh.

Tinh trang nhwoc co vinh vién phai dwoc chan doan sau sau (6) thang ké

ttr 1an chan doan bénh dau tién.

Phan loai |am sang cta T chirc Bénh Nhwoc co Hoa Ky:

Do I: Nhwoe co van nhan, c6 thé cé sup mi, khdng cé triéu chirng yéu co

& vi tri khac.

Do Il: Nhwoc co van nhan & bat ky mire dd ndo, nhwoc co cac co khac &

mtrc d6 nhe.

Do lll: Nhwoe co van nhan & bat ky mire dd ndo, nhuoc co cac co khac &

murc dé trung binh.

Do IV: Nhwoce co van nhan & bat ky mire do nao, nhuoc co cac co khac &

murc dé nang.

Do V: Bat budc dat ndi khi quan dé duy tri duwong thé.

Quy tac diéu khoadn San pham bao hiém Hb tro déng phi bénh hiém nghéo Trang 26/33



/
MIRAE ASSET

Bao hiém nhan tho

STT Benhtyem
ngheo
36. Liétchi
37. Bénh
Parkinson

38. Bénh bai liét

39. Liéttrér)
nhan tién
trien

40. Loang
xwong nang
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La tinh trang mat toan bd va vinh vién chirc ndng cua it nhat hai chi do bénh
ho&c tai nan, kéo dai trong thdi gian it nhat sau (6) thang ké tir ngay bi bénh
ho&c tai nan va khéng cé kha nang phuc héi. Tinh trang tén thwong nay
phai dwoc xac nhan béi Bac si chuyén khoa than kinh.

Céac trvong hop tn thwong do Nguoi duoc bao hiém ty gay ra khong thudc
pham vi bao hiem.

Chén doan xac dinh bénh Parkir)son vO cér] phai do Bac si chuyén khoa
than kinh thwc hién va dap (rng tat ca cac dieu kién sau day:

- Bénh khong thé kiém soat bang thuéc;
- C6 dau hiéu bénh nang tién trién; va

- MAt vinh vién kha nang thwc hién it nhat 03 trong 06 “Chirc nang sinh
hoat hang ngay” (*) (du dwgc hay khong dugc tre giup) trong thoi gian
lién tuc it nhat sau (6) thang.

Truong hop Parkinson do thuéc, do doc chat hodc chat gay nghién,
Pakinson thtr phat do cac nguyén nhan khac hoac do di truyen khong thudc
pham vi bao hiem.

Trong dinh nghta nay, “Tro giup” 1a s hé tro cda thiét bi may moc, dung cu
dac biét, thiét bi ho tro cho ngudi bi thwong tat/tan tat va khéng lién quan
dén sy tro gilp cta con nguwoi.

Bénh bai liét dwoc chan doan va phai dap tng tat ca cac diéu kién sau:
- Virus bai liét (Poliovirus) dwoc xac dinh la nguyén nhan gay bénh,
- Liét cac co cua chi hodc liét co hé hap kéo dai trong it nhat ba (3) thang.

La tinh trang liét trén nhan tién trién la nguyén nhan duy nhat va tryc tiép
gay ra mat kiém soat dang di va thang bang, va mat vinh vién kha nang
thwe hién it nhat 03 trong 06 “Chirc nang sinh hoat hang ngay” (*).

Chan doan xac dinh phai dwoc thye hién béi Bac s chuyén khoa Than kinh,
ddng thdi phai cé xac nhan tinh trang bénh tién trién va gay ra cac khiém
khuyét than kinh kéo dai trong thoi gian lién tuc it nhat sau (6) thang VA
duoc xac dinh |1a thuwong tat vinh vién hodc mét vinh vién kha nang lao déng
tr 81% tré 18n theo quy dinh hién hanh cta co quan c6 thAm quyén.

Quyeén lgi bao hiém nay chi ap dung khi Nguoi dwgc bao hiém trén 05 Tudi
vao lan dwoc chan doan bénh dau tién.

La tinh trang thoai héa xwong dan dén mat khoi lvgng xwong va dap ng

tat ca cac tiéu chuan sau:

= két qua do mat do xwong véi chi sé mat do xwong T-score dwdi -2.5 theo
tiéu chuan chan doan lodng xwong cla Té chirc Y té Thé gi¢i (WHO) vé
loang xwong; va

= c0 tién st gay xwong do lodng xwong it nhat 03 1an & vi tri xwong dui,
cO tay hoac dot song; va
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= tinh trang gay xwong nay la nguyén nhan tryc tiép gay ra mat vinh vién
kha nang thye hién it nhat 03 trong 06 “Chirc nang sinh hoat hang ngay”
(*) bi thwong tat vinh vién hoac mat vinh vien kha nang lao dong tlr 81%
tré I1én theo quy dinh hién hanh clia co quan cé tham quyen.

Tinh trang thwong tat vinh vién phai duoc chan doan sau it nhat sau (6)

thang ké tr Ian chan doan bénh dau tién.

Tuy theo quyét dinh clia Cong ty, viéc xac nhan chan doan va danh gia mirc

do tan tat c6 the dwoc yéu cau thong qua kiem tra y té doc lap b&i can bd

y té cua Cong ty.

La tinh trang tn thwong mach mau néo xay ra dét ngét, bao gom nhoi mau
ndo, xuat huyet ndo va duwdi mang nhén, thuyén tac va huyét khoi mach
mau ndo. Chan doan nay phai dap rng tat ca cac dieu kién sau:
- Bang chirng cla tén thwong than kinh vinh vién gay ra mét trong ba di
chirng sau:
o Mét hoan toan va vinh vién chirc ndng van déng cla it nhat mét chi
o Mat kha nang néi vinh vién do tén thwong trung khu ngén ngi trong
nao
o Mat vinh vién kha nang thwc hién it nhat 03 trong 06 “Chlrc nang
sinh hoat hang ngay” (*) ma khéng c6 sv tro gilp cta ngwdi khac
o Bang chirng ctia mét trong ba ton thuwong néu trén phai dwoc Bac
sT chuyén khoa than kinh xa4c nhan sau it nhat 6 tuan ké tw khi dét
quy xay ra; va
- Céc phat hién cua chup céng hwéng tir (MRI), chup cat Iép vi tinh (CT
Scan) hoéc cac ky thuat chan doan hinh anh dang tin cay khac phu hop
v&i chan doan dét quy maéi.
- Céc trwdng hop sau khdng thuéc pham vi bao hiém:
o Con thiéu mau néo thoang qua va cac tn thwong than kinh do thiéu
mau nao co6 thé phuc hoi khéc;
o Tén thwong ndo do tai nan, chén thwong tr bén ngoéi,‘nhiém trung,
viém mach, cac bénh viém nhiém va chirng dau ntra dau;
o Bénh mach mau gay tdn thwong mét hodc than kinh thj giac; va

o Bénh thiéu mau cuc bd gay tén thwong hé théng tién dinh.

La tinh trang mat hoan toan, vinh vién va khong thé phuc hdi chirc nang
van doéng cua tv chi do chan thuong tly song. Tinh trang nay phai dwoc
xac nhan béi Bac si chuyén khoa than kinh.

Céc trwdng hop tén thwong do Ngudi duwoc bao hiém tw gay ra khéng thudc
pham vi béo hiém.
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La tinh trang viém ndo nang (ban cau dai ndo, than ndo hoac tiéu n&o) do
nhiém virus va dan t&i di chirng than kinh tram trong va vinh viéen.

Bénh phai dwoc chdn doan xac nhan béi Bac s chuyén khoa Than kinh va
di chirng than kinh phai kéo dai lién tyc it nhat sau (6) thang ke tlr lan chan
doan bénh dau tién.

Viém n&o do HIV khéng thuéc pham vi bao hiém.

La mét hoan toan, vinh vién va khéng thé hdi phuc thi lwc ctia c& hai mat
do bénh hoac tai nan. Thj lwc dwoc chinh bang kinh phai nhé hon 6/60 hodc
20/200 khi kiém tra bang bang Snellen (Snellen test) hodc gi¢i han ngoai vi
thj tredng ctia 2 mat nhd hon hoac bang 20°.

Chan doan mu ph{ai dwoc dwoc xac nhan béi Bac si chuyén khoa Mét voi
cac bang chirng két qua xét nghiém phu hop.

Ngoai ra, tinh trang nay phai kéo dai lién tuc it nhat sau (6) thang ké tiv lan
chan doan bénh dau tién.

La tinh trang tuyén thwong than bi pha hty dan dan do réi loan tw mién dich
doi hoi phai dwoc dieu tri bang liéu phap glucocorticoid va mineral corticoid
thay thé suot doi.

Chan doan bénh phai dwoc xac nhan béi Bac st chuyén khoa Noi tiét dya
trén két qua cua mét trong nhirng ky thuat sau:

- Cac nghiém phap kich thich ACTH;

- Nghiém phap gidm dworng huyét bang insulin;

- Xét nghiém do néng d6 ACTH huyét twong;

- Xét nghiém do ndng do Renin Activity huyét twong (PRA).

Chi ¢6 nguyén nhan do réi loan tw mién dich la thuéc pham vi bao hiém.
Cac trwong hop suy thwong than do tat ca cac nguyén nhan khac khoéng
thuéc pham vi bao hiém.

La réi loan viém man tinh cda rudt (bénh Crohn). Bénh duoc xem la nghiém
trong khi c6 nhirng bang chirng y khoa ghi nhan vé tinh trang tlep tuc viém
kéo dai lien tuc mac du da dwoc diéu tri véi phwong phap téi wu va phai
dap wng tat ca cac diéu kién sau:

- Gay tac rudt, dwdng ro hodc thang rudt doi héi phai nhap vién, va
- D3 co it nhat mot 1an cat bd doan rudt.

Chéan doan bénh phai dwgc xac nhan bdi Bac si chuyén khoa Tiéu hoa dwa
trén két qua gidi phau bénh va/hoac két qua soi dai trang sigma hoac soi
dai trang.
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La tinh trang nhiém virus Ebola va phai dap wng tat ca cac diéu kién sau:
- Két quéa xét nghiém xac dinh virus Ebola dwong tinh;

- Co céc’bién chirng lién tuc cla nhiém vi rut kéo dai hon ba muwoi (30)
ngay ké twr khi xuat hién triéu chirng bénh; va

- Bénh khéng dan dén to vong.

La hau qua va bién chirng clia bénh giun chi, d&c trwng b&i tinh trang swng
pht cadc md cta co thé do sw tdc ngh&n mach bach huyét. Chan doan xac
dinh phai dwoc xac nhan b&i Bac si chuyén khoa phu hop, dwa trén két qua
xét nghiém mau cé sy hién dién cla 4u trung giun chi va dwoc Bac si cla
Codng ty xac nhan.

Loai trir treong hop bénh phu mach bach huyét gay ra do~nhiém cac bénh
lay truyén qua dwong tinh duc, chan thvong, seo sau phau thuat, suy tim
sung huyét hoac bat thuwdng bam sinh cta hé bach huyét.

La tinh trang nhiém vi rat gay suy giam mién dich & ngudi (HIV) qua truyén
mau va phai thda tat ca cac diéu kién sau:

- Truyén mau la sy can thiét vé mat y khoa;

- Truyén mau duoc thyc hién sau Ngay phat hanh hop dong, ngay xac
nhan diéu chinh hodc ngay khoi phuc hiéu lwc hgp dong gan nhat (tuy
theo ngay nao dén sau);

- Ngudn lay nhiém phai dwoc xac dinh tir co s& thwc hién truyén mau va
co s& nay phai co kha nang xac dinh dwgc nguon goc mau bi nhiém
HIV; va

- Nguoi dwoc bao hiém khéng bi bénh mau khé déng (Hemophilia).

Quyén lgi bao hiém nay sé dwoc chAm dit ngay khi vac xin phong bénh
HIV/AIDS hiéu qua duoc tao ra.

La tinh trang nhiém vi rat gay suy gidm mién dich & nguoi (HIV) do mét tai
nan nghé nghiép trong qua trinh thwe thi nhiém vu véi két qua xét nghiém
HIV chuyén sang dwong tinh trong vong sau (6) thang ké ttr lic tai nan. Bét
ky tai nan nao dan dén kha nang yéu cau boi thwcng phai dwoc bao vé cho
Céng ty trong vong ba muoi (30) ngay ké tlr ngay xay ra tai nan va phai co
két qua xét nghiém HIV am tinh ngay sau khi xay ra tai nan.

Quyén loi bao hiém nay sé dwoc chdm dut ngay khi véc xin phong bénh
HIV/AIDS hiéu qua dwoc tao ra.

Céc trwdng hop lay nhiém HIV qua dwong tinh duc sé khéng dwoc béo
hiém.
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La tinh trang mét thinh lwc hoan toan va khéng thé héi phuc xay ra & ca hai
tai do bénh ly hodc tai nan. Mat thinh lwc hoan toan phai dwoc chan doan
xac dinh B&i Bac si chuyén khoa Tai - Mii - Hong (ENT) dwa trén két qua
thinh lwc d6 va cac nghiém phap do ngwdng nghe.

M4t thinh lwc hoan toan dworc hiéu 1a “méat kha nang nghe & cuéong dd am
thanh it nhat tr 80 decibel tré 1én & moi tan sb”.

La tinh trang méat kha n&ng néi hoan toan va khéng thé héi phuc do chan
thwong hodc do bénh ly & day thanh am. Méat kha nang néi phai kéo dai
trong 12 thang lién tuc va chan doan xac dinh phai dwa trén cac bang ching
y khoa va dwoc Bac si chuyén khoa Tai - Mii - Hong (ENT) xac nhan.

La bénh réi loan tw mién da hé thdng, dwoc dic trung béi sw phat trién cta
cac tw khang thé trwc tiép chéng lai cac loai khang nguyén tw than khéac
nhau. Quyén lgi bdo hiém nay sé chi dwoc chi trd cho cac thé bénh Lupus
ban dd hé théng c6 ton thwong than bao gdm Nhém Il dén Nhém V dwoc
xac dinh b&i két qua sinh thiét than va phu hop véi phan loai ctia Té chire
Y té Thé gi¢i (WHO). Chan doan cudi ciing phai dwgc xac nhan béi Bac st
chuyén khoa Co xwong khdp, Than tiét niéu hoac Mién dich.

Phan loai Viém than Lupus cla Té chirc Y té Thé gidi (WHO):
Loai |: Tdn thwong téi thiéu.

Loai Il: Tang sinh gian mach.

Loai lll: Viém than cau than 6, cuc bo.

Loai IV: Viém than cau than tang sinh lan téa.

Loai V: Viém than ciu than mang Lupus

La tinh trang viém can mac hoai tlr dap rng tat ca cac diéu kién sau:
- C6 du cAc tiéu chuan lam sang cGa bénh viém can mac hoai t&v; va
- Nguyén nhan gay bénh dwoc xac dinh la do vi khuan; va

- CO6 sw pha hay lan rdng cta co va cac mé mém khac dan dén sw méat
chlrc nang toan bd va vinh vien mét chi do phai phau thuat cat cut chi
twr trén cb tay hoac trén mat ca chan.

Chéan doan phai dwoc xac dinh béi Bac si chuyén khoa.
La sw hién dién cta khdi u than kinh noi tiét & tuyén thwong than hoac u té

bao wa Crom gay ra bai tiét qua marc catecholamines doi hdi phai phau
thuat cat bd khoi u.

Chéan doan xac dinh va chi dinh phau thuat phai dwoc thwe hién béi Bac si
chuyén khoa Nai tiét.
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La bénh chét tao keo hé thdng gay ra tinh trang xo héa lan réng va tién trién
& da, mach mau va néi tang. Chan doan bénh phai dwoc xac dinh béi két
qua sinh thiét va xét nghiém huyét thanh, déng thoi phai co tén thwong hé
théng dén tim, phdi hoac than.

Cac truwdng hop sau khdng thuéc pham vi bao hiém:

- Xo ctrng bi khu tri (xo clrng bi thé dai, xo cing bi thé dam);

- Viém bao co bach cau ai toan; va

- HO6i chirng CREST.

La bdng d6 ba chiém it nhat 20% dién tich bé mé&t co thé ctia Nguwoi duwoc

bao hiém theo Biéu d6 bé mat co’ thé cda Lund and Browder (phuong phap
tinh ty I&€ phan tram dién tich bé mat co thé cia Lund va Browder).

La phau thuat cot sbng dwoc thuc hién dé stra chiva tinh trang cong veo
bat thworng cda cot sbng sang bén. Tinh trang veo cot séng phai la tw phat,
khéng cé sw hién dién ctia bat ky nguyén nhan nao, va phai cé mirc dd veo
V@i géc Cobb I&n hon 40 d6.

Céc truong hop bién dang cot sdng két hop vai khuyét tat bam sinh va
bénh than kinh co khéng thudc pham vi dwgc bao hiém.

La tinh trang viém loét toan b dai trang, c6 di ngoai ra mau va doi hoi phai
dwoc diéu tri bang phau thuat cat toan bd dai trang va mé théng hai trang.
Chén doan phai dya trén két qua md bénh hoc va phau thuat cat dai trang
va m¢ thong hoi trang phai dwoc thie hién nham muc dich kieém soat tinh
trang bénh dap wng kém véi diéu tri hoac phong nglra sy phat trién ac tinh.

Toén thwong than kinh vinh vién véi cac triéu chirng 1am sang kéo dai nghia Ia cac triéu chirng
réi loan hé than kinh khi kham 1am sang va cac triéu chirng du kién sé kéo dai trong sudt cudc doi
cta Nguoi duwoc bao hiém. Céc triéu chirng dwoc bao hiém bao gom liét chi, suy yéu cuc bd, loan
ngdn (nai 1ap), néi kho, nudt khd, suy gidm thi lwe, di lai kho khan, thiéu sw phdi hop, run chan tay,
doéng kinh, sa sut tri tué, mé sang, hén mé.

(*) Chire nang sinh hoat hang ngay:

(). Tam ria: la kha nang tam rira trong bon tdm hodc dwéi voi sen (bao gdm viéc bwdc vao va
bwéc ra khéi bon tam, phong tam) hoac tam rira bang cac phuong tién khac;

(i). Mac quan ao: la kha nang mac va coi quan ao hay cac trang phuc khac, mang va thao cac
loai niéng rang, chan tay gia hay nhwng thiét bi y té twong tw;

(iii). Dich chuyén: la kha nang di chuyén tir giwéng ra ghé hay vao xe lan, va nguoc lai;

(iv). Dilai: la kha nang di chuyen trong nha, ttr phong nay qua phong khéc trén cling mét mat bang;

(v). Tiéu, tiéu: la kha nang kiém soéat chirc ndng tiéu, tiéu dé dam bao vé sinh ca nhan;

(vi). An uéng: la kha nang tw dwa thirc an da duoc chuan bi s&n vao miéng.
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