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1. Tén thwong nhin thwc hién chwong trinh khuyén mai

Céng ty TNHH Béo hiém Nhan tho Mirae Asset Prévoir (“MAP Life”)
Tang 6A —tang 8 Toa nha Sai Gon Giai Phong s6 436 — 438 Nguyen Thi Minh Khai, Phuong 5, Quén
3, Thanh phé Ho6 Chi Minh.
Dién thoai: (84-28) 2220 1050
2. Tén chwong trinh: Chuong trinh cham séc khach hang MAP Life “Tich diém - D6i qua 2023”
3. Thai gian trién khai

Tir 10/1/2023 dén hét 31/12/2023 hoidc cho dén khi hét qua tdng cua chuong trinh, tuy thudc thoi
diém nao dén trudc.

4. Pham vi trién khai: Toan qudc
5. Hang héa dich vu khuyén mai: San phfim bao hiém nhan tho MAP Life
6. Hang hoa dich vu diing aé Khuyén mai
e Phiéu mua hang dién tir (E-voucher) c4c ménh gid: 50.000 dong, 100.000 déng, 200.0000 déng,
500.000 dong.

e O cdm daning, hoic hop com giit nhiét
e Validulich 20 inch.

7. Pbi twong dwge huong khuyén mai

Chuong trinh 4p dung cho nhimg khach hang 14 bén mua bao hiém cta hop ddng bao hiém nhan tho
con hiéu lyc do MAP Life phét hanh, ddng thoi ¢6 tai khoan Ung dung di déng phuc vu khach hang
ciia MAP Life (goi tit 14 Ung dung), dat duoc diéu kién theo quy dinh cta thé 1& chuong trinh
khuyén mai nay.

8. Noi dung va thé Ié chi tiét chwong trinh khuyén mai
Khéch hang 13 bén mua bao hiém ciia hop df“mg bao hiém nhén tho con hiéu luc do MAP Life phat

hanh, d(‘")ng thot co tai khoan Ung dung, thue hién tuong tac trén Ung dung s& duogc nhan qua ting
va/hodc diem tich liy.

S6 hrgng

Tén qua ting

toi da
E-voucher ménh gia 100.000 dong (khi thanh toan Phi bao hiém co ban
ctia san pham chinh (d6i v&i san phdm Bao hiém lién két chung) hoic Phi
1 | béao hiém dinh ky ctia san pham chinh (ddi véi céc san phdm bao hiém con 250
lai) va phi bao hiém ciia san pham bd trg (néu c6) vé6i tdng mirc phi tir
200.000 ddng dén dudi 20.000.000 ddong)




E-voucher ménh gia 200.000 dong (khi thanh toan Phi bao hiém co ban
ctia san phdm chinh (d6i v6i san phdm Bao hiém lién két chung) hoic Phi
2 | bao hiém dinh k¥ ctia san phdm chinh (d6i véi cac san pham bao hiém con 100
lai) va phi bao hiém cua san phim bé tro (néu c6) véi tng muc phi tir
20.000.000 dong tra 1én)

3 | E-voucher ménh gia 50.000 ddng (khi gi6i thiéu ban thanh cong) 50
4 E-voucher ménh gi4 100.000 ddng (qua ting Sinh nhat) 1.200
5 | O cAm da ning hoic Hop com giir nhiét (dbi tir 100 diém tich liy) 100
¢ | Vali du lich 20 inch hogc E-voucher ménh gia 500.000 ddng (d6i tir 150 40

diém tich ldy)

8.1 Quyén lgi Tich diém va nhdn qua

biem

Hoat dong Qua ting kem theo

tich lny

Giao dich thanh todn phi ¥ A -
P, P 1200.000 <X <20.000.000| 10 E-voucher ménh gia

I | bao hiém dinh ky déi voi 100.000 ddng i
san pham chinh va san - » =
2 | phdm bé trg (néu c6) (X) - X >20.000.000 30 Frvauehier mEgl g NG
dvt: dong 200.000 dong i
Gioi thiéu ban dung U'ng dung thanh céng (“MAP Life E-voucher ménh gia £
3 53 10 3
App”) 50.000 dong ASSE
. . n E-voucher ménh gia
4 Qua ting Sinh nhat 10 100.000 dﬁ“mg -.FF
5 Qua ting Ky niém 1 nam ding nhap Ung dung 20

Cap nhét thanh cong hd so c4 nhén lan dau tién trong Ung a0
dung

Trong do, X la tong phi bao h’iém thue nép bao gom: Phi bao hiém co ban ctia san phd;rgz chinh (déi
v&i san pham Bao hiém lién két chung) hodc Phi bao hiém dinh ky cua san pham chinh (d6i véi cdc san
pham bao hiém con lai) va phi bao hiém cua cde san pham bo tro mua kém (khéng bao gém phi dong
thém).

Mo ti quyén loi

e Ting diém va E-voucher ménh gig 100.000 déng khi thie hién thanh céng giao dich thanh todn
Phi bio hiém co bin ciia sin phim chinh (d6i v6i sin phim Béo hiém lién két chung) hoiic Phi
bao hiém dinh k¥ ciia san pham chinh (d6i véi cdc sin phdm bao hiém con lai) va san phim b tro
(néu c6) trén Ung dung véi tong mire phi dong tir 200.000 d("ipg dén dwoi 20.000.000 dong.

Hang ngay hé théng tw dong kiém tra dit liéu thanh todn tryc tuyén thong qua Ung dung, hé théng clia
MAP Life s& giri thong béo t6i khach hang sé diém va théng tin E-voucher khich hang nhan duoc.

e Ting diém va E-voucher ménh gia 200.000 dong khi thwc hién thanh coéng giao dich thanh todn
Phi bao hiém co ban ciia sin pham chinh (d6i véi sin phAm Bio hiém lién két chung) hodc Phi
bao hiém dinh k¥ ciia sin phdm chinh (d6i v6i cdc san phdm bao hiém con lai) va san phdm bd
tro' (néu c6) trén Ung dung véi tong mire phi déng tir 20.000.000 dong tré 1én.
Hang ngay, hé thong tur dong kiém tra dir liéu thanh toan truc tuyén théng qua Ung dung, hé théng cf;&
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MAP Life s& giii thong béo t6i khach hang sé diém va thong tin E-voucher khich hang nhan duoc.

e Ting diém va E-voucher ménh gii 50.000 dong khi giéi thiéu mdt ngudi ban diang nhip ITng
dung thanh cong.
Hé thdng sé& tu dong giri thong bao t6i nguoi g101 thiéu s diém va théng tin E-voucher ho nhdn dugc khi
gidi thieu Ung dung thanh céng dén mét nguoi ban (Hang ngay, hé théng ctia MAP Life s& kiém tra dir
liéu khach hang dang nhap thanh cong bdi duong ddn duge tao bdi thanh vién cia MAP Life App gui
cho mét ngudi ban dang 12 khich hang va sé hitu hop ddng c6 hiéu luc cia MAP Life).

o Ting diém va E-voucher ménh gid 100.000 ddng vao dip sinh nhét khich hang.
Hang ngay, h¢ thong cia MAP Life s& kiém tra thong tin ngay sinh ctia khach hang va giri thong bao
161 khach hang vé s diém va thong tin E-voucher khach hang nhan dugec.

e Ting f‘]iém vao dip ki niém 1 nam khach hang dang nhép thanh cong lTng dung. o
Heé thong cuia MAP Life s€ kiém tra di liéu khach hang va gui thong bao toi khach hang veé s6 diém
khach hang nhan dugc vao thoi diém ngay thir 365 ké tir ngdy ding nhiap Ung dung lan dau tién thanh
cong .

e Tang f]iém khi khach hang cip nhit thanh cong ho so' ca nhén lin diu tién tai I’J’ng‘dl_mg: .
H¢ thong cia MAP Life App tu dong cap nhat khi khach hang cép nhét thanh cong ho so lan dau tién
trén img dyng MAP Life App va gtii thong bao vé s6 diém khach hang nhan duoc.

Lueu p:P6i voi cde giao dich thanh todn, hé théng cia MAP Life sé giri thong bdo tdi khdch hang vao ngay
N+1, trong do, N la ngay giao dich dwoc ghi nhan thanh céng.

82 Quyén lgi doi diém tich liyy

Diém tich liy thong qua cc hoat dong tai muc 8.1 cho phép ddi sang céc qua ting tuong Gmg dudi day:

STT Piém tich liay Qua ting Hoic E-voucher
1 100 O cim da ning hodc Hop com giir nhiét (*)
2 150 Vali Du lich 20 inch E-voucher ménh gia 500.000 dong

(%) Loai qué tdng duoe chon tiy theo tirng thoi diém do MAP Life quy dinh.
Luwuy:

- Tai thoi diém két thiic moi nam, sé diém tich liy con duw s& duwoc cong don sang ndam tiép theo.
- Piém tich lily c6 gid tri sit dung trong vong hai ndm, ké tir thoi diém khdch hang c6 hoat déng tich
diém dau tién va sé dwoc thong bdo tai giao dién cia Ung dung.

M5 ta quyén lgi

e Khach hang dugc lua chon E-voucher hodc qua ting tuong ting véi sb diém khéach hang da tich liy tai
muc “Uu dai — Kho qua” trén hé théng MAP Life App.

e Hang tuan, MAP Life s& kiém tra dir liéu khach hang da dang ky ddi qua ting, goi dién xdc nhén théng
tin dia chi nhén qua loai qua tdng va giri qua thong qua buu dién.

9. MAP Life s& giri qua trong vong 30 ngay tir thoi diém khach hang dang ky déi qua va cung cp diy du

dia chi nhén qua.

Céch thirc nhan quyén lgi
e Hé théng tu dong kiém tra thong tin khach hang va giii thong béo cho khach hang trén MAP Life App.
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e Khach hang c6 thé kiém tra sb diém tich liiy va E-vouchers (néu ¢6) tai myc Uu dai trén MAP Life App.
e Céc khach hang ding ky dbi qua ting s& nhin qua thong qua dudng buu dién.

10. Piéu kién & Piéu khoan khic

e Céc loai qua tang, E-voucher, diém tich liiy khéng dugc quy dbi thanh tién mit.

e (Gia tri qua tang va E-voucher I gid tr{ trudc thué, Khach hang s& chiu trach nhiém thanh toan céc khoan
thué phét sinh hodc lién quan. Trudong hop Khéch hang phat sinh thué thu nhép c4 nhén theo Chuong
trinh nay thi MAP Life s& thuc hién khiu trir theo quy dinh ctia Phap luét.

e MAP Life khéng phai 1a nha cung cép cac qua ting khuyén mai, phiéu mua sém, céc san phim quy ddi
trong chuong trinh va s& khéng chiu trach nhiém déi véi cac san phdm nay (ngoai trir sén phém, dich vu
do MAP Life cung cp).

e Khéch hang khéng dugc chuyén nhuong diém tich liiy/ qua tang/ E-voucher cho bat ky bén thir ba nao.

e MAP Life s& khong chju trich nhiém trong truong hop khach hang khéng nhén dugc qua ting do dang ky
sai thong tin dia chi, sai s6 dién thoai di dong voi MAP Life (cdn ctr theo théng tin phan hdi tir buu
dién/don vi chuyén phét) tai thoi diém MAP Life tong két dir liéu va giri qua tang.

e Trong trudng hop xdy ra thién tai, dich bénh, viéc trao qua ting dén khéch hang c6 thé chim hon so v&i
du kién.

e Trong trudng hop khach hang ddng ¥, MAP Life duoc phép sir dung théng tin va hinh anh cta khach
hang du diéu kién nhan qua ting va quyén lgi vao muyc dich truyén thong va khéng phai tra thém bat cir
mét khoan chi phi nao.

e MAP Life c¢6 nghia vu giai quyét cac khiéu nai (néu c6) lién quan dén chuong trinh khuyén mai.

e Thé & cuia chuong trinh nay c6 thé thay ddi tily theo quyét dinh ciia MAP Life vao bét cir thoi diém no
sau khi da thuc hién céc thi tuc can thiét theo quy dinh cta phap luat.

11. Théng tin lién hé, gidi dap thic mic:

Dé biét thém théng tin lién quan dén chuong trinh nay, khach hang co thé lién hé dia chi sau dé duoc
hudéng dan, giai dap:

Trung tim dich vu khéach hang - Cong ty TNHH Bio hiém N hin tho Mirae Asset Prévoir

- Pia chi: Tang 6A va tang 8 Tda nha Sai Gon Giai Phéng sb 436 — 438 Nguyén Thi Minh Khai,
Phuodng 5, Quén 3, Tp. Hb Chi Minh.

- Hotline: 1900 6603; Email: dichvukhachhang@map-life.com.vn




